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0. METODOLOGIA | FITXA TECNICA

METODOLOGIA | PARAULES CLAU

Per abordar el seguiment de Catalunya, s’ha adoptat una metodologia d'escolta digital. Aquesta involucra el rastreig dins de mitjans digitals a partir de paraules clau especifiques,
entre les quals es troben inclosos els segUents termes i comptes de X i Facebook vinculats a les entitats membres de DIPLOCAT: Catalunya, Generalitat de Catalunya, Ajuntaments de
Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials
de Comerg, IndUstria i Navegacié de Catalunya, Associacié Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de
Cooperatives de Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial dEmpreses, FemCAT: Fundacié Privada d'Empresaris, Taula
d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona (només quan la conversa al voltant d’aquesta institucié va vinculada amb Catalunya), Comissions Obreres de Catalunya,
Unidé General de Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), EADA Business School,
Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEl), @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD, aixi com també els seglents
termes per poder realitzar la comparativa entre entitats subestatals: Quebec, Flandes, Pais Basc, Escociai Galles.

Les mencions recollides dins d’'aquest informe responen a una mostra degut a les politiques d’API de les xarxes socials que no permeten accedir al 100% de les mencions historiques.
El volum de mencions no podra ser comparat amb el de mesos anteriors car la politica de dades no ens dona accés aquestes.

Aquest informe és resultat d'un encarrec de DIPLOCAT a partir de lalicitacié CONTR-2023-20019 que va ser adjudicada a IMAGINA DIGITALSOLUTIONS S.L.

PE RIODE D'ANALISI / MENCIONS MONITORADES:

1a 31 de gener 2023 /50.9K mencions dins la cerca de Catalunya i 84.8K mencions dins la cerca de entitats subestatals.

PAISOS | IDIOMES MONITORATS:

L'abast de la cerca és tot el modn, pero sén paisos de primer rang objecte d'estudi els seglents, sempre fixos cada mes: Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'’Argentina, el Brasil, Marroc el
Regne Unit, Franga, Alemanya, Italia, els Paisos Baixos, Portugal, Suécia, Republica d'Irlanda i Bélgica. Mentre que sén paisos de segon rang objecte d’estudi aquells vint primers paisos
del mén on el rati de volum de conversa per habitant és més elevat, aquests sén els 15 paisos mencionats anteriorment juntament amb aquest mes: Venecuela, Equador, Austria, El
Salvador i Romania. Les llengUes incorporades a la cerca sén: angles, castella (homés per Méxic, Argentina i EUA), arab (classic i darija), anglés, neerlandés, alemany, portugués, frances
i italia. L'Estat espanyol ha estat exclos de I'estudi.

Per a la comparativa entre les sis entitats subestatals, s'ha restringit la conversa dels seus respectius paisos: Belgica (exclos per Flandes), Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclos
per Catalunya i Pais Basc), Regne Unit (exclos per Escociai Gal-les).

FONS ANALITZADES | PLATAFORMA D'ESCOLTA DIGITAL

DIGIMIND: Mitjans de comunicacid, X, Facebook, blogs i forums

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2023 - especific)
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REPUTACIO DIGITAL DE CATALUNYA

La conversa sobre Catalunya durant el mes de gener ha assolit 50.9K mencions. El sentiment net de la conversa és positiu en 52 punts, 19% negatiu, 21% neutre

60% positiu. Aquests resultat ésigual a la mitjana dels Ultims 6 mesos.

Pel que fa a la font de la conversa, majoritariament es registra a X (26%) i mitjans de comunicacié (26%).

En relacié amb la distribucié geografica els EUA és el pais que agrupa més mencions, tant al ranquing de paisos de primer rang (24%) com al ranquing mundial
(24%), Franca és el segon amb un 14% en ambdds ranquings. Per contra, les ubicacions des d’on es produeixen menys converses dels paisos de primer rang sén

Suécia i Marroc, que no arriben a 1% de les mencions. | els paisos de segon rang que acumulen menys mencions sén: Austria, Romania i El Salvador.

Pel que fa als paisos de segon rang sén: Equador, Venecuela, Austria, El Salvador i Romania

> Equador compta amb 364 autors, 598 mencions, un abast estimat de 1.4K i 23.4K interaccions. X recull el 61% i Facebook el 22% de les mencions. Els
principals autors sén @eluniversocom, @ecuavisa, @elcomerciocom, @Primicias | @Expresoec.

» Veneguela compta amb 302 autors, 580 mencions, 1.4M abast i 13.3K interaccions. El 29% de les mencions prové de X i el 24% d'Instagram. Els principals
autors sén @la_patilla, @NTN24ve, @CaraotaDigital, @teleSURtv i @VTVcanal8.

> Austria compta amb 83 autors, 132 mencions, 8.6K d’abast estimat i 503 interaccions. El 59% de les mencions provenen de noticies, 17% web i el 9% de blogs.

Els autors principals sén: @anarchismus_at, @ArtOfTheMystic i @patolix.
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» EIl Salvador compta amb 70 autors, 100 mencions, 231.5K d'abast estimat i 24K interaccions. El 53% de les mencions provenen de X, 3% noticies i 10% web. Els

autors principals sén: @prensagrafica, @NoticieroHechos, @elgraficionado, @DiarioLaGaceta i @EIMetroDigital.

» Romania compta amb 94 autors, 128 mencions, 168K d'abast estimat i 3.2K interaccions. El 43% de les mencions provenen de noticies, 23% de X i el 16% de

Facebook. Els autors principals sén: @ursachi_razvan i @GogaBogdan.

Sobre lI'idioma en qué es produeixen aquestes mencions, el castella lidera les mencions (43%), malgrat només recollir-se a EUA. Méxic i Argentina, en segon lloc
trobem I'anglés (25%) i en tercer el francés (11%). Els idiomes — objecte d'estudi — menys representats ha estat I'arab i el neerlandés que no han arribat a I'% de les

mencions.

REPUTACIO DIGITAL MEMBRES DE DIPLOCAT

En relacié amb la reputacio digital dels membres de DIPLOCAT, el que s’observa és que durant el mes de gener les universitats catalanes es van endur el 66% de

les mencions. La Universitat de Barcelona va ser un mes més qui va liderar les mencions amb 287 mencions, seguida de la Universitat Autobonoma de Barcelona

amb 182 mencions.

Les institucions publiques agrupen el 19% de les mencions amb la Generalitat de Catalunya (82 mencions) i I'’Ajuntament de Barcelona al capdavant (80

mencions).

Les entitats socials es posicionen en tercer lloc amb el 15% de les mencions. Amb 153 mencions al Futbol Club Barcelona.

Pel que fa a les entitats d’ambit empresarial no s’ha registrat cap mencié durant el gener de 2023.
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REPUTACIO DIGITAL ENTITATS SUBESTATALS

Durant el mes de gener, Catalunya ha estat la segona entitat subestatal amb més volum de conversa amb el 23% de les mencions. Les entitats subestatals

amb més mencions han estat Escocia (33%), el tercer és Gal-les (22%), Quebec (20%) quart, el Pais Basc seria el cinqué (1%) i sisé Flandes (1%).

En termes generals els temes que aglutinen més mencions de cada entitat han estat:

» A Escodcia, un Change.Org per compensar els treballadors essencials de la COVID19.

» A Gal-les, un Change.Org per compensar els treballadors essencials de la COVID19, com a Escocia.

» Al Quebec, laindignacié dels quebequesos després que la revista “Rolling Stone” no poses a Celine Dion dins la seva llista d'exits.

> A Flandes, la tematica principal respon a recomanacions turistiques.

» Al Pais Basc, com viatjar des de diferents punts d’'Europa fins al Pais Basc en tren.

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2023 - especific)
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Al llarg del mes de gener, la conversa internacional sobre Catalunya i la resta de conceptes analitzats assoleix una xifra de 50.9K mencions. Pel que fa als
autors Unics comptem amb 24.2 K autors que han conversat sobre Catalunya amb un abast estimat que supera els 60.7 milions. El sentiment net se situa en
52 pp i el sentiment es manté igual a la mitjana dels darrers 6 mesos.

VOLUM DE MENCIONS

VOLUM DE MENCIONS

MENTIONS

EVOLUCIO MENCIONS GENER cener 2023 - 2% _

2500 B NEGATIU NEUTRE = POSITIU

TENDENCIA MUNDIAL AUTORS

500

. 242K 60.7M 2.2M
2.Jan 8.Jan 16.Jan 23.Jan 30.Jan
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Els indicadors claus sobre el monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials durant el gener 2023 ens indiquen que, EUA dominen

la distribucid per paisos amb 24% de les mencions a la distribucié de paisos de primer rang i 23% a la de segon rang. Pel que fa a la font de la conversa el 26%

de les mencions provenen d'X i de noticies. En termes d'idiomes, el castella (43%) i I'anglés (25%) lideren la conversa.

DISTRIBUCIO PAISOS OBJECTE D’ESTUDI
\/
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9% ’l‘
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EUA, Argentina i Méxic.
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2. PRINCIPALS INDICADORS

La distribucié de mencions de diferents entitats relacionades amb Catalunya en mitjans digitals durant el gener de 2023 és la seglent. Les universitats lideren
el ranquing amb el 66% de les mencions, sent la Universitat de Barcelona la que agrupa més mencions (287 mencions). Les institucions publiques agrupen el
19% de les mencions amb la Generalitat de Catalunya al capdavant. Les entitats socials acumulen el 15% de les mencions amb 153 mencions al FCB. | les

entitats d'ambit empresarial no recullen cap mencié durant el gener de 2023.

DISTRIBUCIO ENTITATS INSTITUCIONS PUBLIQUES UNIVERSITATS
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2. PRINCIPALS INDICADORS

DISTRIBUCIO TOP 20 ENTITATS PER PAISOS
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*La conversa sobre el FCBarcelona només es recull quan esta vinculada a Catalunya, si recollim el 100% de les mencions sobre la entitat el FCB la diferéncia seria major.
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

10 de gener: Daniel Alves detingut per presumpta agressié sexual a Barcelona. L'ex-jugador del Futbol Club Barcelona és detingut després d'anar a declarar a la
comissaria dels Mossos d’Esquadra de Les Corts. Mitjans de renom d’arreu se'n van fer resso.

20 de gener: Daniel Alves canvia detingut per presumpta
agressio sexual a Barcelona
mINFDBAE RANK18 AUDIENCESM all VIEW ACTIVITY 20/81/2023

Detuvieron a Dani Alves por presunta agresion sexual a mujer en

Barcelona...
Dani Alves fue detenido tras acudir a la comisaria de los Mossos d'Esquadra de Les Corts a declarar por haber
sido acusado de cometer una agresion ...
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

Durant el mes de gener la detencid per presumpta agressié sexual de Dani Alves és el tema més rellevant a la xarxa. Seguidament el presumpte ingrés hospitalari

de Clara Chia per un atac de panic, la il-luminacié de les torres “Lluc” i “Marc” de la Sagrada Familia, la vida personal de Shakira o la segona data de concert de

Madonna a la capital catalana.

TOP 5 TEMES PER VOLUM DE MENCIONS

Tematiques principals Volum Origen
mencions | mencions

Sagrada familia: il-luminacio Archdally co
torres Lluci Marc

Shakira Los 40

México
Segon concert a Barcelona de @LaMega
la gira de Madonna
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4. TEMES PREOCUPANTS

No s’han detectat temes No s’han detectat temes
preocupants el mes de generde preocupants el mes de gener de
2023 2023

No s’han detectat temes preocupants el mes de
generde 2023
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5. PRINCIPALS AUTORS

Els autors amb la major audiéncia sén mitjans de comunicacié. El mitja de comunicacié Cultura Colectiva encapcala la llista amb la major audiéncia (22.344.895).
El llistat d'autors per mencions esta dominat també per mitjans de comunicacié, Lanacion.com.ar lidera amb un total de 268 mencions. Al llarg del llistat d’autors

per audiéncia trobem mitjans esportius, les seves mencions responen al cas Daniel Alves.

TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA TOP 10 AUTORS PER MENCIONS
-_ Tipus daveor e o Mencons | Tipus eauer

"« [reatopicscom
Los 40 México 10.903.839 Mltja de comunicacié

Soycarimin.com No classificable.
Idntlmes com - Mitja de comunicacié

(o rapicom 15— s secoreos—

O e

Il FACEBODK  RANK1B INTERACTIONS +18 AUDIENCE22M  ull VIEW ACTIVITY 20/01/2023
.‘:; Cultura Colectiva [l FACEBOOK  RANK1O INTERACTIONS +68 AUDIENCE13M .l VIEW ACTIVITY 20/01/2023
Eljugador de Pumas fue detenido esta manana en Barcelona, sin derecho a SHT
fianza, acusado de agresion sexual. . o . . . .
El Periodico de Catalunya” afirmou ter tido acesso ao depoimento da vitima
NOSENTIMENT ~ +2tags gue acusa o jogador brasileiro de agressao sexual #SBTSports (via SBT
Kl FACEBOOK  RANK1@  INTERACTIONS +50 AUDIENCE3M all VIEW ACTIVITY 27/01/2023 Sports)

ED Portal R7

Lateral-direito € acusado de violéncia sexuval e caso teria acontecido em uma
boate de luxo em Barcelona

[ NEUTRAL - || 1. NOT ESPORTS/POLITICA 3 | NOT POLITICA 3 | CATALUNYA x +2tags
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Comparativa del volum de conversa que generen fora dels seus respectius paisos les entitats subestatals objecte d’'estudi: Escocia, Gal-les, Quebec, Flandes,
Catalunya i el Pais Basc. L'entitat estatal amb més mencions és Escocia (33%) seguida de Catalunya (23%), en tercera posiciod se situa Gal-les (22%) i segueixen Quebec
(20%), Pais Basc (1%), i Flandes (1%). Catalunya destaca com a regié amb el sentiment positiu més elevat (55%) i Flandes per la regié amb el sentiment negatiu més

elevat (25%).

VOLUM TOTAL DE MENCIONS

B Escocia B Gal-les Quebec B Catalunya " Flandes B Pais Basc

SENTIMENT CONVERSA
25% N
26% o 49%

Pais Basc

Flandes

2%

S 2B%
Quebec  [INEEEINN 30% - s0%
Galles NN 2% NG
Escocia [NEHENE 27 SN
Catalunya [NESNENE 2>+ NS

B Negatiu Neutre B Positiu

L'estudi s’ha realitzat prenent en consideracié la conversa golocalitzada en aquests paisos: Alemanya, Argentina, Bélgica (exclos per Flandes), Brasil, Canada (exclos per
Quebec), Espanya (exclos per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'América, Franca, India, Indonésia, Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos, Portugal, Regne Unit (exclos
per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Durant tot el mes de gener Escocia és I'entitat subestatal que lidera les mencions malgrat presentar una tendéncia irregular, sent el primer dia de I'any el que
agrupa més mencions a causa de la peticié de Change.org de compensar els treballadors essencials de la COVID19. | dia 15 de gener es disparen les mencions sobre
Gal-les en motiu del desé aniversari de la pel-licula “World War Z". Pel que fa a Catalunya durant la segona meitat de mes les mencions es mencions augmenten a
causa del cas Daniel Alves. La tendéncia de mencions sobre Quebec és irregular. | en relaci6 amb Flandes i Pais Basc la tendéncia és estable agrupant

respectivament 1'% de les mencions.

01.01: Petici6 Change.org per compensar als treballadors
essencials de la COVID19

Bl CHANGE RANKS AUDIENCETBK all VIEW ACTIVITY 01/81/2623 15.01: 10 anys de “World War Z" pellicula rodada a Gal-les i
Pétition - Create a Compensation & Pension Scheme for Key Workers protagonitzada per Brad Pitt
Bl INVERSE  RANKS AUDIENCE3M i VIEW ACTIVITY 15/81/2623

Wi“‘ Iu_10n;EECovig ‘ CR?"‘!‘E.‘?T\“J h dth behalf of all key warke

e are three key workers with Lot vid. We have started this petition on behalf of al workers to . .
demand the UK government provie key - ’ ey 10 years ago, Brad Pitt made the most underrated apocalypse thriller of
all time...

Brad Pitt deserves better than B6 percent on Rotten Tomatoes. Sure, the Oscar-winning actor wasn't exactly

4k taking a huge risk when he lurched ...

22.01: Cas Daniel Alves

3k
[B] CORRIERE RANK1O AUDIENCETM all VIEW ACTIVITY 22/01/2023
Dani Alves, in carcere per violenza sessuale: non mangia, non ricorda il
2k numero della moglie...

di Pierfrancesco Catucci La stampa spagnola ricostruisce due notti difficili, tra pasti saltati, incontri
con medico, psicologo e avwocato e ..

(VST 10TaT) g [TALIA 3 | 1. NOT ESPORTS/POLITICA % | CATALUNYA x | ECONDMIA x %1

2 Jan 9 Jan 16 Jan 23 Jan

® Flandes @ Gales @ Catalunya @ Escécia ) Quebec @ PaisBasc

*Alemanya, Argentina, Bélgica (exclds per Flandes), Brasil, Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclds per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'América, Franca, india, Indonésia,
Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos, Portugal, Regne Unit (exclds per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA

El tema més discutit en relacié amb Escdcia ha estat la peticié de Change.org per compensar als treballadors essencials de la COVID19. | I'autor més rellevant

@FoxNews. Pel que fa al sentiment de la conversa: el sentiment negatiu creix 1 respecte la mitjana dels darrers 6 mesos.

PRINCIPALS AUTORS

NOVOL DE PARAULES #|Autor | Abast |

Compensation
Edinburgh | Excoda | Escocn | Glasgow |

- @Businesslnsider 36.111
B

SENTIMENT CONVERSA

mesos
mmmm % | @TravelLeisure 14.958 o
|5 | @Rainmaker1973 12.2543
TEMES PRINCIPALS Desembre 2022
E Temes Volum 2
TOP 5 PAISOS PER
Change.org per compensar als VOLUM DE MENCIONS Gener 2023
treballadors essencials de la - - _

COVID19 3%

Recomanacions turistiques
Serie; The Traitors US

B NEGATIU = NEUTRE B POSITIU

4 Recomanacions de “ceéltic folklore” 75
escoces

Policia escocesa

61%

B Paisos Baixos ® Alemanya ™ Republica d'Irlanda ® Franca ® EUA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES

A Gal-les, el tema principal ha estat la peticié de Change.org per compensar als treballadors essencials de la COVID19. L'autor principal és @nytimes. El sentiment

de la conversa és un punt negatiu inferior a la mitjana dels Ultims 6 mesos. El pais que registra més mencions a Gal-les és Estats Units amb més del 73% d’aquestes.

NUVOL DE PARAULES

£ 2 5 ) 0 B
==3

e e

0 0 2 ) 0 D)

TEMES PRINCIPALS
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

Les mencions a l'estranger sobre el Quebec durant el mes de gener giren principalment sobre la indignacié dels quebequesos després que la revista “Rolling

Stone” no posés a Celine Dion dins la seva llista d’'exits. El mitja de comunicacié @washingtonpost és el principal autor. EUA és el pais que registra un nombre més

elevat de mencions (44%) seguit de Franca (32%). El sentiment de la conversa és igual a la mitjana dels Ultims 6 mesos.

NUVOL DE PARAULES
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES

Pel que fa a Flandes, el tema que destaca és diverses recomanacions turisitiques per visitar la regié. @InEgoVeritas és I'usuari amb major abast que ha tuitat sobre
Flandes. Els Paisos Baixos lideren la conversa (26%) seguit dels EUA (25%). Pel que fa al sentiment de la conversa és positiva, i la conversa negativa creix 1 pp

respecte la mitjana dels darrers mesos.

PRINCIPALS AUTORS
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC

Les mencions sobre el Pais Basc durant el mes de gener giren al voltant de com viatjar al Pais Basc en tren des de diferents punts d'Europa com Franca i el projecte
de col-laboracié entre Colombia i el Pais Basc anomenat “Cantando con el Pais Vasco” L'usuari més rellevant que ha piulat sobre el Pais Basc ha estat
@TimdeReuglaudre. Durant el mes de gener el sentiment de la conversa és positiu i el sentiment negatiu decreix 4 pp respecte la mitjana dels darrers 6 mesos.

Franca torna a ser I'estat que més menciona el Pais Basc (54%), seguit dels EUA (19%).

PRINCIPALS AUTORS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS

QUADRE RESUM KPI

PAIS *VOLUM DE *ABAST **INTERACCIONS AUDIENCIA NET SENTIMENT AUTORS UNICS
MENCIONS SOCIALS

EUA 7.388 5.610.420 186.330 344.798.832 60 41K

FRANCA 4.124 3.215.109 95.403 128.236.858 30 1.7K

MEXIC 4.046 14.153.567 134.443 366.932.849 47 2.4K

REGNE UNIT 2721 5.112.125 116.160 169.410.309 60 1.6K

ARGENTINA 2512 3.769.370 52.656 109.657.709 45 1.3K

BRASIL 2.810 12.572.470 158.753 342.615.516 -1 19.7K

ITALIA 3.039 3.907.854 160.937 132.974.812 50 1.7K

ALEMANYA 1.266 763.576 25.597 43.495.853 66 564

PAISOS BAIXOS 730 4327747 26.718 19.907.989 62 381

PORTUGAL 672 824.079 11.987 24.517.700 29 341

BELGICA 382 174.963 6.043 7.072.695 3] 91

SUISSA 267 S 2A 9.908 15.162.544 35 85
REPUBLICA D'IRLANDA 204 427.322 1.287 10.951.465 64

SUECIA 89 17.584 695 1.341.816

MARROC 31.508 12.596 1.002.642

*Volum de mencions: nombre de vegades que es menciona alguna de les paraules clau a les xarxes socials o mitjans digitals.
*Abast: nombre total de persones Uniques que han vist un missatge.
**nteraccions socials: nombre de usuaris que interactuen a les plataformes (likes, respostes, repiular, etc).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA E

La conversa enregistrada al gener sobre Catalunya als Estats Units d'Ameérica acumula una activitat de 4.1K autors amb 7.2K mencions i un abast de 5.4M milions. La font

més gran de dialeg es troba a Noticies (41%), seguida per X (28%). Al ndvol de topics destaquen les paraules relacionades amb la Sagrada Familia.

NUVOL DE TOPICS
KPI BASICS
| AUTORS | MENCIONS | ABAST ESTIMAT _| INTERACCIONS _
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA E

Durant el mes de gener de 2023 I'autor més rellevant localitzat als EUA ha estat el compte d'X del mitja @CNBC. El tema més destacat ha estat la Sagrada Familia i
la seva arquitectura, seguit del trencament del agermanament entre Barcelona i Tel Aviv, el Tour de Madonna, recomanacions turistiques sobre Montserrat i ciutats

d'Europa, concretament Barcelona.

TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
Autors

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA

Temes principals Audiéncia

mencions

Volum Autor Mencions

mencions

+

—

Sagrada Familia 99 Interestingen @CNBC 41.244

gineering

Barcelona trenca
'agermanament amb Tel
Aviv

91

@RichardHar
digan

@TMZ

19.922

@ValaAfshar

16.260

@EvanKrister

12.802

Madonna anuncia les
datesdel seu tour per
Europa i passa per BCN

Huffpost

@dwell

8.599

@ArchRecord

5.625

Abadia de Montserrat

@AnytimeJou
rneys

@PopCrave

4177

@RealVision

4.034

Recomanacions
turistiques per Europa

Richard Hardigan @RichardHardigan

D TWITTER RANKS8 FOLLOWERS26K INTERACTIONSE all VIEW ACTIVITY

Time Out

21/01/2023

RT @swilkinsonbe "RT @swilkinsonbe: Spanish city of Barcelona votes to end
the twinning relationship with Tel Aviv it should never have had, over
escalating israeli war crimes middleeasteye.net/news/israel-.."
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC '@"

La conversa enregistrada sobre Catalunya a Méxic ha estat de 24K autors amb 4K mencions i un abast 14.1M. La major font de conversa és Facebook (34%), seguit

de noticies (25%) i X (30%). El ndvol de tdpics indica que un dels temes més cometats durant el gener és el cas Daniel Alves.

KPI1 BASICS

| AUTORS | MENCIONS | ABAST ESTIMAT _| INTERACCIONS _|
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC '@"

Durant el mes de gener de 2023 'autor més rellevant localitzat a Méxic ha estat @lopezdoriga, seguit per @AristeguiOnline. El tema més comentat ha estat el cas
Dani Alves, la vida personal de Clara Chia és el segon tema, seguit de la “sessié amb Bizarrap” de Shakira, les 10 millors xocolateries i el projecte de Meéxic per

potenciar el turisme estranger que inclou el “Tiangus Internacional de Pueblos Magicos” celebrat a Barcelona.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals | Volum Audiéncia
mencions mencions
1 Cas Dani Alves 437 NMas @lopezdoriga 15.778
Clara Chia 65 Univision @AristeguiOnline S
@lajornadaonline 11.831
10890

Shakira 26 Los 40 México

10 millors xocolateries | 23 Lanetaneta
de Barcelona
9

La Jornada

@NTN24 3 8.428
1

Projectes per 1

: . 7 @EIFinanciero_Mz 7 .44l
potenCIar el turisme :
extranjer a Méxic @S|nEmbargOMX 6.604
m LANETANETA RANK?Z AUDIENCE28K all VIEW ACTIVITY 18/01/2023 6.417

Descubre las 10 mejores chocolaterias de Barcelona 10 @sopitas 6.026

Se avecinan dias de muche frio y qué puede haber mejor que disfrutar de un buen checolate caliente. Es por
ello que a continuacion te traemos ..

Por otra parte, en 2023 se llevarad a cabo la segunda edicion del Tianguis Internacional de Pueblos Magicos,
en Los Angeles, California, al ser el principal estado emisor de turistas hacia nuestro pais, v tras el éxito
registrado en la primera edicién, realizada en abril del ano pasado en Barcelona, Espana.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA

La conversa sobre Catalunya a Argentina compta amb 1.3 K d'autors, 25 K de mencions i un abast estimat de 3.8 M. X (37%) és la font principal de la conversa,

seguida de noticies (8%) i Facebook (14%). El ndvol de topics apunta que el cas Dani Alves i Clara Chia seran dels temes principals de conversa.

KPI1 BASICS NUVOL DE TOPICS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA

Durant el mes de gener de 2023 I'autor més rellevant localitzat a Argentina ha estat @LANACION, al llarg del top 10 trobem diaris esportius que parlen del cas
Alves, el tema més comentat durant el gener de 2023. Prondstics meteoroldgics de la ciutat de Barcelona, Clara Chia, la “sessié Bizarrap — Shakira” i el cas de Belén
Loépez Peird (escriptora barcelonina que ha relatat a través de 2 llibres els abusos que va patir per part del seu tiet) també es colen entre els temes més comentats.
Finalment les universitats catalanes recullen diverses mencions a través de l'opinié o I'estudi dels seus professors i un projecte on investigadors de diverses

universitats del mén intercanvien opinions.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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O o
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hﬁf‘ﬁﬁiiﬁf .%Ef ILévr;nngr?gg, cll:i'c‘?'—:iggl-gn Lopez Peird a LA NACION en un reportaje exclusivo n
e st e e
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una docﬁenefalrpu!lﬂ* R : ) - fars socedad/denun._ hitps/ten/FS2J529p00 i

je por

Espana para explorar su cocina y su cultura:
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https://www.pagina12.com.ar/519439-caso-unico-en-argentina-por-error-medico-le-implantaron-un-e
https://www.rosario3.com/educacion/Jovenes-investigadores-en-educacion-intercambiaron-ideas-y-propuestas-20230105-0051.html
https://www.rosario3.com/educacion/Jovenes-investigadores-en-educacion-intercambiaron-ideas-y-propuestas-20230105-0051.html
https://www.lagaceta.com.ar/nota/978228/sociedad/ser-agradecido-podria-ser-claves-para-sentirte-feliz.html
https://www.lagaceta.com.ar/nota/978228/sociedad/ser-agradecido-podria-ser-claves-para-sentirte-feliz.html

7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

La conversa sobre Catalunya a Brasil el gener té 19.7K autors amb 39.2K mencions i un abast estimat de 47.1 K. Facebook (48%) és la principal font de conversa,

seguida d'X (23%). El nuvol de topics indica que un dels principals temes d’aquest mes és el cas Dani Alves.

KPI BASICS NUVOL DE TOPICS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

Durant el mes de gener de 2023 I'autor més rellevant localitzat a Brasil ha estat @g]l. El principal tema de conversa ha estat el cas Dani Alves i tots els detalls: presé
preventiva, declaracié, cameres de la discoteca, etc. El cas és tant mediatic que, tal i com es pot veure al llistat top 10 autors per audiencia, els mitjans esportius

també en fan titulars. Finalment la UB ila UAB, recullen diverses mencions gracies a la tasca d'investigacié dels seus professors.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

ﬂ Temes principals Volum m Audiéncia
mencions
I TWITTER  RANKIO FOLLOWERSTSM INTERACTIONS+10  all VIEW ACTIVITY 27/01/2023 5896
gl egl : :
m #0Assunto - Acusado de estupro contra uma jovem de 23 anos dentro de @jornalhoje 4.914
uma boate em Barcelona, Daniel Alves completa uma semana de detencao. :
@NatuzaNery conversa com a jornalista @renata_mendonca e com m @RevistalSTOE _ 4.897
@mariganzarolli, presidente do Me Too Brasil gl.globo.com/podcast/o- :
assunto... #gl t.co/49hB5CHRMF @CNNBrasil _ 4.601
Il FACEBOOK  RANK1G  INTERACTIONS +800 AUDIENCE13M all VIEW ACTIITY 28/01/2023 E_ 4.159
=28 Jovem de 23 anos deu detalhes da suposta agressao sexual sofrida em
banheiro de balada em Barcelona @UOLEsporte 2.698

Clara Chia Extra Globo

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2023 - especific) | 38



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA <I>

La conversa sobre Catalunya a Franca durant el mes de gener compta amb 1.7 K d'autors amb 3.9 K mencions i un abast estimat de 3.1 M. Les Noticies (52%) sén la

principal font de conversa, seguit per la Web (19%) i X (14%).

KPI BASICS NUVOL DE TOPICS

8 e
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA @

Durant el mes de gener de 2023 I'autor més rellevant localitzat a Franca ha estat @franceinfo. El tema principal durant el gener ha estat les afectacions d'un hivern
suau sobretot al turisme (més banyistes que mai al tradicional bany del primer de gener a les platges de Barcelona o manca de neu al Pirineu), les retallades de

personal de Back Market, el judici per robar carn de cavall de laboratoris i vendre-la per consum huma, la gira de Madonna i aprendre catala.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Autors Autors Mencions Audit‘a.ncia
mencions
@franceinfo 12.338
@le_Parisien 10.756
@lobs 9658
@Elysee 7.685
@edwyplenel 5.494
@laRadioNova 1.323
@GEOfr 1.181
@arnaud_thurudev 1100
@lindependant 889
@F30occitanieLR 723

Consequénciesd’un Bfmtv.com
hivern “suau”

—

Back Market llenga un Jeanmarcomoran
pla per reduir la seva dini.com
plantilla i tanca l'oficina
de Barcelona

Jutgen 25 persones a Bfmtv.com
Marsella per vendre carn
de cavalls robats de
laboratoris, alguns de
laboratoris de Barcelona

Tour Madonna Bfmtv.com

WC|o|N|ao|un|N|W|N

o

Aprendre catala @TimdeRauglaur
de

Quverte en 2012, sur la base d'une lettre anonyme, l'enquéte a
notamment démontré que des chevaux de la ferme-laboratoire de
Sur les 93 emplois qui doivent &tre supprimés, 26 l'ont déja été dans les bureaux de New York,
Barcelone et Berlin, selon une porte-parole de Back Market, qui a confirmé des informations de Sifted
(groupe Financial Times) et des Echos. En France, un plan de départ volontaires est en cours sur 67 I'abattoir de Narbonne (Aude), mais aussi dans ceux de Vérone et de
postes, a ajouté cette porte-parole. Barcelone, principalement pour le compte de Patrick Rochette, un

EJ TWITTER  RANK? FOLLOWERSIBK INTERACTIONS+28 i VIEW ACTIVITY 31/81/2023

Sanofi-Pasteur d'Alban-la-Romaine (Ardéche) avaient été conduits a

grossiste en viande narbonnais fournissant une vingtaine de bouchers

- Timothée de Ravglaudre * alimdeRaughaudre dans le Sud de |a France.
 Lefait que japprenne le catalan a la fois grace aux chants de Taizé et aux
séries LGBT-friendly sur Netflix - . . . L. .. . . e
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

La conversa sobre Catalunya a Alemanya durant el gener té 592 autors amb 927 mencions i un abast estimat de 532.5 K. La conversa ha estat liderada per les
Noticies (52%), seguit de Facebook (15%).

KPI BASICS NUVOL DE TOPICS

| AUTORS | MENCIONS | ABAST ESTIMAT | INTERACCIONS _
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

Durant el mes de gener de 2023 les mencions sobre Catalunya parlen del gasoducte d’hidrogen H2MED que arribara fins a Alemanya i les temperatures

especialment altes arreu de la Peninsula lbérica i en especial a Catalunya. L'autor més rellevant és @tzmuenchen.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA

[ Tomesprinciosls | Vo
25

El gasoducte d'hidrogen
H2Med (Barcelona-
Marsella) s'estendra fins
Alemanya

TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

mencions
SPIEGEL
T Jewmuencen 2w
2 [Gewonewsae 1 s

ongmarstageman 1w

Pipeline zwischen Barcelona und Marseille @ Deutschlan d_B RD _
Wasserstoffleitung H2Med soll nach |6 | @PolyPepper 1 o |
Deutschland verlangert werden @sllorors PR R
Spanien will Europa kinftig mit griinem Wasserstoff versorgen. Die Untersee-Pipeline nach E @ M rsTh urner _
Marseille war bereits beschlossen - jetzt haben sich Deutschland und Frankreich darauf
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

La conversa sobre Catalunya al Regne Unit durant el mes de gener compta amb 1.6K d'autors, 2.2K de mencions i un abast estimat de 31 K X

(56%) és la plataforma principal per a la conversa, seguida de Noticies (20%) i Facebook (11%).

KPI1 BASICS NUVOL DE TOPICS
(AUTORS | MENCIONS | ABAST ESTMAT | INTERACCIONS Balcony Cabin
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

Durant el mes de gener de 2023 I'autor més rellevant localitzat al Regne Unit ha estat el mitja @FinancialTimes. Els principals temes de conversa durant el mes
han estat el trencament de les relacions entre Barcelona i Tel Aviv, creuers amb aturada a Barcelona, la gira de Madonna, vols econdmics amb British Airways a

Barcelona i turistes britanics que feliciten I'any nou des de Barcelona.
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} The New Arab @The Newhrab

From Barcelona to Gaza: Catalonia's solidarity with Palestine /.
@biancacarrera25 newarab.com/analysis/barcelona...

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2023 - especific) | 44



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D’'IRLANDA <l)

La conversa sobre Catalunya a la Republica d'lrlanda durant el mes de gener compta amb 141 autors Unics, 182 mencions, un abast estimat de 425.7K i 4.3K

interaccions. X (59%) i Noticies (14%) sén els canals que lideren la conversa. La tendéncia de mencions és irregular.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D'IRLANDA <l)

Durant el mes de gener @breakingnews.ie ha estat I'usuari d’X més rellevant. La conversa a les xarxes socials ha girat principalment sobre la gira de Madonna,

el ranquing de World Best City on entre el top 10 hi ha Barcelona i, la pintura urbana de la Mare de Déu de la Merce, patrona de Barcelona.
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After Paris and New York, the top five is rounded out by Tokyo and Dubai, in fourth
and fifth respectively.

Barcelona, Rome, Madrid, Singapore and Amsterdam make up the rest of the top ten.

There wasn't another British city in the top 50 - not even Edinburgh, which recently
topped Time Out magazine's best cities in the world in 2022 list.

In this list, London was down in 17th, with Birmingham in 22nd.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA (l)

La conversa sobre Catalunya a Belgica durant el mes d'gener de 2023 compta amb 91 autors unics, 206 mencions i un abast estimat de 114.9 K. La principal font de

conversa és Noticies (52%) i X (21%). Al navol de topics destaquen questions com el cas Daniel Alves.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA (l)

©@ladh ha estat I'usuari més rellevant que ha piulat sobre Catalunya durant el gener de 2023 amb un tuit on explica que “Souffrant Adamo” ha cancel-lat el seu
concert a Barcelona. Els temes més comentats han estat el cas Dani Alves, la prohibicié d'agafar vols de distancies curtes de la Universitat d’Anvers als seus

treballadors (afecta a Barcelona) ila no reobertura de la base de Ryanair a I'aeroport de Bélgica, Charleroi, (una de les ciutats que connectava era Barcelona).
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"Simultanément a l'intervention belge, des perquisitions et des
arrestations ont également été effectuées a Alicante et a Barcelone,
en Espagne, a la demande des enquéteurs belges”, a-t-il ajouté.

Méme pour un voyage de 10 heures en train, comme a Nice ou a Barcelone,
I'université recommande de prendre le train, bien que ce ne soit pas

obligatoire. “Un voyage en avion pése sept a onze fois plus sur I'environnement
gue le méme frajet en train, selon les scientifiques”, indique I'université. “Et la
différence est la plus grande sur les courtes distances, inférieures a 700
kilométres.”
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA (D

La conversa sobre Catalunya a Italia durant el mes de gener ha tingut 1.7K autors amb 29K mencions i un abast estimat de 3.7 M. Les mencions a Catalunya es
concentren als mitjans de comunicacié digitals (36%) i en menor mesura a Facebook (24%). El nuvol de paraules indica que un dels temes principals és el cas Daniel

Alves.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA (D

Durant el mes de gener a Italia I'autor més rellevant ha estat el mitja @Corriere. El tema de conversa principal ha estat el cas Daniel Alves, seguit de les pintades al
Consolat d’'ltalia a Barcelona i detencié del presumpte autor, el testament de Gina Llollobrigida (va deixar poders a Javier Rigau, empresari catala), Ferran Adria (millor xef

del mén I'any 2010) i Clara Chia.
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«0Overkill», la fine dell'alta ristorazione? Ecco perché il kmodello Redzepin

(e Adria) é in crisi...
Gennaio 2010, lo chef catalano Ferran Adria annuncia che chiudera «elBulli» — tre stelle Michelin, per cingue
volte miglior ristorante al mondo ...
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC O

La conversa sobre Catalunya a Marroc compta amb 47 autors amb 124 mencions i un abast estimat de 31.5K. Els mitjans de comunicacié digitals lideren la conversa (40%),

seguit de web (30%) i X (20%).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC O

Durant el mes de gener a Marroc la conversa sobre Catalunya en I'arribada del H2MED (gasoducte d’hidrogen) a Alemanya. Aquest és I'Unic tema que es detecta

a la xarxa durant el gener de 2023. El principal autor és @Ass_Muvlick. El volum d’autors també és molt baix i només permet fer un top 3.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS @

La conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos té un total de 328 autors Unics, 455 mencions i un abast estimat de 158.1 K. X lidera la conversa amb el 40% de les mencions,

seguit de web (22%), Facebook (16%), Blogs (1%), Forums (1%) i Instagram (1%).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS @

Durant el mes de gener el principal tema de conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos és I'encariment dels vols dins la UE i les afectacions per viatjar a

Barcelona, la feina dels bombers per aturar un incendi forestal i la recomanacié d'un restaurant de Sushi vega a Girona. L'autor més rellevant és
@W.itoldKepinski.
PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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Vliegtickets binnen EU paar tientjes duurder,
verwacht ABN Amro

Een vliegticket binnen de Europese Unie wordt duurder. Een retourtje naar
Barcelona kan over een paar jaar 47 euro duurder zijn, onder meer doordat

luchtvaartmaatschappijen meer moeten gaan betalen voor hun COZ2-uitstoot.
Esther @sterestherster
Aangekomen in Girona. De paar supermarkten en route naar m'n appartement waren dicht. Dus net

maar vegan sushi besteld die ik zo op ga halen. En er is een [bubbellbad hier. Prima avond wordt/is
dit. beo/glmvYOBYMZ

m TUBANTIA RANKS8 AUDIENCENSK i VIEW ACTIVITY 18/01/2023

De brandweer oefent blussen van natuurbrand in Catalonié ‘zénder

water'
Oefening mek een natuurbrand in Catalonié met brandweermannen uit Nederland. @ Edwin Winkels De
brandweer oefent blussen van natuurbrand in Catalonié ...
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

La conversa sobre Catalunya a Portugal al gener ha comptat amb 341 autors amb 525 mencions i un abast estimat de 781.4 K. Facebook lidera el volum de
mencions amb el 32%, seguit de noticies 32%, X 24%, web 8%, blogs 4% i Instagram 1%. Al nuvol de topics destaquen questions relacionades amb una companyia

aéria i el cas Daniel Alves.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

Durant el mes de gener de 2023 la conversa portuguesa a xarxes sobre Catalunya de les noves rutes d'Easyjet (Lisboa-Barcelona), el cas Dani Alves, Guillermo
Soler Calero - llicenciat per la UIC — director general d'Endesa Portugal, I'arribada del H2MED a Alemanya i recomanacions sobre la Sagrada Familia. L'usuari més

rellevant en piular sobre Catalunya ha estat @fotoviajar.
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Com pan hia aerea espera ter 25 novas rotas ate ao O novo lider da empresa em Portugal ¢ licenciado em Gestdo e Administracao de Empresas pela

verao de 2023 Universidade Internacional da Catalunha. "0 gestor de 51 anos desenvolveu a maior parte da sua
carreira profissional em cargos de responsabilidade na Endesa, tanto em Espanha como em
Portugal”, destacou a elétrica, na mesma nota.

E PPLWARE SAPO RAMKS AUDIENCE137K all WVIEW ACTIVITY 23/081/2023

A companhia aerea Easyjet anunciou esta terga-feira cinco novas rotas nos aeroportos
portugueses e com destino a Glasgow, Napoles, Palermo, Barcelona e Toulouse, contribuindo
para um aumento de 36% da sua capacidade em Portugal para 11,2 milhdes de lugares.

H2MED: Alemanha junta-se a “corredor de hidrogénio” europeu - Pplware
0 projeto, batizade HZMED, para transporte de hidrogénio verde, prevé uma ligacao terrestre entre Celorico da
Beira [Portugal) e Zamora, em Espanha .
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA @

La conversa sobre Catalunya a Suécia durant el mes de gener recull 36 autors, 48 mencions i un abast estimat de 10.9K. El 31% de les mencions provenen d'X, el

26% de webs, el 20% de noticies, el 9% de Facebook i Instagram i el 6% de Forums.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA O

La conversa registrada a Suecia és forga petita i només es registra com autor rellevant a @wineentertainme. Eliminant de la conversa informacions relacionades amb

politica i esports I'Unic tema que detectem és la gastronomia catana.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

La conversa sobre Catalunya a Suissa té 85 autors amb 158 mencions i un abast estimat de 94.1K. Els mitjans de comunicacié digital lideren la conversa (54%) seguit de

web (18%) i X (15%).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

El temma més comentat a Suissa gira entorn la pel-licula Alcarras de Clara Simon, el cas Daniel Alves i el lloc on va tocar la loteria “del nino”, la Costa Brava. @gavi_fr

és I'autor més rellevant durant el gener de 2023.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP AUTORS PER AUDIENCIA
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“Nos soleils’, ode catalane a l'agriculture d'une prodige du cinéma

espagnol...
Message universel sur le devenir de lagriculture familiale bousculé par la modernité et Ours d'Or a Berlin
en 2022, "Nos soleils” de Carla Simon ...
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