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0. METODOLOGIA | FITXA TECNICA

METODOLOGIA | PARAULES CLAU

Per abordar el seguiment de Catalunya, s’ha adoptat una metodologia d'escolta digital. Aquesta involucra el rastreig dins de mitjans digitals a partir de paraules clau especifiques,
entre les quals es troben inclosos els seglUents termes i comptes de X i Facebook vinculats a les entitats membres de DIPLOCAT: Catalunya, Generalitat de Catalunya, Ajuntaments de
Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials
de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacié Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de
Cooperatives de Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial dEmpreses, FemCAT: Fundacié Privada d'Empresaris, Taula
d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona (homés quan la conversa al voltant d’aquesta institucié va vinculada amb Catalunya), Comissions Obreres de Catalunya,
Unié General de Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), EADA Business Schoal,
Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD, aixi com també els segUents
termes per poder realitzar la comparativa entre entitats subestatals: Quebec, Flandes, Pais Basc, Escocia i Gal-les.

Aquest informe és resultat d'un encarrec de DIPLOCAT a partir de lalicitacié CONTR-2023-20019 que va ser adjudicada a IMAGINA DIGITAL SOLUTIONS S.L.

PE RIODE D'ANALISI / MENCIONS MONITORADES:

1a 30 de novembre 2023 /186.9K mencions dins la cerca de Catalunya i 329K mencions dins la cerca de entitats subestatals.

PAISOS | IDIOMES MONITORATS:

L'abast de la cerca és tot el modn, pero sén paisos de primer rang objecte d'estudi els seglents, sempre fixos cada mes: Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'’Argentina, el Brasil, Marroc el
Regne Unit, Franca, Alemanya, Italia, els Paisos Baixos, Portugal, Suécia, Republica d'Irlanda i Bélgica. Mentre que sén paisos de segon rang objecte d’estudi aquells vint primers paisos
del mén on el rati de volum de conversa per habitant és més elevat, aquests sén els 15 paisos mencionats anteriorment juntament amb aquest mes: Indonésia Canada, Filipines, india,
Nigéria, Austria, Congo. | les Ilenglies incorporades a la cerca sén: anglés, castella (homés per Méxic, Argentina i EUA), arab (classic i darija), anglés, neerlandés, alemany, portugues,
francés i italia. L'Estat espanyol ha estat exclos de I'estudi.

Per a la comparativa entre les sis entitats subestatals, s'ha restringit la conversa dels seus respectius paisos: Belgica (exclos per Flandes), Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclos

per Catalunya i Pais Basc), Regne Unit (exclds per Escociai Gal-les).

FONS ANALITZADES | PLATAFORMA D'ESCOLTA DIGITAL:

DIGIMIND: Mitjans de comunicacid, X, Facebook, blogsi forums
Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (novembre 2023 - especific)
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REPUTACIO DIGITAL DE CATALUNYA

La conversa sobre Catalunya ha mostrat un augment significatiu de mencions al novembre, assolint 186K mencions, un creixement del 28% comparat amb el mes

anterior. L'augment respecte els primers més de I'any degut a la politica de dades de META, I'analisi previ a octubre 2023 es realitzava amb dades historiques, aixo

implica treballar amb una mostra i no el 100% de les dades.

El sentiment de la conversa és positiu. 16% negatiu, 20% neutre i 64% positiu. AqQuetes dades suposen un augment gran del sentiment positiu i un descens del

sentiment negatiu.

Pel que fa a la font de la conversa, majoritariament es registra a X (35%) i Mitjans digitals (24%). La distribucié segueix aixi: Facebook (20%), Instagram (13%), Web

(6%), Blog (1%) i Forums (1%).

En relacié a la distribucié geografica Italia és el pais que agrupa més mencions, tant al ranquing de paisos objecte d’analisi detallat preferent (18%) com al
ranquing mundial (20%), EUA (17%) és el segon pais entre els paisos objecte d'estudi i Franga (19%) Francga és el segon amb un volum del (15%) en els de segon rang.

Per contra els paisos objecte d’estudi amb menys mencions son: Marroc, Suécia, Suissa i Republica d'lIrlanda (1%).

Pel que fa als paisos de segon rang: Indonésia, Canada, Filipines, india, Nigéria, Austria, Congo

» Indonésia compta amb 1.7K autors, 4.8K mencions, un abast estimat de 14.9M i 289.9K interaccions. Les principals ciutats son Jakarta, Surabaya i Bekasi. El 45%
de la conversa prové de mitjans de comunicacié i els principals autors son @detikcom, @INDONESIANINnLOVE, @tempodotco, @tanyakanrl i @Beritasatu.

» Canada compta amb 601 autors, 943 mencions, un abast estimat de 3.4M i 35K interaccions. Les principals ciutats son Victoria, Toronto i Ottawa. El 41% de la
conversa prové de X i els principals autors son @BrentToderian, @environmentca, @MarkkoXXX, @UNBiodiversity i @MakisMD

> Filipines compta amb 464 autors, 1.1K mencions, un abast estimat de 5.3M i 39.3K interaccions. Les principals ciutats son Manila, Quezon Citym i San Fernando.
El 89% de la conversa prové de Facebook i els principals autors @PhilstarNews, @phivolcs_dost, @bworldph, @carloople i @Mayora_Abby.

> India compta amb 622 autors, 1.2K mencions, 3M abast estimat, 15.6K interaccions. Les principals ciutats son Nova Deli, Bhubaneshwar i Bengaluru. El 53% de la

conversa prové de mitjans de comunicacié digital i els principals autors son @the_hindu, @chidambara09, @manuscrypts, @Givelndia i @SubhakarRao.
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> Nigeéria compta amb 1641 autors, 1.2K mencions, 1.6M d’abast estimat i 206.1K interaccions. Les principals ciutats son Lagos, Abuja, Port Harcourt. El 50% de

la conversa prové de X. Els autors principals son: @Naija_PR, @NaijaBet, @DEagleOnline, @amourab i @Blueprint_ng.

> Austria compta amb 255 autors, 423 mencions, 825K abast i 14.2K interaccions. Les principals ciutats son Vienna, Kalgenfurt, Aug. El 56% de la conversa
prové de Facebook. El principals autors son @iboy, @NedadMemic, @SweeperPod, @ghostofsandra i @apex_archive.

» Congo compta amb 206 autors, 610 mencions, 278.1K abast i 122.8 K interaccions. Les principals ciutats son Kinshasa, Kolwezi, Lubumbashi. El 94% de la

conversa prové de Facebook. El principals autors son @Allemagne_RDC, @CongoVrai, @betty_vivuya, @MolezaNehemiya i @Nathmanziona39.

Sobre lI'idioma en qué es produeixen aquestes mencions, el castella lidera les mencions (44%), malgrat només recollir-se a EUA,. Méxic i Argentina), en segon

lloc trobem l'anglés (26%) i en tercer el francés (11%). Els idiomes — objecte d'estudi — menys representat ha estat el neerlandés (1%).

REPUTACIO DIGITAL MEMBRES DE DIPLOCAT

Quant a la reputacié digital dels membres de DIPLOCAT, es destaca que, al novembre, les entitats socials van acaparar un 47% de les mencions. Aix0 es deu,
en part, a les més de 3.000 mencions rebudes pel FCB, tot i que s'ha pres la precaucié d'ometre les converses purament futbolistiques. Durant aquest mateix

periode, també s'han comptabilitzat tres mencions referents a la Taula del Tercer Sector.

Pel que fa a les les universitats, la Universitat de Barcelona (UB) lidera amb 952 mencions, seguida de la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC) amb 655

mencions i la Universitat Autdbonoma (UAB) amb 370 mencions.

Quant a les institucions publiques, la Generalitat de Catalunya ocupa una posicié central amb 787 mencions, seguida a considerable distancia per

I'Ajuntament de Barcelona amb 201. Altres entitats publiques com les diverses diputacions i ajuntaments mostren una activitat més modesta en termes de

mencions.
Pel que fa a I'ambit empresarial trobem una mencié a Cooperatives CAT.
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REPUTACIO DIGITAL ENTITATS SUBESTATALS

Durant el mes de novembre, Catalunya ha estat la segona entitat subestatal amb més volum de conversa amb 186K mencions, que

suposen un12% del total. Les entitats subestatal amb més mencions han estat Escocia (33%) degut a la sol-licitud del “alto al foc” a Gaza.

En termes generals els temes que aglutinen més mencions de cada entitat han estat:

» A Escodcia, sol-licitud d'alto al foc immediat a Gaza per raons humanitaries..

» A Gal-les, una campanya de solidaritat amb els nens necessitats de la regid.

» Al Quebec, la mort de Karl Trembaly membre de Cowboys Frigants una important banda del Quebec.

» A Flandes, record a les batalles “Flanders Fields” de la Primera Guerra Mundial.

» Al Pais Basc, finalment, els temes més comentats son recomanacions turistiques.
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Al llarg del mes de novembre, la conversa internacional sobre Catalunya i la resta de conceptes analitzats assoleix una xifra de 186.9K mencions, un 28% més
que durant el mes d'octubre. Malgrat aixo es recull un volum de mencions més elevat que la resta de I'any, aquest fenomen és degut a que a partir del mes
d'octubre es recullen les dades en temps real i anteriorment es recull una mostra historica. Aixi doncs, les dades en temps real suposen el 100% de les dades i

les dades historiques una mostra. Pel que fa als autors Unics 66K autors han conversat sobre Catalunya amb un abast estimat que supera els 186.9 milions. El

sentiment net se situa neutral en 59 pp, 17 pp per sobre de la mitjana dels ultims 6 mesos.

VOLUM DE MENCIONS SENTIMENT CONVERSA

VOLUM DE AST

Sentiment net 59

EVOLUCIO ANUAL B NEGATIU ~ NEUTRE ®POSITIU

200k

TENDENCIA MUNDIAL AUTORS

AUTORS UNICS INTERACCIONS
193k
5ok

Jan 23 Feb 23 Mar 23 Bar '3 May 23 Jun 23 Jul2a hug 23 Sep 23 0ck23  Mow 23
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Els indicadors claus sobre el monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials durant novembre 2023 ens indiquen que, Italia domina

la distribucié per paisos tant entre els paisos objecte d'estudi (18%) com de segon rang (20%). Pel que fa a la font de la conversa, X és la principal plataforma

(35%). En termes d'idiomes, el castella (44%) i I'anglés (26%) lideren la conversa.

DISTRIBUCIO PAISOS OBJECTE D’ESTUDI
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Pel que fa a la distribucié de mencions sobre entitats DIPLOCAT durant novembre de 2023 les entitats socials encapgalen amb 47% de les mencions, aixo és
degut a les obres del Camp Nou i I'actualitat al voltant del projecte, aixi com dins les entitats socials també destaquen 3 mencions de “Eurochild” sobre la
Taula del tercer sector. les universitats segueixen aquesta distribucidé (36%) i la UB és la que acumula més mencions. Seguit de les institucions publiques (16%),
liderat per la Generalitat de Catalunya (787 mencions), Belgica dispara les mencions a la Generalitat i la Diptuacié de Barcelona per les mencions de

“European Social Services Awards” que els premia a “Excellence in Cities Award”, finalment trobem 1 tuit de International Cooperative Alliance sobre
Cooperatives CAT.

DISTRIBUCIO ENTITATS INSTITUCIONS PUBLIQUES UNIVERSITATS
T N . Ajuntament de Vielhae.. 1 IBEI I'3
Institucions Ambit |

publiques empresarial Conselh Generaud'Aran | 1 udG 17
16% _\ 0,5% Diputacié de Tarragona 1 uoc 18
Ajuntament de Tarragona | 4 UdL t 12

. R EADA 1 19

Diputacié Girona | 8
UiC 1 3]

. . |
' Ajuntament de Girona | 10 URV § 3
Entitats Diputacioé Lleida I T

socials URL ® 33

47% Ajuntament de Lleida | 14 UPF mmmmm D15

Federacié de Municipis de...l1 15 Uvic N 32

Diputacié Barcelona HEE 136 UAB mmmmmmm 370
Ajuntament de Barcelona I 201 UPC 655
Generalitat de Catalunya 787 uB 959
Taula del tercer sector 3
Cooperatives CAT 1
UGT 1
CCOO 18
ccop  International Cooperative Alliance =icacoop
FCBarcelona I 3433 =  Weareatthe #EU2023ES European #SEE conf in San Sebastian with our Eurochild

members @CEPESZ @Coopsdetrabajo @konfekoop @CooperativesCAT mes  Third Sector Platform of Catalonia, through Catalenia’s Platform for
@espriu_f Dur Youth Representative @AAgirre is sharing the work of the Youth Childhood (PINCAT), and DIPLOCAT...On 16 November, Eurochild will co-
Committee & explaining how #coops are structurally intergenerational! organise a conference with the Third Sector Platform of Catalenia, through...
bwitter.com/icacoop/status/172... Read Mare
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2. PRINCIPALS INDICADORS

DISTRIBUCIO TOP 20 ENTITATS PER PAISOS
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*La conversa sobre el FCBarcelona només es recull quan esta vinculada a Catalunya, si recollim el 100% de les mencions sobre la entitat el FCB la diferéncia seria major.
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

14 novembre: Dani Alves s’enfrontara a judici per “agressié sexual” i la seva ex-dona el demanda. El cas Alves dispara les mencions sobre Catalunya i especialment les
mencions sobre les institucions judicials de Catalunya.

20 novembre: arriba el judici del Cas Shakira i les mencions es disparen especialment a partir de mitjans de comunicacié de procedéncia llatinoamericana i dels EUA on
expliquen el pacte amb fiscalia, les declaracions de la cantant, etc.

28 novembre: s'anuncia el cartell del Primavera Sound isurten les entrades. Lana del Rey com a cap de cartell és el motiu principal que fa disparar les mencions.

20 novembre: Cas Shakira arriba al pacte en fiscalia i paga 7.3

milions d’euros en motiu d'una multa de frau fiscal.

14 bre: Dani Al Ldici te delict | Kl FACEBOOK  RANK1G INTERACTIONS +280 AUDIENCE3M i VIEW ACTIVITY 20/11/2023
novemopre: Danl Alves a JudiCl per presumpte gelicte sexual. .
Meganoticias
CLARIN RANKS AUDIENCEIM ull VIEW ACTIVITY 14/11/2023 La artista colombiana Shakira tendra que pagar una multa por 7.3 millones

Dani Al tral rdas: a ivic 22 Ivd dad de euros (unos 8 millones de dolares) a cambio del cierre de su proceso en
I AR, () B EVERe 21 ) (U elr S e SE IR §7 @ ETEmR ER Espana por fraude fiscal, anuncio el tribunal de Bareelona en un

100k por la madre de sus hiios... comunicado. Shakira pagara multa por casi 8 millones de délares por fraude

La Audiencia de Barcelona ha enviado a juicio al futbolista brasilefio Dani Alves por un delito de agresion =
sexual. acusado de violar a una joven .. fiscal en Espana

28 novembre: Lana del Rey al Primavera Sound de
Barcelona 2024.

?Sk DTWITTER RANK1@ FOLLOWERS 629K ull VIEW ACTIVITY 28/1/2023

E Expresso @expresso
Depois do antncio do cartaz do Primavera Sound de Bareelona, s3o conhecidos os artistas que
marcarao presenca no Primavera Sound do Porto, que se realiza de 6 a 8 de junho de 2024 no
Parque da Cidade. Conheca o cartaz: expresso.pt/blitz/2023-11-28-P... mm Chuck Grant/Shore Fire
Media teo/y2ECEGIwLg

Sk \

rmentions

2.5k

Movl Nowd Movs HWov? MHov3  MNovll HNowld  MWovls Movl? Nov1® Hov2l MNov?3 Wov2h5 Nov?2? Mov?23
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

Durant el mes de novembre el tema principal de conversa ha estat el Cas Shakira; centenars de mitjans de comunicacié s’han fet ressd del cas de frau fiscal, els
motius del pacte amb la fiscalia, el propi pacte, la multa de 7 milions d'euros, etc. Seguidament trobem el Black Friday, I'anunci del cartell del Primavera Sound, el

cas Dani Alves i la Sagrada Familia.

TOP 5 TEMES PER VOLUM DE MENCIONS NUVOL DE PARAULES
Tematiques principals Volum Origen e Amor Barcellona Pozzo

mencions | mencions Barceloneta | Ben | BikerLocale Black Friday

idos [oEe : Gav
Black Friday Mitjans de SESChRoS mm Fraude Fiscal
comunicacio i . Lleida Makeup . .
liders d'opinid Instafood -- Nawdad Noviembre
S Primavera Sound

Cas Dani Alves Mitjans de Segrada Formilia’ | Sauradaiaia
Sagrada Familia 483 Mitjans de
comunicacio Vida =
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4. TEMES PREOCUPANTS

No s’han trobat temes preocupats que puguin posar entre les cordes la reputacié digital de Catalunya o d'alguna de les entitats DIPLOCAT.

Publicacions destacades

Cap tema preocupant el mes de Cap tema preocupant el mes de

novembre de 2023 novembre de 2023 Cap tema preocupant el mes de novembre de 2023

Cap tema preocupant el mes de Cap tema preocupant el mes de
novembre de 2023 novembre de 2023

Cap tema preocupant el mes de novembre de 2023
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5. PRINCIPALS AUTORS

Els autors amb la major audiéncia sén majoritariament mitjans de comunicacié i cantants o influencers. El perfil de Facebook de CGTN encapcala la llistaamb la
major audiéncia de 121.069.096 seguidors. El llistat de autors per mencions esta dominat per mitjans de comunicacié i llocs web d'informacié, Forum Hardware

lidera 913 mencions.

TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA TOP 10 AUTORS PER MENCIONS

. . d'autor
1 China Xinhua News 95.856.342 Mitja digital
- Forum.hardware.fr Mitja digital
4 [Wanda Soler 226 Lider
Cartoon Network 36.570.450 No classificable d'opinié

China Plus Culture 32.656.009 Mitja digital

5 [Nouvelles-du- 203 Mitja digital
monde.com
o pressenaacom w1 [ oon
7 |RolexForums 148 No
classificable

Chisme No Like Mitja digital
o fFmehoom [w | wwamo
m Ledepeche.fr Mitja digital

@TheEconomist 27.202.167 Mitja digital

aljazeerachannel 24.540.895 No classificable
Ideasen5 minutos 24.011.764 No classificable

:
N
I e G
o =
i :

FACEBOOK RANK18 AUDIENCE9BM  all VIEW ACTIVITY 23/11/2023 n FACEBOOK RANK10 INTERACTIONS +4K AUDIENCES@M i VIEW ACTIVITY 16/11/2023
EJ TWITTER  RANKIG FOLLOWERS27M INTERACTIONS+38 i VIEW ACTIVITY 14/11/2023 N ghaina )Iﬁnhua News o Gl Hoalth (SGlabal o e © Avril Lavigne
e oo Instituts Health (I "t ¢ . : . p
E The Economist gTheFconomist dar';‘;ﬂ::;:mﬁ ke Eropeaa[UEJ dalgr:mr::gngde(;:si Ira]ngmka;—larr]\ giii’f Spain! Excited to perform for you all next Summer at Festival Cruilla. See you '
How has censorship evolved? A new museum in Barcelona sheds light on yang lebih ketat untuk meningkatkan kualitas udara. Pada September lalu, next July 2024 in Barcelona == Tickets and Info: cr_uﬂlaharcelona.com/ Spain!
how art has changed economist.com/culture/2023/11/. L Parlemen Eropa menyetujui aturan polusi udara yang lebih ketat, yang... Excited to perform for you all next Summer at Festival Cruilla. See you next
tingkat NO2 tertinggi versi ISGlobal, disusul oleh Antwerp, Turin, Paris, Milan, July 2024 in Barcelona == Tickets and Info

dan Barcelona. Peneliti Spanyol sebut UE harus ambil “tindakan tegas dan
komprehensif” guna tingkatkan kualitas udara
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Comparativa del volum de conversa que generen fora dels seus respectius paisos les entitats subestatals objecte d’'estudi: Escocia, Gal-les, Quebec, Flandes,
Catalunya i el Pais Basc. Escocia i Catalunya lideren en nombre de mencions amb un 33% i un 24%, respectivament. Seguits de Gal-les (20%), Quebec (12%), Flandes

(6%) i Pais Basc (5%). Pel que fa al sentiment de la conversa Catalunya destaca per tenir el sentiment més positiu (62%) i el sentiment negatiu més petit (18%).

VOLUM TOTAL DE MENCIONS

B Escocia ®Gal-les Quebec ®Catalunya ®=Flandes ™ PaijsBasc

SENTIMENT CONVERSA

Pais Basc 19%

Flandes [NNDSONNNN  22%
Quebec NNEEHNNNN  24%
DTN 24%

Gal-les

Escocia

24%

Catalunya _ 20%

B Negatiu Neutre B Positiu

L'estudi s’ha realitzat prenent en consideracié la conversa golocalitzada en aquests paisos: Alemanya, Argentina, Bélgica (exclos per Flandes), Brasil, Canada (exclos per
Quebec), Espanya (exclos per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'América, Franca, India, Indonésia, Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos, Portugal, Regne Unit (exclos
per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Escocia lidera les mencions durant gairebé tot el mes de novembre. El dia 16 de novembre les mencions a Escocia augmenten exponencialment degut a que un
lider escocés va demanar oficialment un alto al foc immediat a Gaza per raons humanitaries. Arran d'aquestes declaracions les mencions de mitjans digitials i liders
d'opinid es disparen, tant en positiu com en negatiu. Gal-les també augmenta el nombre de mencions durant el mateix dia per raons relaciondes amb la solidaritat
amb el poble de Gaza.

La resta d’entitats mantenen un nombre de mencions forgca estable durant el mes malgrat disminueix al final.

16.11: Lider escoceésfa una crida al alto al foca Gaza

u HELSINKITIMES RANK® AUDIENCEZK all VIEW ACTIVITY 16/11/2823
40k ; . : 5 5
Scotland's leadership calls for immediate ceasefire in Gaza
Smoke rises during an Israeli military bombardment of the northern Gaza Strip on November 15, 2023, amid
the ongoing battles between Israel and ..

30k

20k

I LU I

18k

B. Nov 13, Nav 20, Mow &7 Nov

@ Flandes D Galles @l Catalunya () Escocia B89 Ouebec () Pais Basc

*Alemanya, Argentina, Bélgica (exclos per Flandes), Brasil, Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclds per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'Ameérica, Franca,
india, Indonésia, Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos, Portugal, Regne Unit (exclds per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA

Els temes més discutits en relacié amb Escocia han girat entorn a la sol-licitud “d'alto al foc” per raons humanitaries de liders escocesos. Els principals autors que
mencionen Escocia sén mitjans de comunicacié reconeguts com @Washingtonpost. Pel que fa al sentiment de la conversa, el sentiment negatiu ha disminuit

exponencialment respecte el mes anterior i la mitjana dels Ultims 6 mesos quedant en un 25%, en consequéncia el sentiment positiu ha crescut superant el 50%.

PRINCIPALS AUTORS

NOvoLSDE PARAULES B« [autor | Abas_
m _ m @washingtonpost 108.916
(oo | Geoga | Glasgow | | Homaayoussf ] ©@AJENgish S

m @BusinessiInsider 36.131
@thehill 29.294
mm @TravelLeisure 14.972
TEMES PRINCIPALS

TOP 5 PAISOS PER
#|Temes | Volum | VOLUM DE MENCIONS
Tempesta “Ciaran”

SENTIMENT CONVERSA

Ultims 6 mesos
22%

Norway

20%

Novembre
24%

B NEGATIU NEUTRE W POSITIU

Abusos infantils
St. Margaret of Scotland

5 | Preudels lloguers 187
Escocia

53.00

M Brasil ™ Alemanya M Republicad'lrlanda M Frangca B EUA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES

A Gal-les, els temes principals han estat una campanya de solidaritat amb els joves i infants necessitats on celebritats gal-leses s’han involucrat, i la desaparicié d'un

grup d’adolescents i la seva recerca. En termes de sentiment, durant novembre el sentiment negatiu s’ha mantingut igual a la mitjana dels dltims 6 mesos, tot i

disminuir 3 pp respecte octubre, i el sentiment positiu ha augmentat 1pp respecte la mitjana. El pais que acumula més mencions és EUA (65%) i I'autor principal el

Wall Street Journal.

NUVOLS DE PARAULES
mmm

" Euro | e Lol Josey [ oo | Fosd |
" Scotland | Sy | Teoragers ]

Wales

TEMES PRINCIPALS
E

Solidaritat amb els nens
nece55|tats

Adolesce nts desapareguts

- Universitat de Gal-les _
Gal-lesos a la WebSummit

PRINCIPALS AUTORS

@ Autor | Abast _

SENTIMENT CONVERSA

Ultims 6 mesos
26%

TOP 5 PAISOS PER
VOLUM DE MENCIONS Novembre
6% B NEGATIU NEUTRE m POSITIU

6%

6%

65%

M Brasil ™ Franca ®Republicad'Irlanda ® Alemanya ®EUA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

Les mencions a l'estranger sobre el Quebec durant el mes de novembre han girat al voltant de la mort de Karl Trembaly membre de Cowboys Frigants una
important banda del Quebec. Els paisos que més han escrit sobre Quebec han estat EUA (45%) i Franga (29%). Durant el novembre el sentiment positiu creix 7 pp

respecte la mitjana dels Ultims 6 mesos i el negatiu cau 5 pp. Els autors que més han piulat sobre I'entitat subestatal han estat @MarketWatch i @libe.

PRINCIPALS AUTORS

NUVOLS DE PARAULES #|Autor | Abast |
Alberta - Ca nada
=] Canada @MarketWatch 31.244
PIzaIJ b
@TravellLeisure 14.970 SENTIMENT CONVERSA
L Proince [l uchec TSI S
Toronto 4 | @franceinfo 12.342 570
@BFMTV .7
TEMES PRINCIPALS

TOP 5 PAISOS PER
I’.I VOLUM DE MENCIONS
1 Mort Karl Tremblay (Cowboys
Fringa nts)

Lynx REE al Canada

25%

Novembre
25%

B NEGATIU NEUTRE ® POSITIU

Peter Nygard culpable d'agressio 8'I
sexual

Record de migracié al Quebec

- Chateau Frontanec m

45%

¥ |talia © Méxic ®Regne Unit ™ Franca ®EUA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES

Pel que fa a Flandes, els tema que destaca és “Flanders Fields”, els britanics han commemorat els 99 anys de les batalles en camps flamencs de la Primera Guerra
Mundial. @akiko_lawson és I'autor més rellevant sobre I'entitat subestatal. El sentiment de la conversa ha crescut 4 pp positius respecte la mitjana dels ultims 6

mesos i ha decrescut 6 pp en negatiu. Els Paisos Baixos, Franca i EUA lideren el volum de mencions relacionades amb Flandes.

PRINCIPALS AUTORS

NOVOLS DE PARAULES o Lawor | bast _
'

Lo L rien | Flanders |

Fland
e John Mccrae S {ovarey — [wee
OISR B e

Vlaanderen - @teleSURtY n.771

TEMES PRINCIPALS
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20%
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC

Els temes principals al Pais Basc tenen relacié amb el turisme, d'una banda trobem recomanacions de ciutats, platjes, etc. | d'altra trobem un centenar de
mencions entorn a I'antic pont de San Juan de Gaztegulatxe i tots els racons del lloc. El sentiment negatiu disminueix durant el novembre (3 pp respecte els dltims
sis mesos i 7 pp respecte octubre). El sentiment negatiu augmenta ( 2pp respecte la mitjana dels Ultims 6 mesos i 4 pp respecte octubre). @CNTraveler és el mitja

que es posiciona com principal autor. Els paisos amb més mencions al Pais Basc han estat Franga (56%) i els EUA (11%).

Nt’!vm.s DE PARAULES PRINCIPALS AUTORS
Basque Country | Cestle #|Autor | Abast |

sl @CNTraveler 11.088

| Navarra | PaesiBaschi | Pais Vasco | Pays Basque B i SENTIMENT CONVERSA

244
2440
TEMES PRINCIPALS

Ultims 6 mesos
20%

ctubre
19%

HE_ TOP 5 PAISOS PER
VOLUM DE MENCIONS Novembre

Recomanacions 2.013 21%
turlst|ques

EpISOdI bél-lic al neolitic
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Gaztelugatxe)
4 | Cosd'unhome trobata | 35
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS

QUADRE RESUM KPI

PAIS VOLUM DE INTERACCIONS AUDIENCIA NET SENTIMENT AUTORS UNICS
MENCIONS SOCIALS

EUA 13351 651K 882M 54 5.7K
MEXIC 8128 483K 531K 50 39K
REGNE UNIT 5991 485K 435M 66 2.8K
FRANCA 12331 579K 262M 43 3.6K
ITALIA 13351 389K 269M 63 53K
ARGENTINA 5103 182K 178M 51 2K
BRASIL 5522 210K 401M 24
PORTUGAL 2079 79K 102M 59
ALEMANYA 3894 212K 138M 69

PAISOS BAIXOS 1560 156K 50M 62

SUISSA 744 30K 71M 63

REPUBLICA 15M 72

D'IRLANDA = el

BELGICA 1484 47M 50

SUECIA 552 13M 83

MARROC 696 120M 40

*Volum de mencions: nombre de vegades que es menciona alguna de les paraules clau a les xarxes socials o mitjans digitals.
*Abast: nombre total de persones Uniques que han vist un missatge
**nteraccions socials: nombre de usuaris que interactuen a les plataformes (likes, respostes, repiular, etc).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA E

La conversa enregistrada sobre Catalunya als Estats Units d'/Ameérica acumula una activitat de 5.7 K autors amb 10.7 K mencions i un abast de 25 M. La font més gran de
dialeg es troba a mitjans de comunicacié (36%). Les mencions han estat estables entre els mesos de gener i juliol, durant I'agost les mencions s’han disparat convertint-

se amb el segon mes, darrera d'octubre, amb més mencions. Les ciutats més actives en la conversa sén: Washington, D.C.,, New York City i Miami. Els temes més

discutits giren entorn al Cas Shakira
KPI1 BASICS TOP 5 CIUTATS

aros | wencions | amast eomunr | renaccions [N curars | mecions | % wenciows _
FONT DE LA CONVERSA

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100% NUVOL DE TbPICS
EX MBFacebook HWeb HENews BForum HEBlogs BVideo m Cal:alonla
Claudy

EVOLUCKO MENCIONS ANUAL [ Dec | Festval _

Language

y \ p—————— NOV_| Primavera

16k .\r—"_—'\«,‘—_/ m Sagrada Familia m
Smart City Expo
5“

H Vmwareexplore Barcelona
Jan'23 Feb'23 Mar'23 hpr'23 May 23 Jun'23 Jul'23 Aug'23 Sep'23 Oct'23  Mov'23

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (novembre 2023 - especific) | 31




7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA E

Durant el mes de novembre de 2023 I'autor més rellevant localitzat als EUA ha estat el compte de X de ABC News. Els temés de conversa d'aquest mes han girat

entorn el cas Shakira, dos congressos importants a la ciutat de Barcelona: Vmware Explore i Smart City Expo World Congress. El Primavera Sound i I'aturade de les

relacions entre Barcelona i Israel.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Volum Audiéncia
mencions mencions
- Cas Shakira _ @billaboard @ABC _ 67.528
Barcelona @Scobleizer _ 23.336
@CNTraveler _ 11.088

Barcelona suspens les @jacksonhin
relacions en Israel klle

. . ¢ [ouoeoon |1 [ase
Smart City Expo World 44 @CiscoloT
Congress 2023

EJ TWITTER RANK1B FDLLOWERS328K INTERACTIONS+18 alt VIEW ACTIVITY 16/11/2023 n @ brOOklynveg an _ 4.965
VMware @VMware
What's new and what's next with Al? Dive into the latest insights from this
#\VMwareLxplore Barcelona panel with industry experts, hosted by n @VMWB i 4.778
@JoeBaguley. Hear about Al'simpact on music, sports, podcasting,
education & healthcare. The next frontier awaits! 10 @J acksonhinklle 2 4.636
News.VMware.com/emea/vmware-ex... .

Ed TWITTER  RANK1® FOLLOWERS2M INTERACTIONS+38K i VIEW ACTIVITY 26/11/2023 [ TWITTER  RANKID FOLLOWERS134K INTERACTIONS6 all VIEW ACTIVITY 00/11/2023
" Jackson Hinkle @jacksonhinklle Cisco loT @CiscolsT
x The Clty of Barcelona has SUSPENDED relations with ISRAEL amid their Cisco is at Smart City Expo World Congress 2023, and we are ready to demonstrate our solutions for
GENOCIDE on Gaza! twitter.com/jacksonhinklle/sta,.. cities and #roadways! Are you joining? Let us know in the comments. | Read more about this
exciting event taking place in Barcelona ¢ blogs cisco.com/government/cis... #SCEWC23
tco/SWKCBXI0S8
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC '@"

La conversa enregistrada sobre Catalunya a Méxic acumula 39K autors, 7.2K mencions i un abast 19.6M d'abast. La major font de conversa és Facebook (63%),
seguit de X (22%). Durant aquest mes de novembre el nombre de mencions torna a baixar després de la pujada exponencial d'octubre. Les ciutats mexicanes amb

més mencions sén: Ciutat de Méxic, Guadalajara i Monterrey.

KPI1 BASICS TOP 5 REGIONS

| AUTORS | MENCIONS | ABAST ESTIMAT _| INTERACCIONS _| | REGIO | #MENCIONS | % MENCIONS

Guadalajara 8,68%

FONT DE LA CONVERSA
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\N—"\/ Noviembre @m
Plastico Certificado m m
: Jan'23 Feb23  Mar'23 Apr'23 May 23 Jun'23 Jul'23 Aug'23 Sep'23 Oct23  Nov'23

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (novembre 2023 - especific)

1Bk

2.5k

| 33



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC

Durant el mes de novembre de 2023 l'autor més rellevant localitzat a Méxic ha estat Excélsior amb dos tuits sobre una representacié de castells a Mexic i el judici
del Cas Shakira. Els temes més rellevants han estat el Cas Dani Alves seguit de prop del judici del Cas Shakira. El concert del mexica “Peso Pluma” a Barcelona,
I'estudi de la Universitat de Yale sobre “I'augment de risc de cancer de pulméd a causa del consum de Marihuana” on hi ha participat una investigadora de la UB i

I'arribada dels castells a Ciutat de Méxic.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Volum Autors Autors Mencions | Audiéncia
mencions mencions

Cas Dani Alves 198 NYER @Excelsior 9.660

Shakira i Frau Fiscal 169 El Universal @werevertumorro 7.230
Online

@sopitas 6.028
Peso Pluma a Barcelona | 87 Frontera

@Reporte_Indigo 5904

Unainvestigadoradela | 57 Periddico El
UB participa d'un estudi Dictador @FOXSportsMX 5.460
de Yale

Arteymas 4259
Castells a Ciutatde Once @ ymas_

Meéxic Noticias

nFABEBIJIJK RANK 8 AUDIENCE 152K ali VIEW ACTIVITY 21/11/2023

@emeequis 3.148

" Periodico El Decidor . .
n El hallazgo, publicado este lunes en la revista Nature Genetics, ha sido @ d lar |024 h oras 251 7
liderado por la Universidad de Yale y ha contado con la participacion, entre

otros, de la investigadora de la Universidad de Barcelona, Dora Koller.

Adictos a la marihuana son mas propensos a desarrollar cancer de pulmaén @ InformaCosmos 2.429
Un

n FACEBOOK RANK18 INTERACTIONS +100 AUDIENCEIM  ali VIEW ACTIVITY 20/11/2023
Once Noticias @RichardMendezTV 2.295

i Por primera vez en la #CDMX, una agrupacion catalana realiza una
#TorreHumana o un #Castel, una tradicion de mas de 200 anos y un
patrimonio inmaterial de la humanidad desde 2010 Rafael Guadarrama...
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA

La conversa sobre Catalunya a Argentina compta amb 2K autors, 4.5K mencions i un abast estimat de 6.3 M. Els mitjans de comunicacié (35%), X (28%) i Facebook
(19%) son les plataformes amb més conversa. La tendéncia de mencions ha estat més o menys estable durant els primers mesos de I'any i s’ha disparat entre maig i

setembre. Les principals ciutats on es menciona sén: Buenos Aires, Cérdoba i Ushuaia.

KPI1 BASICS TOP 5 REGIONS
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s |
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA @

Durant el mes de novembre de 2023 'autor més rellevant localitzat a Argentina ha estat el @infobae. Si filtrem la conversa sobre esports veiem que les principals
mencions a Catalunya han girat al voltant del festival catala Primavera Sound, tant la seva edicié a Barcelona com a I’Argentina, el cas Dani Alves i lesreflexions de

Paula Petrone (cap d'equip a I'Institut de Salud Global de Barcelona) sobre la Intel-ligéncia Artificial i la salut.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Autors Autors Mencions | Audiéncia

mencions
Primavera Sound Infobae -
(cartell Barcelona) @infobae 9.403

Cas Dani Alves Somos Fanaticos @lacapital 915

The Cure a Primavera La Nacion @NAagencia 835
Sound (Argentina)

Intel-ligéncia Artificial Infobae @fabiomb 508

INCAA_Argentina 561
Parella barcelonina de La100FM @ d

la filla de Nicolas @PACOURONDO 448
Repetto

Al FACEBOOK  RANK1® INTERACTIONS & AUDIENCE &M all VIEW ACTIVITY 29/11/2023 @ e |Ciu d a d anowe b 336
LA NACION

Mientras que el tradicional evento de tres dias en marzo anuncié el lineup
completo de artistas por cada jornada, el festival surgido en Barcelona, que @ EIMato 244
acaba de cerrar con The Cure y Blur la edicion local, ya anuncio las fechas

para el proximo afio El Lollapalooza Argentina y el Primavera Sound
Less...

A continuacidn, Paula Petrone, profesora, investigadora asociada y jefa del equipo de @pu Iso_turistico 222

Ciencias de Datos biomédicos del Instituto de Salud Global de Barcelona hablo sobre la =
aplicacion de la inteligencia artificial en el diagnéstico y |z prediccién de riesgo en el @nOtICIane|6 222

area de la medicina vy la salud.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

La conversa sobre Catalunya a Brasil té 2.7K autors amb 4.4K mencions i un abast estimat de 14.3M. Facebook és la plataforma principal per a la conversa

(48%), seguida d'Instagram i noticies. La tendéncia de mencions durant I'any ha estat irregular i la tendéncia entre agost i novembre és decreixent. Les

principals ciutats on es menciona sén:Sao Paulo, Curitibiai Rio de Janeiro. El nUvol de paraules destaca quUestions relacionades amb les Smart City.

KPI1 BASICS

AUToRs | MENcioNs | AsasT EsTMAT | NTERACcIoNs
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

Durant el mes de novembre de 2023 I'autor més rellevant localitzat a Brasil ha estat el @folha. Si filtrem la conversa sobre esports i politica veiem que el cas Dani
Alves torna a liderar la conversa al Brasil juntament amb el Primavera Sound. El congrés “Smart City Expo World Congress” ha generat més de 70 mencions al Brasil

a causa de reconeixements a algunes de les seves ciutats (Curitiba) o ponents Brasilers que van assistir-hi.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

o [remeocoat [voum [ [ [or  [Mencore [t
mencions
1 Cas Dani Alves 192 Portal R7
2 | Pri S d 181 LATAM Airli

Smart City Expo World @RafaelGreca @GloboNews 8.498
Congress
4 | Caetano Veloso a 34 Caetano @jornalhoje 4913
Barcelona (record Veloso
1970) ) @LATAM_BRA 4125
@Tiagogreis 2.370
7
10

D TWITTER RANKS FOLLOWERSS8K all VIEW ACTIVITY 08/11/2023

de Rafael Greca afafaciGreca

Dagqui a pouco, no Smart City Expo World Congress, estarei na cerimania de
entrega do prémio, representando com orgulho e alegria a nossa
#Curitibalnteligente. Atras de mim, as torres Porta Fira (Barcelona), projeto
arquitetonico de Toyo lto e b720 Arquitectos.

@Ricamconsult

Metropoles 1.973
@ P
MTurismo 1.765
@
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA @

La conversa sobre Catalunya a Frangca compta amb més de 3.6K autors amb 9.8K mencions i un abast estimat de 7.3M. Facebook (42%) és la plataforma que lidera

la conversa a la xarxa. La tendéncia de mencions és forga irregular durant I'any 2023. Les principals ciutats on es menciona Catalunya son: Paris, Bordeux i Nantes.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA @

Durant el mes de novembre de 2023 I'autor més rellevant localitzat a Franca ha estat el mitja Le Monde. Si filtrem |la conversa sobre esports i politica veiem com el
tema principal és la suspensié de relacions amb Israel per part del Ajuntament de Barcelona. També podem trobar consells per viatjar durant el Nadal, segons els

mitjans els vols Franca-Barcelona seran econdmics comparats amb altres destinacions. Finalment trobem el “Premi Ceret-Banyoles” i mencions a la cobla catalana.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

H Temes principals Volum m Audiéncia
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relacions en Israel
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EJ TWITTER RANKS FOLLOWERS1BK INTERACTIONS+180 li VIEW ACTIVITY 25/11/2023 .
. Sined Warrior @SinedWarrior ﬂ @Clnemathequefr 1'718
1/n Barcelone suspend toute relation avec lsraél jusqua linstauration dun o
cessez-le-feu a Gaza et que les droits du peuple palestinien soient garantis. @Ca p_Dlg ital 1.684

La municipalité espagnole de Barcelone a coupé toutes relations

institutionnelles avec Israél twitter.com/SinedWarrior/statu... m LINDEPENDANT RANKS AUDIENCESSK all VIEW ACTIVITY 18/11/2623
n YOUTUBE RANK1®@ AUDIENCEIM INTERACTIONS +80 13/1/2023
WP curonews (en francais) A c = o =
Pour la premiére fois, la célébre basilique de la Sagrada Familia a Barcelone a illuminé ses tours des Preml CerEt'BanYUIEE 1 Ia Sa rdane en ma] ESt'E
évangélistes, enfin achevées. LIRE LARTICLE : https:#/freuronews.com/2023/1/13/sagrada-familia- A ; gk HH ;
Ies-tgurs-des-evangel|stes-achevees-et—l||uminfzpeg-paur-la-pr'emiere-faisAbnnnez-vgnusé notre TIEI'npS I:Grt dE |EPSC_'E.|'IE I'I'IUS_II:BIE mhme‘ |E F:lnx dE_CUmpUSl tion ‘SEIrdamStE ceret—Bamles
chaine : https:#/wwwiyoutube.com/c/euronewsfr?sub_confirmation=1 En DIRECT - Suivez Euronews 5 DFﬁ'E une 399 Edltlﬂn ce d]mahche Is NOYerm bre [I.,I'u|r

ici : hitps:#www.youtube.com/c/euronewsfr/live Euranews est disponible sur YouTube en 12
langues: https:/wwwyoutube.com/user/euronewsnetwork/channels #World Less
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

La conversa sobre Catalunya a Alemanya té 1.3K autors amb 21K mencions i un abast estimat de 1.9M. Facebook lidera la conversa a la xarxa, 46% de les mencions.

Berlin i Frankfurt sén les ciutats que acumulen més mencions a Catalunya. Durant el 2023 el nombre ha sigut irregular, entre juliol i setembre la tendéncia és a l'al¢a

i novembre acumular més mencions que el mes anterior, octubre.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

Durant el mes de novembre de 2023 I'autor més rellevant localitzat Alemanya ha estat el mitja Frankfurter Allegemeine. El congrés sobre les Smart City és un dels

temes més comentats seguit de la Sagrada Familia o I'obertura del primer Stradivarius —empresa amb seu a Barcelona —a Alemanya, concretament a Dresden.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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@faznet 6.423

Smart City Expo @faznet

Noves torres Sagrada spiegel.de
Familia

Stradivariusarriba a Tag24.de @FAZ_Wirtschaft 1.554
Alemanya

Cas Shakira TAG 24

Dresden @Umwelthilfe 689
Black Friday en vols Express

@rahmstorf 2.247

@rbb24 1.304

@FAZ_RheinMain 576

mSPIEBEL RANK18 AUDIENCE2M all VIEW ACTIVITY 12/1/2023

Barcelona: Zwei neue Turme der Sagrada Familia feierlich eingeweiht @Junge_Freiheit =01

An der Sagrada Familia in Barcelona sind am Sonntagabend zwei neue Turme feierlich eingeweiht
und erstmals beleuchtet worden. Erzbischof Juan ... @ FAZ Finance G45

STRADIVARIUS KOMMT NACH DEUTSCHLAND: JETZT IST KLAR, ~ 131120231551 | ®24.286
WANN DIE FILIALE IN DRESDEN EROFFNET @wegeheld 369

Von Linda Drewanz

mEXPRESS RANKS8 AUDIENCE132K ull VIEW ACTIVITY 27/1/2023

@katholisch_de 336

Black Friday Deals bei Skyscanner: Die besten Flugangebote und

exklusive Black Friday Deals fir Hotels zum Travel Tuesday | Expr...
Copyright: Getty Images Skyscanner Black Friday Deals und Travel Tuesday Es ist wieder soweit - der Travel
Tuesday steht vor der Tur und Skyscanner ...
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

La conversa sobre Catalunya al Regne Unit compta amb 28K

(44%) és la plataforma principal per a la conversa, seguida de X (33%). Londres és la ciutat que lidera les mencions, seguida de Belfast i Liverpool. El nombre de

mencions anuals és forga regular entre gener i juliol, durant I'agost creix exponencialment convertint-se amb el segon mes amb més mencions per darrera d'octubre.

Finalment durant el novembre les mencions tornen a descendir.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

Durant el mes de novembre de 2023 'autor més rellevant localitzat al Regne Unit ha estat el mitja The Economist. La conversa ha girat entorn temes turistics
especialment degut als descomptes en vols i hotels que s’han oferit durant el “Black Friday”. Finalment I'empresonament de Benjamin Macann, que va comencar a

ser buscat a Barcelona ha disparat les mencions a la ciutat.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Men(:lons
Descom ptes en TraveI
Recomanacio: Les Holiday Offers - @DailyMailUK 4 641
Ramoie e oot bor WS [@sandardnews 14064

Travel - @Daily_Express _ S

Sagrada Familia Hays Travel - @dlacalle_IA 3.035
4 | Incident United 23 @AvSourceNe E @DJmag et
Airlines WS - @theQuietus 2.752
Empresonen a Eastern Daily m @archeohistories 2.484
“Benjamin Macann” Press
RANK?7 FOLLOWERSSK INTERACTIONS8 li VIEW ACTIVITY 19/11/2023 @LSEneWS .I 465
Y4 ‘ _ﬁmgré%’&??xrﬁ:itsdAXliﬁ:;Csef::;:vtsto Washington Dulles turned back to Barcelona following an

—

— | —

—

@EvemngStandard 1531
issue onboard the aircraft. Read more at AviationSource! aviationsourcenews com/inciden..

@RadarBoxCom #UnitedAirlines #Washington #Barcelona #AvGeek t.co/RCOUaAaoaY

He left the UK in 2020, triggering an international manhunt which initially
centred on Barcelona, where he was known to have links.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D'IRLANDA <l)

La conversa sobre Catalunya a la Republica d'Irlanda compta amb 283 autors Unics, 450 mencions, un abast estimat de 463.5K i 6.4K interaccions. X i els mitjans de

comunicacié digitals sén els que lideren la conversa. Evolucié mensual ha estat regular entre gener i juliol, la tendéncia ha estat creixent entre agost i octubre, i aquest

mes de novembre les mencions han baixat. Dublin és la ciutat que aglutina un major nombre de mencions a Catalunya.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D'IRLANDA @

Durant el mes de novembre @Hozier ha estat I'usuari de X més rellevant que ha piulat sobre Catalunya. La conversa a la xarxa s'ha vist marcada pels descomptes
en vols de Airlingus, el congrés Smart City Expo i el negoci d'un matrimoni irlandés que va venir a viure a Catalunya per fer vins. A Irlanda també es colen

mencions al voltant del tema de la suspensid de relacions entre I'ajuntament de Barcelona i Israel per raons humanitaries.
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D SmartDublin @<martdublin

*"* " Smart Dublin will be attending the Smart City Expa in Barcelona from the 7th-Sth of November! @
The Smart City Expo World Congress is the world's biggest and most influential event for cities and
urban innovation gl @ Stay tuned for more | #SmartCityExpo #lnnovationjourney
teo/We9gVdym8

WINE

Cathal McBride on wine:
Roscommon’s wine geese at the
top of their game in Catalonia

Diga Montsant, from a single vineyard site farmed organically by John and
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA (l)

La conversa sobre Catalunya a Belgica compta amb 254 autors unics, 406 mencions i un abast estimat de 430K. Facebook (47%) i els mitjans de comunicacié (40%)

lideren la conversa sobre Catalunya. | la ciutat on més s’ha piulat sobre Catalunya ha estat Brussel-les. La conversa dels ultims mesos ha resultat forca irregular i novembre

és el tercer mes amb major nombre de mencions.

KPI1 BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA (l)

@digitalwallonia ha estat I'usuari més rellevant que ha piulat sobre Catalunya durant octubre de 2023 amb un tuit sobre el City Expo World Congress. Els temes
més recurrents han estat I'obra de Gaudi: Casa Batllé i Sagrada Familia. La presentacié del “Central Medical Helicopter” recerca feta a Barcelona. El Cas Shakira i el

Congres “Smart City” celebrat a la capital catalana.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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> | Central Medical 4 Lavenirnct [ 2 |@pflovens
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. 5 [@margapayos
CasShakira DHNET @sky60038 37
4 | 140 anysde la Sagrada RTBF Info 7  |@ActusRoyales 32
familia @LaLibreEco 25
“Smart City” de La Libre @thefudemperor I
S :

FEEaes fra MEare T O ey ey @ Le SMUR héliporté de Bra-sur-Lienne ] Latsre  Ranks AUDIENCE 129K all VIEW ACTIVITY 12/11/20;
W (R Bruxelles fait gagher en moyenne une heure ala “ - N
... . Barcelone (photo 1) Antoni Gaudi a apporté son interprétation exubérante course A lasurvie La “smart C|I:Y de Bar|:e|0ne, modele a suivre par Bruxelles ?
gilf;;;:;”&i?z S x{s::il?i:zﬁiaar I;Ilgiztll:g::ieﬂ?:;eam Gosa Batle Le Centre médical héliporté (CMH) a présenté il y a peu les résultats d’'une ;E;?SJEE?;;?:’;’;L?’;L; eau(s:leg21?tr!e?algfuflgggg;;|tlgﬁelgtl EsrgonRSEtL?etr{EE?'&Jenala!lLlr)rreihbe
[eurma - | Btags étude, menee par 'ULiege, au Congres européen de réanimation, a Ukraine, Barcelone revit. La capitale e - g
Barcelone. Le gain de temps par rapport a une intervention terrestre est . P
significatif.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA (D

La conversa sobre Catalunya a Italia té 53K autors amb 10.3K mencions i un abast estimat de 7.5M. Les mencions a Catalunya es concentren principalment a Facebook
(75%) i als mitjans de comunicacié (20%). Durant el 2023 el nombre de mencions ha sigut regular fins juliol, agost és el segon mes amb major nombre de mencions i

novembre assoleix el record superant les 10K mencions.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA (D

Durant el mes de novembre a Italia I'autor més rellevant per audiéncia que ha piulat sobre Catalunya ha estat @zazoomblog. El tema de conversa que agrupa un

volum de mencions es relaciona amb ofertes per viatjar a la ciutat de Barcelona del Black Friday. La Crema catalana pren rellevancia a partir d'un anunci del

supermercat Lidl. Aixi com la creacié amb Intel-ligéncia Artificial de Aitana Lépez, model i influencer, per una agéncia de models de Barcelona.
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Con il Torrone alla crema catalana Lidl #Deluxe, approvato da Gambero
Rosso, concludi ogni pasto che & una delizial Andrea Lo Cicero ti racconta
cosa rende questo dolce cosi sorprendente! <; = #Lidlltalia
#AssaggiamoDeluxe #ApprovatoDaGamberoRosso Assaggiamo Deluxe:

Torrone alla crema catalana
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC O

La conversa sobre Catalunya a Marroc compta amb 315 autors amb 692 mencions i un abast estimat de 51 M. Facebook (64%) i mitjans de comunicacié (18%)
lideren la conversa. La tendéncia de mencions anual és regular fins el mes de juliol. A I'agost es viu un creixement i entre agost i octubre es torna a decréixer.

Aquest mes de novembre el creixement és exponencial arribant a gairebé 700 mencions. Rabat i Casablanca, sén les dues ciutats que agrupen un major nombre

de mencions.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC O

Durant el mes de novembre a Marroc la conversa sobre Catalunya si excloem tota aquella relacionada amb el futbol i politica trobem només temes relacionats

amb el turisme. L'usuari més influent que ha piulat sobre Catalunya durant aquest mes ha estat @OtoAlami.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS @

La conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos té un total de 563 autors Unics, 909 mencions i un abast estimat d'1.1 M. Facebook acumula el 61% de les mencions i les
noticies acumulen el 38% de la conversa. La tendéncia de mencions ha fluctuant durant I'any, els mesos amb més mencions sén agost i novembre. Amsterdam és la ciutat

que més mencions a Catalunya acull.

KPI1 BASICS TOP 5 CIUTATS

Auroms | mencions | asast esmmar | reraccions [N CIUTAT | #MENCIONS | _%MENCIONs
e I N S
| Hiverssm | 2 | @5
| teden | 2 | 25 |
FONT DE LA CONVERSA | Utrecht | 2 | w5
| vperburg | 2 | 15 |

NUVOL DE TOPICS

Bedrijfsleven Vormgeven
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% Black Friday City Trip

HEX H|nstagram B News BFacebook HEWeb HEForum HBlog El:nia Barcelona m

EVOLUCIO MENCIONS ANUAL | Impact Van Generatieve [ ozt XS

November
Symposium
750 .
/ Team Van Dutch Technologie [ Uvr
500 ~\./\/ Verenigde Staten Video Gartner
Vmware Cloud Vmware Explore Woensdag Vanaf

250

| Ciee T Zondag

Jan'23 Feb'23  Mar'23 Apr'23 May 23 Jun'23 Jul'23 Aug 23 Sep'23 Oct'23  Nov'23
Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (november 2023 - especific) | 53




7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS @

Durant el mes de novembre el principal tema de conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos ha sigut I'exposicié “Gartner IT Symposium” que es va celebrar a Barcelona
amb 22 mencions, 13 de les quals provenen de @DutchlTLeaders que va cobrir I'esdeveniment amb entrevistes als participants neerlandesos. Els dos autors més destacats
han estat @TomasFriedhoff | @breda.
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Video Gartner IT Symposium/Xpo met SLTN: Maak een plan voor Al: ClO's en IT-leiders komen
samen tijdens de Gartner IT Symposium / Xpo in Barcelona, Spanje, om de technalogie, inzichten en
trends te verkennen die de toekomst van IT en het bedrijfsleven... dutchitleaders.nl/video/408810...
https:#tco/4rlarufoBZ
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

La conversa sobre Catalunya a Portugal té 883 autors amb 1.5K mencions i un abast estimat de 3.8M. Facebook lidera la conversa amb el 68% del volum total de
mencions. Lisboa és la primera ciutat en mencions i Oporto la segona. Pel que fa a I'evolucié de mencions durant el 2023, veiem que la tendéncia anual ha estat a I'al¢a

i novembre és el segon mes amb major nombre de mencions.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

Durant el mes de novembre de 2023 la conversa portuguesa a xarxes sobre Catalunya ha girat entorn al cartell del Primavera Sound, el Smart City Expo World
Congress, promocions per visitar Barcelona, I'estudi del Global Health Institute Barcelona que apunta que milers de persones podran morir durant els propers

anys a Europa a causa de les altres temperatures. El mitja de comunicacié Expresso és I'autor més rellevant que ha piulat sobre Catalunya.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

S e ATiTET
mencions
5 @ 5

Promocions viatge
Barcelona (Black Friday)

Global Health Institute 14 SIC Noticias
R e @esriportugal T e
El FACEBODK RANK7 ~ AUDIENCESIK ali VIEW ACTIVITY 13/11/2023 10 @ luisanunes 23

JORNAL das CALDAS
Inovagao da Oeste Smart Region em feira de Barcelona 0 Deste Smart SIC Moticias @
Region, da Comunidade Intermunicipal do Oeste, esteve novamente na . b
primeira linha da inovacdo dos territorios inteligentes, ao integrar a maior 24 novembre 2 les 5:07 - &
fei dial do género, a Smart City Expo World C (SCEWC), . B : ; N ' .
d;L?,,T;’J‘ e:i BS,%‘Z?.’;T.‘;%E?‘;'Q d'.?no’ff;?nbﬂ{ #R:;%;iﬁ Cligue na e O Instituto de Saude Global de Barcelona explicou que a investigacdo, publicada na revista The
imagem para ler.. feira de Barcelona - Jornal das Caldas O Oeste Smart Lancet Regional Health-Europe, revé em alta as estimativas feitas até agora sobre as mortes
Region, da Comunidade Intermunicipal do Oeste, esteve novamente na _ . . - )
primeira linha da inovacao dos territorios inteligentes, ao integrar a maior associadas as temperaturas recorde registadas no verdo do ano passado no continente europeu.

feira mundial do género, a Smart City Expo World Congress (SCEWC), que
decorreu em Barcelona, de 7 a 9 de novembro.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA O

La conversa sobre Catalunya a Suécia durant el mes d'octubre de 2023 recull 158 autors, 287 mencions i un abast estimat de 177.7 K. El 63% de les mencions provenen de

Facebook. Durant el 2023 el volum de mencions han estat molt irregular i es disparen durant el mes de novembre. Les Uniques ciutats que agrupa mencions sobre

Catalunya ha estat Stockholm i Monlnlycke, aix0 és degut a que no tots els usuaris han de facilitar la geolocalitzacié de la ciutat.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA @

La conversa registrada a Suécia és forga petita i aguest mes nomes trobem dos autors destacats. Eliminant de la conversa relacionada en politica i esports les mencions

sobre Catalunya giren entorn el Cas Shakira la vida d'una presentadora de la TV Sueca “Linda Lindoff” a Barcelona amb els seus fills i el seu marit i algunes recomanacions

turistiques com La Garrotxa.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

La conversa sobre Catalunya a Suissa té 229 autors amb 388 mencions i un abast estimat de 345.7K. Facebook és la xarxa amb més mencions (46%) seguida de les
noticies (43%). La tendéncia de mencions ha estat inestable durant I'any i va arribar al seu maxim al mes d'agost. Les ciutats amb major nombre de mencions sén

Ginebra i Lugano.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

El tema més comentat a Suissa sobre Catalunya és les conferéncies que organitza I2a istituto internazionale di architettura. | I'autor més rellevant ha estat

@Blickch.
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Il nuovo allestimento di Xavier Bustos e Nicola Regusci (City Connection Project) ci invita alla

scoperta degli spazi di vita condivisi di Barcellona attraverso la selezione di venti opere di

architettura pubblica realizzate negli ultimi anni nell'area della citta catalana. La mostra sard
visitabile da sabato 14 ottobre a sabato 18 novembre nella Limonaia di Villa Saroli, Lugano
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Swissinfo

Luzern kann sich auf drei neue Zuge pro Tag in Richtung

Deutschland freuen, die aber nicht mit ICE, sondern mit Gi-

runo-Ziigen gefihrt werden diirften. Wahrscheinlich ist, dass Dank der Kooperation des Basler Museums mit dem Museu

mindestens zwei dieser Verbindungen in der Gegenrichtung d'Arquelogia in Barcelona kann man diese Kultur nun erstmals in
nach Mailand fahren. Zudem wollen die SBB Nachtzuge von der Schweiz kennenlernen. Zumindest, was man tiber diese Kultur
Zirich nach Rom und Barcelona einfihren, wobei Letztere weiss respektive aus den Objekten herauslesen kann, wie

auch in Bern und Genf Halt machen konnten. Ihre Realisie- Ausstellungskurator Laurent Gorgerat am Freitag an einer

rung ist aber abhangig von der Annahme des revidierten CO2- Medienfiihrung sagte.

Gesetzes, das bald in den Nationalrat kommit. Es sieht finanzi-
elle Unterstiitzung fir Nachtziige vor.
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