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0. METODOLOGIA I FITXA TÈCNICA

METODOLOGIA I PARAULES CLAU

Per abordar el seguiment de Catalunya, s’ha adoptat una metodologia d’escolta digital. Aquesta involucra el rastreig dins de mitjans digitals a partir de paraules clau específiques,

entre les quals es troben inclosos els següents termes i comptes de X i Facebook vinculats a les entitats membres de DIPLOCAT: Catalunya, Generalitat de Catalunya, Ajuntaments de

Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials

de Comerç, Indústria i Navegació de Catalunya, Associació Catalana de Municipis i Comarques, Federació de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederació de

Cooperatives de Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associació Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundació Privada d'Empresaris, Taula

d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona (només quan la conversa al voltant d’aquesta institució va vinculada amb Catalunya), Comissions Obreres de Catalunya,

Unió General de Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), EADA Business School,

Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD, així com també els següents

termes per poder realitzar la comparativa entre entitats subestatals: Quebec, Flandes, País Basc, Escòcia i Gal·les.

Aquest informe és resultat d’un encàrrec de DIPLOCAT a partir de la licitació CONTR-2023-20019 que va ser adjudicada a IMAGINA DIGITAL SOLUTIONS S.L.

PERÍODE D'ANÀLISI / MENCIONS MONITORADES:

1 a 30 de novembre 2023 / 186.9K mencions dins la cerca de Catalunya i 329K mencions dins la cerca de entitats subestatals.

PAÏSOS I IDIOMES MONITORATS:

L’abast de la cerca és tot el món, però són països de primer rang objecte d’estudi els següents, sempre fixos cada mes: Estats Units d’Amèrica, Mèxic, l’Argentina, el Brasil, Marroc el

Regne Unit, França, Alemanya, Itàlia, els Països Baixos, Portugal, Suècia, República d'Irlanda i Bèlgica. Mentre que són països de segon rang objecte d’estudi aquells vint primers països

del món on el rati de volum de conversa per habitant és més elevat, aquests són els 15 països mencionats anteriorment juntament amb aquest mes: Indonèsia Canadà, Filipines, Índia,

Nigèria, Àustria, Congo. I les llengües incorporades a la cerca són: anglès, castellà (només per Méxic, Argentina i EUA), àrab (clàssic i darija), anglès, neerlandès, alemany, portuguès,

francès i italià. L'Estat espanyol ha estat exclòs de l'estudi.

Per a la comparativa entre les sis entitats subestatals, s'ha restringit la conversa dels seus respectius països: Bèlgica (exclòs per Flandes), Canadà (exclòs per Quebec), Espanya (exclòs

per Catalunya i País Basc), Regne Unit (exclòs per Escòcia i Gal·les).

FONS ANALITZADES I PLATAFORMA D'ESCOLTA DIGITAL:

DIGIMIND: Mitjans de comunicació, X, Facebook, blogs i fòrums
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REPUTACIÓ DIGITAL DE CATALUNYA

1. RESUM EXECTIU

La conversa sobre Catalunya ha mostrat un augment significatiu de mencions al novembre, assolint 186K mencions, un creixement del 28% comparat amb el mes

anterior. L’augment respecte els primers més de l’any degut a la política de dades de META, l’anàlisi previ a octubre 2023 es realitzava amb dades històriques, això

implica treballar amb una mostra i no el 100% de les dades.

El sentiment de la conversa és positiu. 16% negatiu, 20% neutre i 64% positiu. Aquetes dades suposen un augment gran del sentiment positiu i un descens del

sentiment negatiu.

Pel que fa a la font de la conversa, majoritàriament es registra a X (35%) i Mitjans digitals (24%). La distribució segueix així: Facebook (20%), Instagram (13%), Web

(6%), Blog (1%) i Fòrums (1%).

En relació a la distribució geogràfica Itàlia és el país que agrupa més mencions, tant al rànquing de països objecte d’anàlisi detallat preferent (18%) com al

rànquing mundial (20%), EUA (17%) és el segon país entre els països objecte d’estudi i França (19%) França és el segon amb un volum del (15%) en els de segon rang.

Per contra els països objecte d’estudi amb menys mencions son: Marroc, Suècia, Suïssa i República d’Irlanda (1%).

Pel que fa als països de segon rang: Indonèsia, Canadà, Filipines, Índia, Nigèria, Austria, Congo

➢ Indonèsia compta amb 1.7K autors, 4.8K mencions, un abast estimat de 14.9M i 289.9K interaccions. Les principals ciutats son Jakarta, Surabaya i Bekasi. El 45%

de la conversa prové de mitjans de comunicació i els principals autors son @detikcom, @INDONESIANinLOVE, @tempodotco, @tanyakanrl i @Beritasatu.

➢ Canadà compta amb 601 autors, 943 mencions, un abast estimat de 3.4M i 35K interaccions. Les principals ciutats son Victoria, Toronto i Ottawa. El 41% de la

conversa prové de X i els principals autors son @BrentToderian, @environmentca, @MarkkoXXX, @UNBiodiversity i @MakisMD

➢ Filipines compta amb 464 autors, 1.1K mencions, un abast estimat de 5.3M i 39.3K interaccions. Les principals ciutats son Manila, Quezon Citym i San Fernando.

El 89% de la conversa prové de Facebook i els principals autors @PhilstarNews, @phivolcs_dost, @bworldph, @carloople i @Mayora_Abby.

➢ Índia compta amb 622 autors, 1.2K mencions, 3M abast estimat, 15.6K interaccions. Les principals ciutats son Nova Deli, Bhubaneshwar i Bengaluru. El 53% de la

conversa prové de mitjans de comunicació digital i els principals autors son @the_hindu, @chidambara09, @manuscrypts, @GiveIndia i @SubhakarRao.
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REPUTACIÓ DIGITAL MEMBRES DE DIPLOCAT

1. RESUM EXECTIU

Quant a la reputació digital dels membres de DIPLOCAT, es destaca que, al novembre, les entitats socials van acaparar un 47% de les mencions. Això es deu,

en part, a les més de 3.000 mencions rebudes pel FCB, tot i que s'ha pres la precaució d'ometre les converses purament futbolístiques. Durant aquest mateix

període, també s'han comptabilitzat tres mencions referents a la Taula del Tercer Sector.

Pel que fa a les les universitats, la Universitat de Barcelona (UB) lidera amb 959 mencions, seguida de la Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) amb 655

mencions i la Universitat Autònoma (UAB) amb 370 mencions.

Quant a les institucions públiques, la Generalitat de Catalunya ocupa una posició central amb 787 mencions, seguida a considerable distància per

l'Ajuntament de Barcelona amb 201. Altres entitats públiques com les diverses diputacions i ajuntaments mostren una activitat més modesta en termes de

mencions.

Pel que fa a l'àmbit empresarial trobem una menció a Cooperatives CAT.
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➢ Nigèria compta amb 1641 autors, 1.2K mencions, 1.6M d’abast estimat i 206.1K interaccions. Les principals ciutats son Lagos, Abuja, Port Harcourt. El 50% de

la conversa prové de X. Els autors principals son: @Naija_PR, @NaijaBet, @DEagleOnline, @amourab i @Blueprint_ng.

➢ Àustria compta amb 255 autors, 423 mencions, 825K abast i 14.2K interaccions. Les principals ciutats son Vienna, Kalgenfurt, Aug. El 56% de la conversa

prové de Facebook. El principals autors son @iboy, @NedadMemic, @SweeperPod, @ghostofsandra i @apex_archive.

➢ Congo compta amb 206 autors, 610 mencions, 278.1K abast i 122.8 K interaccions. Les principals ciutats son Kinshasa, Kolwezi, Lubumbashi. El 94% de la

conversa prové de Facebook. El principals autors son @Allemagne_RDC, @CongoVrai, @betty_vivuya, @MolezaNehemiya i @Nathmanziona39.

Sobre l’idioma en què es produeixen aquestes mencions, el castellà lidera les mencions (44%), malgrat només recollir-se a EUA,. Mèxic i Argentina), en segon

lloc trobem l’anglès (26%) i en tercer el francès (11%). Els idiomes – objecte d’estudi – menys representat ha estat el neerlandès (1%).



REPUTACIÓ DIGITAL ENTITATS SUBESTATALS

1. RESUM EXECTIU

Durant el mes de novembre, Catalunya ha estat la segona entitat subestatal amb més volum de conversa amb 186K mencions, que

suposen un 12% del total. Les entitats subestatal amb més mencions han estat Escòcia (33%) degut a la sol·licitud del “alto al foc” a Gaza.

En termes generals els temes que aglutinen més mencions de cada entitat han estat:

➢ A Escòcia, sol·licitud d’alto al foc immediat a Gaza per raons humanitàries..

➢ A Gal·les, una campanya de solidaritat amb els nens necessitats de la regió.

➢ Al Quebec, la mort de Karl Trembaly membre de Cowboys Frigants una important banda del Quebec.

➢ A Flandes, record a les batalles “Flanders Fields” de la Primera Guerra Mundial.

➢ Al País Basc, finalment, els temes més comentats son recomanacions turístiques.
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Al llarg del mes de novembre, la conversa internacional sobre Catalunya i la resta de conceptes analitzats assoleix una xifra de 186.9K mencions, un 28% més

que durant el mes d’octubre. Malgrat això es recull un volum de mencions més elevat que la resta de l’any, aquest fenomen és degut a que a partir del mes

d’octubre es recullen les dades en temps real i anteriorment es recull una mostra històrica. Així doncs, les dades en temps real suposen el 100% de les dades i

les dades històriques una mostra. Pel que fa als autors únics 66K autors han conversat sobre Catalunya amb un abast estimat que supera els 186.9 milions. El

sentiment net se situa neutral en 59 pp, 17 pp per sobre de la mitjana dels últims 6 mesos.

SENTIMENT CONVERSA

EVOLUCIÓ ANUAL

TENDÈNCIA MUNDIAL AUTORS

VOLUM DE MENCIONS

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (novembre 2023 - específic)   | 10

VOLUM DE 
MENCIONS

ABAST INTERACCIONS AUDIÈNCIA

186.9K 171.4M 6.2M 7B

AUTORS ÚNICS ABAST INTERACCIONS

66K 186.9 M 610.4 M

Sentiment net 59

16%

32%

23%

20%

19%

21%

64%

49%

56%

Novembre

Octubre

Últims 6 mesos

NEGATIU NEUTRE POSITIU
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2. PRINCIPALS INDICADORS

IDIOMES PRINCIPALS
FONT DE LA CONVERSA

DISTRIBUCIÓ PAÏSOS OBJECTE D’ESTUDI
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Els indicadors claus sobre el monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials durant novembre 2023 ens indiquen que, Itàlia domina

la distribució per països tant entre els països objecte d’estudi (18%) com de segon rang (20%). Pel que fa a la font de la conversa, X és la principal plataforma

(35%). En termes d'idiomes, el castellà (44%) i l’anglès (26%) lideren la conversa.

TOP 20 DISTRIBUCIÓ PAÏSOS MUNDIAL*

*TOP 20 Països a partir del 
ràtio de conversa/població 
del país.
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**Mencions només recollides 
si son geolocalitzades a EUA, 
Mèxic o Argentina



2. PRINCIPALS INDICADORS

ENTITATS SOCIALS

INSTITUCIONS PÚBLIQUES
DISTRIBUCIÓ ENTITATS

ENTITATS EMPRESARIALS

UNIVERSITATS
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Pel que fa a la distribució de mencions sobre entitats DIPLOCAT durant novembre de 2023 les entitats socials encapçalen amb 47% de les mencions, això és

degut a les obres del Camp Nou i l’actualitat al voltant del projecte, així com dins les entitats socials també destaquen 3 mencions de “Eurochild” sobre la

Taula del tercer sector. les universitats segueixen aquesta distribució (36%) i la UB és la que acumula més mencions. Seguit de les institucions públiques (16%),

liderat per la Generalitat de Catalunya (787 mencions), Bèlgica dispara les mencions a la Generalitat i la Diptuació de Barcelona per les mencions de

“European Social Services Awards” que els premia a “Excellence in Cities Award”, finalment trobem 1 tuit de International Cooperative Alliance sobre

Cooperatives CAT.

Entitats 
socials

47%Universitats
36%

Institucions 
públiques

16%

Àmbit 
empresarial

0,5%

787
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1

1
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Diputació Lleida
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Diputació Girona
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Conselh Generau d'Aran

Ajuntament de Vielha e…
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1
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Taula del tercer sector



2. PRINCIPALS INDICADORS

DISTRIBUCIÓ TOP 20 ENTITATS PER PAÏSOS

*La conversa sobre el FCBarcelona només es recull quan està vinculada a Catalunya, si recollim el 100% de les mencions sobre la entitat el FCB la diferència seria major.

REPÚBLICA 
D'IRLANDA SUÏSSA ALEMANYA ARGENTINA BRASIL BÈLGICA EUA FRANÇA ITALIA MARROC MÈXIC

PAÏSOS 
BAIXOS PORTUGAL 

REGNE 
UNIT SUÈCIA

FCBarcelona 12 5 32 39 113 14 319 198 87 11 53 0 6 204 6
Universitat de Barcelona 15 0 19 31 36 13 42 15 26 2 177 7 20 27 1
Generalitat de Catalunya 0 6 12 10 2 88 32 26 90 4 60 17 7 25 5
UAB 0 0 0 15 4 0 37 9 2 0 35 0 11 24 0
UPC 0 0 9 19 1 0 17 9 0 0 16 1 4 41 4
UPF Barcelona 0 1 0 15 6 0 23 4 0 0 3 1 1 14 1
Diputació de Barcelona 0 0 0 1 0 16 7 0 3 0 4 0 0 11 0
Ajuntament de Barcelona 0 1 3 7 1 2 7 3 2 1 10 0 1 4 0
UVic 0 1 0 0 0 0 16 0 0 0 2 0 0 0 0
Ajuntament de Lleida 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 4 0
Comissions Obreres CAT 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 11 0 0 0 0
URV 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0
URL 0 0 2 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0
UIC 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 0 0
Diputació de Girona 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0
CEU 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0
EADA 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Cooperatives CAT 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UDL 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Diputació Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0
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3. ANÀLISI DE TEMÀTIQUES

14 novembre: Dani Alves s’enfrontarà a judici per “agressió sexual” i la seva ex-dona el demanda. El cas Alves dispara les mencions sobre Catalunya i especialment les

mencions sobre les institucions judicials de Catalunya.

20 novembre: arriba el judici del Cas Shakira i les mencions es disparen especialment a partir de mitjans de comunicació de procedència llatinoamericana i dels EUA on

expliquen el pacte amb fiscalia, les declaracions de la cantant, etc.

28 novembre: s’anuncia el cartell del Primavera Sound i surten les entrades. Lana del Rey com a cap de cartell és el motiu principal que fa disparar les mencions.

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (novembre 2023 - específic)   | 15

14 novembre: Dani Alves a judici per presumpte delicte sexual.

20 novembre: Cas Shakira arriba al pacte en fiscalia i paga 7.3

milions d’euros en motiu d’una multa de frau fiscal.

28 novembre: Lana del Rey al Primavera Sound de

Barcelona 2024.



3. ANÀLISI DE TEMÀTIQUES

Durant el mes de novembre el tema principal de conversa ha estat el Cas Shakira; centenars de mitjans de comunicació s’han fet ressò del cas de frau fiscal, els

motius del pacte amb la fiscalia, el propi pacte, la multa de 7 milions d’euros, etc. Seguidament trobem el Black Friday, l’anunci del cartell del Primavera Sound, el

cas Dani Alves i la Sagrada Família.

Temàtiques principals Volum 
mencions

Orígen
mencions

Cas Shakira 731 Mitjans de 
comunicació 

Black Friday 688 Mitjans de 
comunicació i 
líders d’opinió

Primavera Sound 597 Mitjans de 
comunicació 

Cas Dani Alves 564 Mitjans de 
comunicació

Sagrada Família 483 Mitjans de 
comunicació
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TOP 5 TEMES PER VOLUM DE MENCIONS NÚVOL DE PARAULES



TEMES PREOCUPANTS
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4. TEMES PREOCUPANTS

Títol KPIs Publicacions destacades

Cap tema preocupant el mes de 
novembre de 2023

Cap tema preocupant el mes de 
novembre de 2023 Cap tema preocupant el mes de novembre de 2023

Cap tema preocupant el mes de 
novembre de 2023

Cap tema preocupant el mes de 
novembre de 2023 Cap tema preocupant el mes de novembre de 2023
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No s’han trobat temes preocupats que puguin posar entre les cordes la reputació digital de Catalunya o d’alguna de les entitats DIPLOCAT.
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5. PRINCIPALS AUTORS

Els autors amb la major audiència són majoritàriament mitjans de comunicació i cantants o influencers. El perfil de Facebook de CGTN encapçala la llista amb la 

major audiència de 121.069.096 seguidors. El llistat de autors per mencions està dominat per mitjans de comunicació i llocs web d’informació, Forum Hardware 

lidera 913 mencions.

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA TOP 10 AUTORS PER MENCIONS
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Nom Audiència Tipus d’autor

1 China Xinhua News 95.856.342 Mitjà digital

2 Avril Lavinge 50.512.189 Líder d’opinió

3 Luisito Comunica 41.400.000 Líder d’opinió

4 Cartoon Network 36.570.450 No classificable

5 China Plus Culture 32.656.009 Mitjà digital

6 Architecture & Design 31.980.662 Mitjà digital

7 NTD Television 27.607.549 Mitjà digital

8 @TheEconomist 27.202.167 Mitjà digital

9 aljazeerachannel 24.540.895 No classificable

10 Ideas en 5 minutos 24.011.764 No classificable

Nom Mencions Tipus 
d’autor

1 Forum.hardware.fr 913 Mitjà digital

2 Infobae.com 564 Mitjà digital

3 Lindependant.fr 360 Mitjà digital

4 Wanda Soler 226 Líder 
d’opinió

5 Nouvelles-du-
monde.com

203 Mitjà digital

6 Pressenza.com 151 Mitjà digital

7 RolexForums 148 No 
classificable

8 Chisme No Like 143 Mitjà digital

9 Fimela.com 129 Mitjà digital

10 Ledepeche.fr 124 Mitjà digital
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6. ANÀLISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Comparativa del volum de conversa que generen fora dels seus respectius països les entitats subestatals objecte d’estudi: Escòcia, Gal·les, Quebec, Flandes,

Catalunya i el País Basc. Escòcia i Catalunya lideren en nombre de mencions amb un 33% i un 24%, respectivament. Seguits de Gal·les (20%), Quebec (12%), Flandes

(6%) i País Basc (5%). Pel que fa al sentiment de la conversa Catalunya destaca per tenir el sentiment més positiu (62%) i el sentiment negatiu més petit (18%).

L’estudi s’ha realitzat prenent en consideració la conversa golocalitzada en aquests països: Alemanya, Argentina, Bèlgica (exclòs per Flandes), Brasil, Canadà (exclòs per 
Quebec), Espanya (exclòs per Catalunya i País Basc), Estats Units d'Amèrica, França, Índia, Indonèsia, Irlanda, Itàlia, Mèxic, Nigèria, Països Baixos, Portugal, Regne Unit (exclòs  
per Escòcia i Gal·les) i Suïssa.
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VOLUM TOTAL DE MENCIONS

SENTIMENT CONVERSA

33% 20% 12% 24% 6% 5%

Escòcia Gal·les Quebec Catalunya Flandes País Basc

18%

25%

24%

23%

23%

23%
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24%

24%
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62%
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Flandes
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Negatiu Neutre Positiu



6. ANÀLISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Escòcia lidera les mencions durant gairebé tot el mes de novembre. El dia 16 de novembre les mencions a Escòcia augmenten exponencialment degut a que un

líder escocès va demanar oficialment un alto al foc immediat a Gaza per raons humanitàries. Arran d’aquestes declaracions les mencions de mitjans digitials i líders

d’opinió es disparen, tant en positiu com en negatiu. Gal·les també augmenta el nombre de mencions durant el mateix dia per raons relaciondes amb la solidaritat

amb el poble de Gaza.

La resta d’entitats mantenen un nombre de mencions força estable durant el mes malgrat disminueix al final.
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16.11: Líder escocès fa una crida al alto al foc a Gaza

*Alemanya, Argentina, Bèlgica (exclòs per Flandes), Brasil, Canadà (exclòs per Quebec), Espanya (exclòs per Catalunya i País Basc), Estats Units d'Amèrica, França, 
Índia, Indonèsia, Irlanda, Itàlia, Mèxic, Nigèria, Països Baixos, Portugal, Regne Unit (exclòs per Escòcia i Gal·les) i Suïssa.



25%
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24%
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22%

51%
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NEGATIU NEUTRE POSITIU
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6. ANÀLISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCÒCIA

Els temes més discutits en relació amb Escòcia han girat entorn a la sol·licitud “d’alto al foc” per raons humanitàries de líders escocesos. Els principals autors que

mencionen Escòcia són mitjans de comunicació reconeguts com @Washingtonpost. Pel que fa al sentiment de la conversa, el sentiment negatiu ha disminuït

exponencialment respecte el mes anterior i la mitjana dels últims 6 mesos quedant en un 25%, en conseqüència el sentiment positiu ha crescut superant el 50%.
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# Temes Volum

1 Alto al foc 548

2 Tempesta “Ciarán” 461

3 Abusos infantils 197

4 St. Margaret of Scotland 189

5 Preu dels lloguers 
Escòcia

187

# Autor Abast

1 @washingtonpost 108.916

2 @AJEnglish 58.254

3 @BusinessInsider 36.131

4 @thehill 29.294

5 @TravelLeisure 14.972

NÚVOLS DE PARAULES

TEMES PRINCIPALS

PRINCIPALS AUTORS

TOP 5 PAÏSOS PER 
VOLUM DE MENCIONS

Últims 6 mesos

Octubre

Novembre

SENTIMENT CONVERSA



23%

26%

23%

25%

25%

26%

52%

49%

51%

NEGATIU NEUTRE POSITIU

65%

6%

6%

6%

3%

Brasil França República d'Irlanda Alemanya EUA

6. ANÀLISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS – GAL·LES

A Gal·les, els temes principals han estat una campanya de solidaritat amb els joves i infants necessitats on celebritats gal·leses s’han involucrat, i la desaparició d’un

grup d’adolescents i la seva recerca. En termes de sentiment, durant novembre el sentiment negatiu s’ha mantingut igual a la mitjana dels últims 6 mesos, tot i

disminuir 3 pp respecte octubre, i el sentiment positiu ha augmentat 1pp respecte la mitjana. El país que acumula més mencions és EUA (65%) i l’autor principal el

Wall Street Journal.
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# Temes Volum

1 Solidaritat amb els nens 
necessitats

272

2 Adolescents desapareguts 187

3 Universitat de Gal·les 146

4 Gal·lesos a la WebSummit 140

5 Tempestes severes 135

# Autor Abast

1 @WSJ 128.548

2 @CBS 57.252

3 @BusinessInsider 36.128

4 @MuseumModernArt 30.484

5 @nypost 21.937

NÚVOLS DE PARAULES

TEMES PRINCIPALS

PRINCIPALS AUTORS

TOP 5 PAÏSOS PER 
VOLUM DE MENCIONS

Últims 6 mesos

Octubre

Novembre

SENTIMENT CONVERSA



22%

33%

27%

25%

25%

27%

53%

42%

46%

NEGATIU NEUTRE POSITIU

6. ANÀLISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS – QUEBEC

Les mencions a l’estranger sobre el Quebec durant el mes de novembre han girat al voltant de la mort de Karl Trembaly membre de Cowboys Frigants una

important banda del Quebec. Els països que més han escrit sobre Quebec han estat EUA (45%) i França (29%). Durant el novembre el sentiment positiu creix 7 pp

respecte la mitjana dels últims 6 mesos i el negatiu cau 5 pp. Els autors que més han piulat sobre l’entitat subestatal han estat @MarketWatch i @libe.
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# Temes Volum

1 Mort Karl Tremblay (Cowboys 
Fringants)

196

2 Lynx REE al Canadà 81

3 Peter Nygard culpable d’agressió 
sexual

81

4 Record de migració al Quebec 78

5 Chateau Frontanec 68

# Autor Abast

1 @MarketWatch 31.244

2 @libe 17.278

3 @TravelLeisure 14.970

4 @franceinfo 12.342

5 @BFMTV 11.117

NÚVOLS DE PARAULES

TEMES PRINCIPALS

PRINCIPALS AUTORS

TOP 5 PAÏSOS PER 
VOLUM DE MENCIONS

Últims 6 mesos

Octubre

Novembre

SENTIMENT CONVERSA

45%

29%

6%

5%

3%

Itàlia Mèxic Regne Unit França EUA



21%

33%

27%

25%

20%

22%

54%

47%

51%

NEGATIU NEUTRE POSITIU
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6. ANÀLISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS – FLANDES

Pel que fa a Flandes, els tema que destaca és “Flanders Fields”, els britànics han commemorat els 99 anys de les batalles en camps flamencs de la Primera Guerra

Mundial. @akiko_lawson és l’autor més rellevant sobre l’entitat subestatal. El sentiment de la conversa ha crescut 4 pp positius respecte la mitjana dels últims 6

mesos i ha decrescut 6 pp en negatiu. Els Països Baixos, França i EUA lideren el volum de mencions relacionades amb Flandes.
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# Temes Volum

1 Flanders Fiels 1212

2 Abordatge emissions de 
nitrogen

83

# Autor Abast

1 @akiko_lawson 19.078

2 @Variety 18.969

3 @libe 17.279

4 @franceinfo 12.342

5 @teleSURtv 11.771

NÚVOLS DE PARAULES

TEMES PRINCIPALS

PRINCIPALS AUTORS

TOP 5 PAÏSOS PER 
VOLUM DE MENCIONS

Últims 6 mesos

Octubre

Novembre

SENTIMENT CONVERSA
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NEGATIU NEUTRE POSITIU
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6. ANÀLISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS – PAÍS BASC

Els temes principals al País Basc tenen relació amb el turisme, d’una banda trobem recomanacions de ciutats, platjes, etc. I d’altra trobem un centenar de

mencions entorn a l’antic pont de San Juan de Gaztegulatxe i tots els racons del lloc. El sentiment negatiu disminueix durant el novembre (3 pp respecte els últims

sis mesos i 7 pp respecte octubre). El sentiment negatiu augmenta ( 2pp respecte la mitjana dels últims 6 mesos i 4 pp respecte octubre). @CNTraveler és el mitja

que es posiciona com principal autor. Els països amb més mencions al País Basc han estat França (56%) i els EUA (11%).
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# Temes Volum

1 Recomanacions 
turístiques

2.013

2 Episodi bèl·lic al neolític 117

3 Antic pont (San Juan de 
Gaztelugatxe)

100

4 Cos d’un home trobat a 
una platja basca

35

5 Estudis Universidad del 
País Vasco

15

# Autor Abast

1 @CNTraveler 11.088

2 @LePoint 6.307

3 @sudouest 2.441

4 @Bugatti 2.441

5 @expresso 2.009

NÚVOLS DE PARAULES

TEMES PRINCIPALS

PRINCIPALS AUTORS

TOP 5 PAÏSOS PER 
VOLUM DE MENCIONS

Últims 6 mesos

Octubre

Novembre

SENTIMENT CONVERSA



ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS

PAÍS VOLUM DE 
MENCIONS

ABAST INTERACCIONS 
SOCIALS

AUDIÈNCIA NET SENTIMENT AUTORS ÚNICS

EUA 13351 27M 651K 882M 54 5.7K

MÈXIC 8128 20M 483K 531K 50 3.9K

REGNE UNIT 5991 15M 485K 435M 66 2.8K

FRANÇA 12331 9M 579K 262M 43 3.6K

ITÀLIA 13351 10M 389K 269M 63 5.3K

ARGENTINA 5103 7M 182K 178M 51 2K

BRASIL 5522 15M 210K 401M 24 2.7K

PORTUGAL 2079 4M 79K 102M 59 883

ALEMANYA 3894 4M 212K 138M 69 1.3K

PAÏSOS BAIXOS 1560 2M 156K 50M 62 566

SUÏSSA 744 2M 30K 71M 63 229

REPÚBLICA 
D’IRLANDA

557 522K 8K 15M 72 283

BÈLGICA 1484 2M 96K 47M 50 253

SUÈCIA 552 443K 15K 13M 83 158

MARROC 696 5M 86K 120M 40 315

QUADRE RESUM KPI
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*Volum de mencions: nombre de vegades que es menciona alguna de les paraules clau a les xarxes socials o mitjans digitals.
**Abast: nombre total de persones úniques que han vist un missatge
***Interaccions socials: nombre de usuaris que interactuen a les plataformes (likes, respostes, repiular, etc).



7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – EUA

La conversa enregistrada sobre Catalunya als Estats Units d'Amèrica acumula una activitat de 5.7 K autors amb 10.7 K mencions i un abast de 25 M. La font més gran de 

diàleg es troba a mitjans de comunicació (36%). Les mencions han estat estables entre els mesos de gener i juliol, durant l’agost les mencions s’han disparat convertint-

se amb el segon mes, darrera d’octubre, amb més mencions. Les ciutats més actives en la conversa són: Washington, D.C., New York City i  Miami. Els temes més 

discutits giren entorn al Cas Shakira

AUTORS MENCIONS ABAST ESTIMAT INTERACCIONS

5.7 K 10.7 K 25.2 M 528.4 K

CIUTATS # MENCIONS % MENCIONS

Washington, D.C. 537 33,82%

New York City 296 18,64%

Miami 205 12,91%

East Los Angeles 150 9,45%

Los Angeles 105 6,61%

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

FONT DE LA CONVERSA

X Facebook Web News Forum Blogs Video
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – EUA

Durant el mes de novembre de 2023 l’autor més rellevant localitzat als EUA ha estat el compte de X de ABC News. Els temés de conversa d’aquest mes han girat

entorn el cas Shakira, dos congressos importants a la ciutat de Barcelona: Vmware Explore i Smart City Expo World Congress. El Primavera Sound i l’aturade de les

relacions entre Barcelona i Israel.

# Temes principals Volum
mencions

Autor

1 Cas Shakira 98 @billaboard

2 Vmware Explore
Barcelona

65 @VMware

3 Primavera Sound 57 @Variety

4 Barcelona suspens les 
relacions en Israel

45 @jacksonhin
klle

5 Smart City Expo World
Congress 2023

44 @CiscoloT

Autors Mencions Audiència
mencions

1 @ABC 1 67.528

2 @pitchfork 2 29.645

3 @Scobleizer 1 23.336

4 @Variety 1 18.969

5 @CNTraveler 1 11.088

6 @stereogum 1 8.961

7 @SAVEURMAG 1 6.355

8 @brooklynvegan 1 4.965

9 @VMware 7 4.778

10 @jacksonhinklle 2 4.636

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA
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PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA



7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – MÈXIC

La conversa enregistrada sobre Catalunya a Mèxic acumula 3.9K autors, 7.2K mencions i un abast 19.6M d'abast. La major font de conversa és Facebook (63%),

seguit de X (22%). Durant aquest mes de novembre el nombre de mencions torna a baixar després de la pujada exponencial d’octubre. Les ciutats mexicanes amb

més mencions són: Ciutat de Mèxic, Guadalajara i Monterrey.

AUTORS MENCIONS ABAST ESTIMAT INTERACCIONS

3.9 K 7.2 K 19.4 M 399 K

REGIÓ # MENCIONS % MENCIONS

Ciutat de Mèxic 1760 59,70%

Guadalajara 256 8,68%

Monterrey 170 5,77%

Puebla 141 4,78%

Chilpancingo 136 4,61%

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 REGIONS

NÚVOL DE TÒPICS
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

FONT DE LA CONVERSA

X Instagram News Facebook
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – MÈXIC

Durant el mes de novembre de 2023 l’autor més rellevant localitzat a Mèxic ha estat Excélsior amb dos tuits sobre una representació de castells a Mèxic i el judici

del Cas Shakira. Els temes més rellevants han estat el Cas Dani Alves seguit de prop del judici del Cas Shakira. El concert del mexicà “Peso Pluma” a Barcelona,

l’estudi de la Universitat de Yale sobre “l’augment de risc de càncer de pulmó a causa del consum de Marihuana” on hi ha participat una investigadora de la UB i

l’arribada dels castells a Ciutat de Mèxic.

Autors Mencions Audiència
mencions

1 @Excelsior 2 9.660

2 @werevertumorro 1 7.230

3 @sopitas 1 6.028

4 @Reporte_Indigo 1 5.904

5 @FOXSportsMX 1 5.460

6 @Arteymas_ 1 4259

7 @emeequis 1 3.148

8 @diario24horas 1 2.517

9 @InformaCosmos 1 2.429

10 @RichardMendezTV 1 2.295

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA
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# Temes principals Volum
mencions

Autors

1 Cas Dani Alves 198 NMás

2 Shakira i Frau Fiscal 169 El Universal 
Online

3 Peso Pluma a Barcelona 87 Frontera

4 Una investigadora de la 
UB participa d’un estudi 
de Yale

57 Periódico El 
Dictador

5 Castells a Ciutat de 
Mèxic

46 Once
Notícias

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – ARGENTINA

La conversa sobre Catalunya a Argentina compta amb 2K autors, 4.5K mencions i un abast estimat de 6.3 M. Els mitjans de comunicació (35%), X (28%) i Facebook

(19%) son les plataformes amb més conversa. La tendència de mencions ha estat més o menys estable durant els primers mesos de l’any i s’ha disparat entre maig i

setembre. Les principals ciutats on es menciona són: Buenos Aires, Córdoba i Ushuaia.

AUTORS MENCIONS ABAST ESTIMAT INTERACCIONS

2K 4.5K 6.3M 164.2K

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 REGIONS

NÚVOL DE TÒPICS
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

FONT DE LA CONVERSA

X Instagram News Facebook Web

REGIÓ # MENCIONS % MENCIONS

Buenos Aires 1016 54,24%

Córdoba 214 11,43%

Paraná 149 7,96%

Ushuaia 114 6,09%

Rosario 92 4,91%
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – ARGENTINA

Durant el mes de novembre de 2023 l’autor més rellevant localitzat a Argentina ha estat el @infobae. Si filtrem la conversa sobre esports veiem que les principals

mencions a Catalunya han girat al voltant del festival català Primavera Sound, tant la seva edició a Barcelona com a l’Argentina, el cas Dani Alves i les reflexions de

Paula Petrone (cap d’equip a l’Institut de Salud Global de Barcelona) sobre la Intel·ligència Artificial i la salut.

# Temes principals Volum Autors

1 Primavera Sound
(cartell Barcelona)

79 Infobae

2 Cas Dani Alves 35 Somos Fanáticos

3 The Cure a Primavera 
Sound (Argentina)

32 La Nación

4 Intel·ligència Artificial 28 Infobae

5 Parella barcelonina de 
la filla de Nicolás 
Repetto

27 La 100FM

Autors Mencions Audiència
mencions

1 @infobae 1 9.403

2 @lacapital 1 915

3 @NAagencia 1 835

4 @fabiomb 1 508

5 @INCAA_Argentina 1 561

6 @PACOURONDO 1 448

7 @elciudadanoweb 1 336

8 @ElMato 1 244

9 @pulso_turistico 1 222

10 @noticiasdel6 1 222

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA
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PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA



7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – BRASIL

La conversa sobre Catalunya a Brasil té 2.7K autors amb 4.4K mencions i un abast estimat de 14.3M. Facebook és la plataforma principal per a la conversa

(48%), seguida d'Instagram i notícies. La tendència de mencions durant l’any ha estat irregular i la tendència entre agost i novembre és decreixent. Les

principals ciutats on es menciona són:São Paulo, Curitibia i Rio de Janeiro. El núvol de paraules destaca qüestions relacionades amb les Smart City.

AUTORS MENCIONS ABAST ESTIMAT INTERACCIONS

2.7K 4.4K 14.3M 175.8K

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 REGIONS

NÚVOL DE TÒPICS
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

FONT DE LA CONVERSA

X Instagram News Facebook

REGIÓ # MENCIONS % MENCIONS

São Paulo 445 39,63

Curitiba 156 13,89

Rio de Janeiro 155 13,80

Porto Alegre 78 6,95

Santos 78 6,95
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – BRASIL

Durant el mes de novembre de 2023 l’autor més rellevant localitzat a Brasil ha estat el @folha. Si filtrem la conversa sobre esports i política veiem que el cas Dani

Alves torna a liderar la conversa al Brasil juntament amb el Primavera Sound. El congrés “Smart City Expo World Congress” ha generat més de 70 mencions al Brasil

a causa de reconeixements a algunes de les seves ciutats (Curitiba) o ponents Brasilers que van assistir-hi.

# Temes principals Volum Autors

1 Cas Dani Alves 192 Portal R7

2 Primavera Sound 181 LATAM Airlines

3 Smart City Expo World 
Congress

72 @RafaelGreca

4 Caetano Veloso a 
Barcelona (record
1970)

34 Caetano 
Veloso

Autors Mencions Audiència
mencions

1 @folha 1 14.167

2 @geglobo 1 9.439

3 @GloboNews 1 8.498

4 @jornalhoje 1 4.913

5 @LATAM_BRA 1 4.125

6 @Tiagogreis 1 2.370

7 @revistaforum 1 2.308

8 @Ricamconsult 1 2.127

9 @Metropoles 1 1.973

10 @MTurismo 1 1.765

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – FRANÇA

La conversa sobre Catalunya a França compta amb més de 3.6K autors amb 9.8K mencions i un abast estimat de 7.3M. Facebook (42%) és la plataforma que lidera

la conversa a la xarxa. La tendència de mencions és força irregular durant l’any 2023. Les principals ciutats on es menciona Catalunya son: Paris, Bordeux i Nantes.

AUTORS MENCIONS ABAST ESTIMAT INTERACCIONS

3.6 K 9.8 K 7.3 M 286.2 K

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 REGIONS

NÚVOL DE TÒPICS

REGIÓ # MENCIONS % MENCIONS

Paris 298 40,54 %

Bordeaux 109 14,83 %

Nantes 65 8,84 %

Angers 61 8,30 %

Marseille 49 6,67 %

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

FONT DE LA CONVERSA

X Instagram News Facebook Forum
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – FRANÇA

Autors Mencions Audiència
mencions

1 @lemondefr 1 37.952

2 @Le_Figaro 1 17.522

3 @libe 1 17.276

4 @CNEWS 1 7.215

5 @LePoint 1 6.307

6 @edwyplenel 1 5.500

7 @mdiplo 1 3.866

8 @OptaJean 1 2.349

9 @cinemathequefr 1 1.718

10 @Cap_Digital 1 1.684

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA
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# Temes principals Volum Autors

1 Barcelona suspèn 
relacions en Israel

99 @SinedWarrior

2 Consells per volar per 
Nadal

72 20 Minutes

3 Àngels Sagrada Família 53 Euronews

4 Recomanacions 
turístiques

52 Latribune

5 “Premi Ceret-Banyoles”, 
la sardana en majestat

29 Lindependant

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA

Durant el mes de novembre de 2023 l’autor més rellevant localitzat a França ha estat el mitjà Le Monde. Si filtrem la conversa sobre esports i política veiem com el

tema principal és la suspensió de relacions amb Israel per part del Ajuntament de Barcelona. També podem trobar consells per viatjar durant el Nadal, segons els

mitjans els vols França-Barcelona seran econòmics comparats amb altres destinacions. Finalment trobem el “Premi Ceret-Banyoles” i mencions a la cobla catalana.



7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – ALEMANYA

La conversa sobre Catalunya a Alemanya té 1.3K autors amb 2.1K mencions i un abast estimat de 1.9M. Facebook lidera la conversa a la xarxa, 46% de les mencions.

Berlin i Frankfurt són les ciutats que acumulen més mencions a Catalunya. Durant el 2023 el nombre ha sigut irregular, entre juliol i setembre la tendència és a l’alça

i novembre acumular més mencions que el mes anterior, octubre.

AUTORS MENCIONS ABAST ESTIMAT INTERACCIONS

1.3K 2.1K 1.9M 26.4K

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS

CIUTAT # MENCIONS % MENCIONS

Berlín 14 29,79%

Frankfurt 11 23,40%

Munic 8 17,02%

Hamburg 6 12,77%

Mosbach 2 4,26%
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Durant el mes de novembre de 2023 l’autor més rellevant localitzat Alemanya ha estat el mitjà Frankfurter Allegemeine. El congrés sobre les Smart City és un dels

temes més comentats seguit de la Sagrada Família o l’obertura del primer Stradivarius – empresa amb seu a Barcelona – a Alemanya, concretament a Dresden.

# Autors Mencions Audiència
mencions

1 @faznet 1 6.423

2 @rahmstorf 1 2.247

3 @FAZ_Wirtschaft 1 1.554

4 @rbb24 1 1.304

5 @Umwelthilfe 1 689

6 @FAZ_RheinMain 2 576

7 @Junge_Freiheit 2 508

8 @FAZ_Finance 1 545

9 @wegeheld 1 369

10 @katholisch_de 1 336

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA
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# Temes principals Volum Autors

1 Smart City Expo 48 @faznet

2 Noves torres Sagrada 
Família

22 spiegel.de

3 Stradivarius arriba a 
Alemanya

21 Tag24.de 

4 Cas Shakira 17 TAG 24 
Dresden

5 Black Friday en vols 10 Express

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA



7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – REGNE UNIT

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

2.8K 4.7K​ 12.6K​ 312.7K

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Londres 1034 71,76
Belfast 89 6,18

Liverpool 71 4,93
Manchester 67 4,65

Glasgow 57 3,96

La conversa sobre Catalunya al Regne Unit compta amb 2.8K autors, 4.7K mencions i un abast estimat de 12.6K. Facebook

(44%) és la plataforma principal per a la conversa, seguida de X (33%). Londres és la ciutat que lidera les mencions, seguida de Belfast i Liverpool. El nombre de

mencions anuals és força regular entre gener i juliol, durant l’agost creix exponencialment convertint-se amb el segon mes amb més mencions per darrera d'octubre.

Finalment durant el novembre les mencions tornen a descendir.

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – REGNE UNIT

Durant el mes de novembre de 2023 l’autor més rellevant localitzat al Regne Unit ha estat el mitjà The Economist. La conversa ha girat entorn temes turístics

especialment degut als descomptes en vols i hotels que s’han oferit durant el “Black Friday”. Finalment l’empresonament de Benjamin Macann, que va començar a

ser buscat a Barcelona ha disparat les mencions a la ciutat.

​# Autors​ Mencions Audiència
Mencions

1​ @TheEconomist 2 122.381

2​ @DailyMailUK 1 4.641

3 @standardnews 1 4.064

4 @Daily_Express 1 3.938

5 @dlacalle_IA 1 3.035

6 @DJmag 1 2.826

7 @theQuietus 2 2.752

8​ @archeohistories 1 2.484

9​ @EveningStandard 1 1.531

10 @LSEnews 1 1.465
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# Temes principals Volum Autor

1 Descomptes en 
viatges a Catalunya

77 Travel
Solutions

2 Recomanació: Les 
Rambles (Bcn)

30 Holiday Offers
By Polka Dot
Travel

3 Sagrada Família 29 Hays Travel

4 Incident United 
Airlines

23 @AvSourceNe
ws

5 Empresonen a 
“Benjamin Macann”

20 Eastern Daily
Press

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – REPÚBLICA D’IRLANDA

La conversa sobre Catalunya a la República d’Irlanda compta amb 283 autors únics, 450 mencions, un abast estimat de 463.5K i 6.4K interaccions. X i els mitjans de

comunicació digitals són els que lideren la conversa. Evolució mensual ha estat regular entre gener i juliol, la tendència ha estat creixent entre agost i octubre, i aquest

mes de novembre les mencions han baixat. Dublín és la ciutat que aglutina un major nombre de mencions a Catalunya.

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

283 450 463.5K​ 6.4K​

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Dublin 145 62,5%
Dundalk 22 9,48%
Carlow 16 6,90%
Aglish 10 4,31%

Gaillimh 9 3,88%

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – REPÚBLICA D’IRLANDA

Durant el mes de novembre @Hozier ha estat l’usuari de X més rellevant que ha piulat sobre Catalunya. La conversa a la xarxa s’ha vist marcada pels descomptes

en vols de Airlingus, el congrés Smart City Expo i el negoci d’un matrimoni irlandès que va venir a viure a Catalunya per fer vins. A Irlanda també es colen

mencions al voltant del tema de la suspensió de relacions entre l’ajuntament de Barcelona i Israel per raons humanitàries.

​# Autors Mencions​ Audiència
mencions

1​ @Hozier 1 1.800

2​ @foodandwineIE 1 1.262

3​ @businessposthq 1 1.222

4​ @Failte_Ireland 1 903

5​ @MichealMartinTD 1 876

6​ @Nialler9 1 743

7​ @PadraigBelton 1 376

8​ @JohnOBrennan2 1 316

9​ @philipnolan1 1 231

10​ @hospitality_irl 1 200
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# Temes principals Volum Autors

1 Airlingus llença billets
barats

11 Dublinlive

2 Smart City Expo 10 @smartdublin

3 Irlandesos produint vi a 
Catalunya

7 Business Post

4 Fotografies Barcelona de 
Wille Forde

6 Willie Forde
Photography

5 Suspensió relacions en 
Israel (ajuntament de 
Bcn)

4 Say No to 
Direct 
Provision in 
Ireland

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



La conversa sobre Catalunya a Bèlgica compta amb 254 autors únics, 406 mencions i un abast estimat de 430K. Facebook (47%) i els mitjans de comunicació (40%)

lideren la conversa sobre Catalunya. I la ciutat on més s’ha piulat sobre Catalunya ha estat Brussel·les. La conversa dels últims mesos ha resultat força irregular i novembre

és el tercer mes amb major nombre de mencions.

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

254 406 430.6K 13.3K

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Brusseles 9 42,86%
Lieja 6 28,57%

Namur 2 9,52%
Beloeil 1 4,76%
Chimay 1 4,76%

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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@digitalwallonia ha estat l’usuari més rellevant que ha piulat sobre Catalunya durant octubre de 2023 amb un tuit sobre el City Expo World Congress. Els temes

més recurrents han estat l’obra de Gaudí: Casa Batlló i Sagrada Família. La presentació del “Central Medical Helicopter” recerca feta a Barcelona. El Cas Shakira i el

Congres “Smart City” celebrat a la capital catalana.

# Autors​ Mencions Audiència
mencions

1 @digitalwallonia 1 535

2 @pflovens_ 1 226

3 @Platforma4Dev 1 223

4 @aservais1 1 188

5 @margapayola 1 68

6 @sky60038 1 37

7 @ActusRoyales 1 32

8 @LaLibreEco 1 25

9 @thefudemperor 1 13

10 @VajVdl 1 10

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – BÈLGICA

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (novembre 2023 – específic)   | 48

# Temes principals Volum Autors

1 Casa Batlló 4 ICR 
Bruxelles

2 Central Medical 
Helicopter, estudi
Congrés Europeu de 
Ressucitació de BCN

4 Lavenir.net

3 Cas Shakira 4 DHNET

4 140 anys de la Sagrada 
família

4 RTBF Info

5 “Smart City” de 
Barcelona

4 La Libre

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



La conversa sobre Catalunya a Itàlia té 5.3K autors amb 10.3K mencions i un abast estimat de 7.5M. Les mencions a Catalunya es concentren principalment a Facebook

(75%) i als mitjans de comunicació (20%). Durant el 2023 el nombre de mencions ha sigut regular fins juliol, agost és el segon mes amb major nombre de mencions i

novembre assoleix el record superant les 10K mencions.

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

5.3 K 10.3 K​ 7.5 M 154.4K​

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Rome 22 43,14
Milan 10 19,61

Capannori 9 17,65
Siniscola 3 5,88

Peseggia-
Gardigiano

2 3,92

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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Durant el mes de novembre a Itàlia l’autor més rellevant per audiència que ha piulat sobre Catalunya ha estat @zazoomblog. El tema de conversa que agrupa un

volum de mencions es relaciona amb ofertes per viatjar a la ciutat de Barcelona del Black Friday. La Crema catalana pren rellevància a partir d’un anunci del

supermercat Lidl. Així com la creació amb Intel·ligència Artificial de Aitana López, model i influencer, per una agència de models de Barcelona.

Autors​ Mencions​ Audiència
mencions

1​ @zazoomblog 1 2.123

2​ @hwupgrade 1 506

3 @comunevenezia 1 484

4​ @GiovyPie 1 258

5 @potere_alpopolo 1 218

6​ @ENIT_italia 1 208

7 @ANPI_Scuola 1 167

8 @impresacity 1 132

9​ @marco_mbarozzi 1 121

10 @PisaToday 1 111

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – ITÀLIA
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# Temes principals Volum Autors

1 Ofertes Black Friday per 
visitar Barcelona

281 Welcome Travel
Network

2 Crema catalana 64 lidlitalia

3 Aitana Lopez, model IA 48 sportmediaset

4 Recomanació marca 
“Etnia Barcelona”

29 Ottica
Comelstile
Fabbrica
Occhiai

5 Mahmood a Barcelona 28 TGCOM24 
Mediaset

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



La conversa sobre Catalunya a Marroc compta amb 315 autors amb 692 mencions i un abast estimat de 5.1 M. Facebook (64%) i mitjans de comunicació (18%)

lideren la conversa. La tendència de mencions anual és regular fins el mes de juliol. A l'agost es viu un creixement i entre agost i octubre es torna a decréixer.

Aquest mes de novembre el creixement és exponencial arribant a gairebé 700 mencions. Rabat i Casablanca, són les dues ciutats que agrupen un major nombre

de mencions.

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

315 692 5.1M​ 86.5K​

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Rabat 183 39,78
Casablanca 157 34,13

Tanger 47 10,22
Kenitra 15 3,26
Midar 13 2,83

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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Durant el mes de novembre a Marroc la conversa sobre Catalunya si excloem tota aquella relacionada amb el futbol i política trobem només temes relacionats

amb el turisme. L’usuari més influent que ha piulat sobre Catalunya durant aquest mes ha estat @OtoAlami.

​# Autors Mencions Audiència
mencions

1​ @OtoAlami 1 71

2​ @FatineArji 1 16

3​ @VisaForMusic 2 15

4​ @JB_MRC2 1 12

5​ @Otame 1 1

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – MARROC
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PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA

# Temes principals Volum Autors

1 Turisme 3 @OtoAlami

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



La conversa sobre Catalunya als Països Baixos té un total de 563 autors únics, 909 mencions i un abast estimat d’1.1 M. Facebook acumula el 61% de les mencions i les

notícies acumulen el 38% de la conversa. La tendència de mencions ha fluctuant durant l’any, els mesos amb més mencions són agost i novembre. Amsterdam és la ciutat

que més mencions a Catalunya acull.

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

563 905 1.1M 33.5M

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Amsterdam 3 18,75

Hilversum 2 12,5

Leiden 2 12,5

Utrecht 2 12,5

Ypenburg 2 12,5

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – PAÏSOS BAIXOS
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Durant el mes de novembre el principal tema de conversa sobre Catalunya als Països Baixos ha sigut l’exposició “Gartner IT Symposium” que es va celebrar a Barcelona

amb 22 mencions, 13 de les quals provenen de @DutchITLeaders que va cobrir l’esdeveniment amb entrevistes als participants neerlandesos. Els dos autors més destacats

han estat @TomasFriedhoff i @breda.

​# Autors Mencions Audiència
mencions

1​ @TomasFriedhoff 1 226

2​ @breda 1 206

3​ @KlaasBrongers 10 177

4​ @eventjes 1 172

5​ @Xtien 1 101

6​ @_martinsmit 1 91

7​ @dobbelska 1 88

8​ @DavidEerdmans 1 88

9​ @DutchITLeaders 13 83

10​ @AndreGilara 1 70

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – PAÏSOS BAIXOS
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# Temes principals Volum Autors

1 Gartner IT Symposium / 
Exposició a Barcelona

22 @DutchITLeade
rs

2 Etnia Barcelona, 
recomanació

15 Optiek van 
Wely

3 Cas Shakira 13 Elle

4 En adoptació un gos
trobat a Lleida

9 Stichting 
Dierenhulp 
zonder Grenzen

5 Descomptes Black 
Friday en viatges a 
Barcelona

7 Reizendeals

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



La conversa sobre Catalunya a Portugal té 883 autors amb 1.5K mencions i un abast estimat de 3.8M. Facebook lidera la conversa amb el 68% del volum total de

mencions. Lisboa és la primera ciutat en mencions i Oporto la segona. Pel que fa a l’evolució de mencions durant el 2023, veiem que la tendència anual ha estat a l’alça

i novembre és el segon mes amb major nombre de mencions.

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

883 1.5K 3.8M​ 52.4K​

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Lisboa 683 69,48
Oporto 150 15,26

Barcarena 37 3,76
Terrugem 26 2,64
Coimbra 22 2,24

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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Durant el mes de novembre de 2023 la conversa portuguesa a xarxes sobre Catalunya ha girat entorn al cartell del Primavera Sound, el Smart City Expo World

Congress, promocions per visitar Barcelona, l’estudi del Global Health Institute Barcelona que apunta que milers de persones podran morir durant els propers

anys a Europa a causa de les altres temperatures. El mitjà de comunicació Expresso és l’autor més rellevant que ha piulat sobre Catalunya.

Autors​ Mencions Audiència
mencions

1​ @expresso 2 2.012

2​ @ojeconomico 1 1.295

3​ @JNegocios 1 1.161

4​ @blitz_twit 1 278

5​ @comculturaearte 5 171

6​ @economia_pt 1 166

7​ @esriportugal 1 74

8​ @MunicipioOeiras 1 63

9​ @cpt340 1 33

10​ @luisanunes 1 23

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – PORTUGAL
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PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA

# Temes principals Volum Autors

1 Cartell Primavera Sound 57 SIC Notícias

2 Smart City Expo World 
Congress 2023

42 Jornal das 
Caldas

3 Promocions viatge 
Barcelona (Black Friday)

15 Alma at
Porto

4 Global Health Institute
Barcelona estudi

14 SIC Notícias

5 Sagrada Família 13 Alma at
Porto



La conversa sobre Catalunya a Suècia durant el mes d’octubre de 2023 recull 158 autors, 287 mencions i un abast estimat de 177.7 K. El 63% de les mencions provenen de

Facebook. Durant el 2023 el volum de mencions han estat molt irregular i es disparen durant el mes de novembre. Les úniques ciutats que agrupa mencions sobre

Catalunya ha estat Stockholm i Monlnlycke, això és degut a que no tots els usuaris han de facilitar la geolocalització de la ciutat.

AUTORS​ MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

158 287 177.7 k​ 3.5k​

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Stockholm 1 50%

Molnlycke 1 50%

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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La conversa registrada a Suècia és força petita i aquest mes nomes trobem dos autors destacats. Eliminant de la conversa relacionada en política i esports les mencions

sobre Catalunya giren entorn el Cas Shakira la vida d’una presentadora de la TV Sueca “Linda Lindoff” a Barcelona amb els seus fills i el seu marit i algunes recomanacions

turístiques com La Garrotxa.

Autors Mencions​ Audiència
mencions

1​ @MemIngenjoeren 1 48

2​ @GAISdave 1 9

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – SUÈCIA
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PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP AUTORS PER AUDIÈNCIA

# Temes principals Volum Autors

1 Cas Shakira 9 SVT

2 Linda Lindoff fa dos 
anys que viu a 
Barcelona

9 svenskdam.se

3 Recomanacions 
turísitiques Catalunya

3 Signelresor



La conversa sobre Catalunya a Suïssa té 229 autors amb 388 mencions i un abast estimat de 345.7K. Facebook és la xarxa amb més mencions (46%) seguida de les

notícies (43%). La tendència de mencions ha estat inestable durant l’any i va arribar al seu màxim al mes d’agost. Les ciutats amb major nombre de mencions són

Ginebra i Lugano.

AUTORS MENCIONS​ ABAST ESTIMAT​ INTERACCIONS​

229 388 345.7K 2.2 K​

CIUTAT​ # MENCIONS​ % MENCIONS​

Genève 5 38,5
Lugano 3 23,1
Zürich 2 15,4

Biel/Bienne 1 7,7
Fribourg 1 7,7

KPI BÀSICS

EVOLUCIÓ MENCIONS ANUAL

TOP 5 CIUTATS

NÚVOL DE TÒPICS
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Autors Mencions​ Audiència
mencions

1​ @Blickch 1 1.010
2​ @Andy_Keel 1 81
3​ @EneaTrapani 1 42
4​ @Mweilc 1 37
5​ @travelnews_ch 1 30
6​ @WillNWNE 1 20
7​ @francomarinotti 1 16
8​ @DavidMetzgerCH 1 11
9​ @thekingdraga 1 8
10​ @IntoTheBeer 1 7

7. ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS – SUÏSSA

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (novembre 2023 - específic)  | 60

# Temes principals Volum Autors

1 Espais Comuns 
Construmat - Josep 
Ferrando Arquitectura

11 I2a istituto
internazionale
di architettura

2 Canvi Horaris SBB 6 Watson.ch

3 Inauguració dels Àngels 
de la Sagrada Família

6 RTS

4 Cas Shakira 6 Swissinfo

5 Els Ibers a Suïssa gràcies
al Museu d’Arqueología
de Barcelona

5 Swissinfo

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA

El tema més comentat a Suïssa sobre Catalunya és les conferències que organitza l2a istituto internazionale di architettura. I l’autor més rellevant ha estat

@Blickch.

TOP 10 AUTORS PER AUDIÈNCIA



annarosello@imaginadigital.com

Còrsega, 371, 5è, 08037 Barcelona
Jose Abascal 41 , 2o, 28003 Madrid

mailto:annarosello@imaginadigital.com
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