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N Generalitat de Catalunya ,
,' Departament d’Accio Exterior, ::: ' ::: :::;23
Relacions Institucionals i Transparéncia B

A emplanar pei Gabinet Técnic

Informe de valoracié i avaluacié dels informes, estudis, dictamens i treballs técnics
{Annex 2 de la Instruccid 01/2017 sobre el procediment organitzatiu per a coniraciar I'elaberacté d'informes, estudis i dictamens en
e! Departament d'Accié Exterior, Relacions [nstitucionals | Transparéncia)

Informe de valoracié

Titol
Servei de monitoratge de la preséncia de Catalunya a les xarxes socials. Informe anual 2020 | infermes mensuals gener, novembre i
Epﬁambre
ntitat o ens preposant
DIPLOCAT
Nom de ['adjudicatarifaria Import d'adjudicacia {IVA exclos)
Nethedolegy S.L. 15.770

Procediment i forma d adjudicacio
Procediment obert - regulacié harmonitzada

Num. d'expedient contractual Nom. GEEC o equivalent
diplocat_2020_0005 DIPLOCAT_2020_0006
Certificat

Nom i cognoms del/de la titular de la unitat o ens Carrec

Laura Foraster i Lloret sacrelaria general de DIPLOCAT
Cerlifico;

- Que el treball esmentat més amunt ha estat liurat en data 31 de desembre de 2020 |, d'acord amb la conlraciacid realilzada
endata S de novembre de 2020 i que el preu s'adequa al treball realitzat.
- Que es lliura un exemplar signat, en paper i en suport electranic.

3
- Que la qualificacié obtinguda, d'acord amb ¢l barem establert a I'annex 1 de |a Instruccio, ha estat [a segient:

Barem d’avaluaclé Qualificacio”®

Recopilacidé de dades 30 19
Analisi i avaluacié de dades 30 30
Metodologia 10 10
Formulacié de conclusions 30 30
Proposies concretes

Presentacié del treball :

Altre conceple:

Altre concepte:
Puntuaclé total 100 100

“La qualificacié minima a asselir ha de ser de 85 punts
Comentaris scbre la qualificacié assolida
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Generalitat de Catalunya
Domument d'Accio Exterior,
Rel Institucionals | Transparéncia

Adequacid a Ia finalitat perseguida

Els informes s'adeqien completament al que es va sol-licitar en els Plecs de Prestacions Técniques de 1a licitacié.

Els informes inclou tota mencid que es fa lant de Catalunya com dels membres de DIPLOCAT, en qualsevol idioma que no sigui
ni catala ni castella en qualsevol pais de! man fora de I'estat espanyol, a excepcié dels estudis concrets en detall d'Argentina,
Méxic i Estats Units an s'hi que s'inclou el castella.

S'ha presentat de forma molt concisa | visual, la qual cosa permet cepsar rapidament els temes principals de conversa sabre
Catalunya durant |'any que ens ocupa.

Els informes de pais an l'informe anual havien de tenir una extensiéo maxima de 3 pagines, limil al qual s'ha arribal només en
aquells paisos on el volum de mencions aixf ho justificava, a saber: Estats Units d'Ameérica, Méxic, Argentina, Brasil, Regne Unit,
Franga, Alemanya, ltalia i Paisos Baixos, No tenen prou volum de mencions | per lant tenen només una extensid de 2 pagines els
paisos seguents: Suécia, Suissa, Croacia, Eslovénia, Letonia i Eslonia.

L'import d'adjudicacié de 15,770 EUR sense IVA es carrespon a limport de ['informe anual, 8,960 EUR sense IVA, | a limport de
tres informes mensuals, 5.810 EUR sense VA, segons adjudicacio total per 41.000 EUR sense IVA a Nethodology, import aguest
darrer al qual s'ha restat els conceples no executals de "seguiment campanyes” per 1,300 EUR sense IVA i "hores de
consulteria”™ per 6.500 EUR sense IVA. En un segon informe de valoracio previst per al febrer de 2021 es valorara els nou

m.iz' t prm | repercussio en les politiques pibliques

A l'informe anual de 2020 es constata que tres paisos concentran el gruix de conversa sobre Catalunya: El Regne Unit, els Estats
Units d'América i Franga, agrupant el 52% de la conversa sobre Catalunya. Es constala també que només el 8% de la conversa
que es genera sobre Catatunya inclou algun dels membres de DIPLOCAT i dins d'aquest 8% el 70% correspon a institucions
publiques seqguit per un 20% d'universitats i un 10% d'entilats de I'ambit sacial. L'ambit empresarial genera només un 0,1% de la
conversa,

La situacié politica a Catalunya al voltant del President Torra o de les declaracions al gener d'una dipulada britanica, la relacid del
Barca amb Messi i la gestid de la pandémia han generat la major part de |a conversa. Es constala també que pel que fa a miljans
L'indépendant del sud de Franga i Reuters concenliren el gruix de nolicies propies amb tematica al voltant de Catalunya, menire
que la resla de miljans republiquen noticies d'alires agéncies,

Es constala en relacid a estudis anteriors que politica i futbol continuen generant gl gruix de la conversa i enguany s'afegeix, a
figual que a !a resta del man, la gestié de la COVID-19,

L'estudi convida a dur a terme actuacions més enlla de I'ambit politic i esportiu per tal d‘augmentar la vinculacié d'aquests ambits
amb Catalunya i, a la vegada, aprofitar la repercussié d'aquests dos ambits principals per tal de generar sentiment de conversa
positiu al voltant de Catalunya. En lot cas aquesta decisio seria adoptada, si s'escau, per part del Ple de DIPLOCAT,

Mecanismes de segument per a implementar les propostes d'actuacio

Aquests informes confirmen les tendéncies observades enire 2017 i 2019 i s'hi afegeix la gestid de [a pandémia.

Es proposa fer ¢l seguiment de les mencions a Catalunya mitjangant els informes mensuals de 2021 per constatar I'evolucio de la
tendéncia.

Caldra veure siles grans linies al voltant de 1a conversa sobre Calalunya s mantenen al llarg de Fany 2021, a saber: percepcid
negativa de la gestié que es fa des de Catalunya de la pandémia i poc pes rellevant de la conversa de Catalunya comparada amb
Escacia, Gal-les, Quebec i Flandes, pes superior de Catalunya en relacio al Pais Basc.

Es considsraran també les valoracions que facin en el seu moment els membres de DIPLOCAT per tal dimplementar
mecanismes de seguiment.

Data
12 de gener de 2021

Signatura del/de la litular de |a unitat promolora

La ura Fora ster Signat digitalment
per Laura Foraster

Lloret - DNl  |joret-DNI

(SIG) 20:13:29 +01'00"
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Generaftat da Cataky
t d’'Acci6 Exterior,
na [nstitucionals | Ti panénci

Informe d'avaluacio

Nom del/de la cap del Gabinst Técnic
Marta Carrera Bonadona

Certifico:

i Que el treball realitzat s'adequa al preu establert i a les finalitats previstes I que s’ha assclit el nivell de qualilat exigit
d'acord amb els barems preestablerts per la unitat promotora i, per lant, es pol procedir al seu pagament.

Que no ha assolit el nivell de qualilal exigit i s'haura de procedir a fer les correccions o modilicacions pertinents i, per tant

g no es pot tramitar el pagamant,

Observacions
Aquest pagament correspon a la primera fase del contracte,

Data
13/01/2021

Signatura del/de la cap del Gabinat Técnic

2021.01.1
Marta
Carrera 313:03:57
Bonadona +01 IOOr

Gabinet Técnic

313








