Catalunya
Internacional

PLA DE FORMACIO DEL PERSONAL DE
CATALUNYA INTERNACIONAL PER AL
2026

FORMACIO REALITZADA L'ANY 2025

Introduccio

La formacié del personal de Catalunya Internacional és vital per tal de seguir sent una
entitat capdavantera en el dialeg internacional i la projeccié exterior de Catalunya.

Actualment, la plantilla de Catalunya Internacional consta de 13 persones treballadores i té
la seu a la Rambla 14, de Barcelona.

En compliment del que estableix I'Article 51 del VI Conveni col-lectiu Unic d'ambit de
Catalunya del personal laboral de la Generalitat de Catalunya, Catalunya Internacional
confecciona un Pla de formacié amb I'objectiu de contribuir a I'adaptacié dels serveis
publics als canvis originats per les innovacions tecnologiques i de gestio, a les demandes
culturals i socials i al desenvolupament personal i professional de les persones
treballadores publiques.

En aquest marc, els objectius de la formacié que Catalunya Internacional ofereix al seu
personal sén:

Capacitar i actualitzar la formacio de les persones treballadores perqué desenvolupin
eficagment les funcions dels seus llocs de treball.

Facilitar la formaci6é necessaria per a la promocio vertical i horitzontal de les persones
treballadores.

Facilitar l'adaptacid6 del personal als canvis ocasionats per les innovacions
tecnologiques i de gestio.

Promoure el desenvolupament personal i professional de les persones treballadores
publiques per a I'assoliment dels objectius organitzatius.
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Formacio realitzada I’any 2025

La missi6 de Catalunya Internacional €s connectar Catalunya amb el mon i promoure
activitats que projectin la imatge del pais a l'exterior, tot creant vincles i relacions de
confianga amb la ciutadania i les institucions d’altres paisos. Per assolir-la, és necessari
que el personal continui perfeccionant el coneixement d’idiomes que els permeti desplegar
plenament les tasques que tenen encomanades i, concretament, poder-se relacionar amb
I'exterior. Per aquesta rad, quasi la totalitat del personal de Catalunya Internacional ha
realitzat formacio en idiomes al llarg de I'any 2025.

Paral-lelament, el personal de Catalunya Internacional també ha realitzat formacio en altres
arees d’interés, que estaven recollides en el Pla de Formaci6 2025, principalment en temes
relacionats amb les noves tecnologies, els nous aplicatius de la Generalitat, intel-ligéncia
artificial, proteccié de dades, pressupost o contractacié publica.

Durant I'any 2025 s’han realitzat un total de 759 hores de formacié, de les quals 444 han
estat en idiomes.

La formacié en idiomes l'any 2025 ha estat la seguent: anglés (5 persones), italia (4
persones), alemany (1 persona), portugues (1 persona), franceés (1 persona) i neerlandes
(1 persona). Cal destacar, d’'una banda, que un dels treballadors de Catalunya Internacional
ha realitzat durant el primer tram de I'any italia i la resta de I'any neerlandés, i de I'altra, que
els idiomes escollits sén aquells que convé aprofundir per part dels treballadors per arribar
a un nivell adequat per realitzar les seves tasques. La formacido s’ha realitzat
majoritariament en format on-line, 1 hora per setmana, iniciant la formacié el 13/1/2025 i
finalitzant-la el 19/12/2025, amb un total de 444 hores de formacio.

A banda d’aquesta formacié en idiomes, en el quadre adjunt es troba recollida tota la resta
de formacio realitzada pel personal de Catalunya Internacional 'any 2025:
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[CURS/JORNADA DATA INICI [DATAFI  [ORGANITZA [HORES|  SISTEMA] PERSONES
Curs: La internacionalitzacié del moén local: practiques i eines de foment de I'accié exterior
dels municipis 29/10/2024 8/4/2025 ACM, CEI 34 mixte 1
PANGEA. Sessid de tancament 13/1/2025 13/1/2025 CTTI 4 on-line 2
Pagaments a formadors: IVA i IRPF 6/2/2025 6/2/2025 Departament d'Economia i finances 1,5 on-line 1
10302/2025. Curs de comptabilitat publica. Nivell | 10/2/2025  12/3/2025 EAPC 25 on-line 1
SDA de Prevencid de riscos laborals 12/2/2025  12/2/2025 Departament d'Economia i finances 4 on-line 2
790011. Cicle seminari IA: Parlem amb Aurea Rodriguez 13/2/2025  13/2/2025 EAPC 1 on-line 1
PANGEA. Sessié de tancament 2024 25/2/2025  25/2/2025 CTTI 3 on-line 3
770017. Excel: Treball amb base de dades 3/3/2025  12/2/2025 Departament d'Uni6 Europea i Accié Exterior 8 on-line 1
770018. Creacié de documents accessibles amb Ms Word 7/3/2025  14/3/2025 Departament d'Uni6 Europea i Accid Exterior 5 on-line 1
770024. Pindola avangada de Microsoft Power Point 24/3/2025  31/3/2025 Departament d'Unié Europea i Accid Exterior 18 on-line 3
10495/2025. Curs de GEEC nivell inicial 25/3/2025 3/4/2025 EAPC 20 presencial 1
10140/2025. Taller de redaccié d'informes amb comunicacié clara 1/4/2025 8/4/2025 EAPC 10 presencial 1
770023. Excel resums d'informacié a partir de varies taules 1/4/2025  10/4/2025 Departament d'Unié Europea i Accid Exterior 8 on-line 1
Seminari |A: Parlem amb Rony Medaglia 10/4/2025  10/4/2025 EAPC 1 on-line 1
10123/2025. Actulitzacié en normativa de proteccié de dades 29/4/2025  29/4/2025 EAPC 2 on-line 1
790013. Seminari web IA 3. Parlem amb Clara Velasco 15/5/2025  15/5/2025 EAPC 1 on-line 1
10534/2025. Jornada sobre la intel-ligéncia artificial i la comunicacié clara 26/5/2025  26/5/2025 EAPC 3 on-line 1
Taller de novetats de la nova versié 3.1.0 del GEEC 28/5/2025  28/5/2025 Departament d'Economia i finances 2 on-line 1
10219/2025. Piwik Pro els aspectes essencials de I'is de I'eina 2/6/2025 2/6/2025 EAPC 3 presencial 1
10206/2025. Jornada d'accessibilitat digital 10/6/2025  10/6/2025 EAPC 4 presencial 1
10215/2025. Microcurs sobre la comunicacio clara 10/6/2025  20/6/2025 EAPC 1,5 on-line 1
10525/2025. Jornada presentacié de la Guia de transparéncia de les entitats del sector
public de I'Administracid 17/6/2025 17/6/2025 EAPC 1,5 presencial 1
770011. Comunicacié clara: redaccié web i xarxes socials 1/7/2025 8/7/2025 Departament d'Unid Europea i Accié Exterior 24 on-line 4
10559/2025. Comunicacié institucional davant la desinformacio: identificacid, prevencio i
resposta 3/7/2025  10/7/2025 EAPC 6 presencial 1
Jornades de formacié sobre TSCAT 3/9/2025 30/10/2025 EAPC 28 2
10424/2025. Curs de comptabilitat publica. Modul 11 15/9/2025 19/11/2025 EAPC 25 on-line 1
Conciliacié de les previsions dels estats financers amb el pressupost per al 2026.
Restriccions del pressupost inicial 18/9/2025  18/9/2025 Departament d'Unié Europea i Accid Exterior 4,5 on-line 3
10582/2025. Jornades de formacio sobre I'aplicaci6 "Convenia" 30/9/2025 2/10/2025 EAPC 8 on-line 2
Formacié eina monitoratge xxss 6/10/2025 6/10/2025 Nethodology 3 on-line 3
Seminari IA: Parlem amb Andrés Pedrefio 16/10/2025 16/10/2025 EAPC 1 on-line 1
10560/2025. Linies basiques de la transparéncia i d'accés a la informacié publica 21/10/2025 21/10/2025 EAPC 4 presencial 1
770008. Introduccié a les principals solucions de I'Administracié digital 21/10/2025 10/11/2025 Departament d'Uni6 Europea i Accié Exterior 16 on-line 2
770020. Documents digitals PowerPoint accessibles 22/10/2025 29/10/2025 Departament d'Unid Europea i Acci6 Exterior 6 on-line 1
Curs: Accié en organismes internacionals i europeus 22/10/2025 27/11/2025 IBEI 20 presencial 1
Sessio-Jornada Vigilancia de la salut a I'empresa 27/10/2025 27/10/2025 Consell de Relacions Laborals de Catalunya 8 on-line 2
Seminari IA: Parlem amb Margarita Castilla 20/11/2025 20/11/2025 EAPC 1 on-line 1
315
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Pla de formaci6 2026

Préviament a la definicio del pla de formacid, es va realitzar una consulta al personal de
Catalunya Internacional per tal que manifestessin les seves necessitats formatives. Com a
resultat de la consulta i després de valorar-ho amb la direccié del Consorci, es va acordar
gue la formacio per a I'any 2026 cobriria, en la mesura del possible, les arees i/o temes que
s’esmenten tot seguit.

Temes prioritaris:

Idiomes.
Eines d’administracio electronica de la Generalitat de Catalunya.

Avaluaci6 de politiques publiques.

Altres temes:
Contractaci6 publica.
Gestio economica.
Tractament de la informacio grafica, sonora i de la imatge en moviment.
Accessibilitat de documents.
Programes de disseny grafic i editorial (Suite Adobe).
Butlletins digitals.
Aplicacions de I'Office 365.

Eines d’intel-ligéncia artificial aplicades al poder tou, les xarxes socials i/o la diplomacia
publica

Protocol.

RECURSOS

La partida pressupostaria és la 226.001-Formacié dels empleats publics i esta dotada amb
21.300€ per a I'any 2026.
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IDIOMES

Esta vigent I'adjudicacié del servei de formacié en idiomes per un periode de 2 anys (2025-
2026) a I'empresa Grup Pitagora.

Aquesta formacié la realitzen els 13 treballadors de Catalunya Internacional.

ESCOLA D’ADMINISTRACIO PUBLICA DE CATALUNYA (EAPC)

Tenen nombrosos cursos previstos de diferent tematica:
http://eapc.gencat.cat/ca/Formacio/formacio-per-a-ladministracio-de-la-generalitat/

Tota la informacio dels cursos esta disponible a través d’'un SharePoint especific, un canal
d’'informacié dels cursos que 'EAPC programa i sén d’interés per als organismes publics
que depenen de la Generalitat de Catalunya. Des d’aquest canal es pot fer directament les
inscripcions del personal de Catalunya Internacional als cursos. Les persones que tenen
accés a aquest canal sbn la responsable de formacié de Catalunya Internacional i
responsable de recursos humans, Elisabet Moragas, i la gestora de projectes, Mercé
Dalmau.

FORMACIO DEPARTAMENT D’UNIO EUROPEA | ACCIO EXTERIOR
Tenen nombrosos cursos previstos de diferent tematica. Puntualment ens fan arribar la
informacié d’aquells cursos que poden ser dinteres per al personal de Catalunya

Internacional i als quals hi poden tenir accés.

https://espai.exteriors.gencat.cat/Personal/Formacio/Pagines/default.aspx
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