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Informe | Fitxa técnica Dl PLOCA__::

Public Diplomacy Council of Catalonia

Fitxa tecnica enquesta Diplocat setembre/octubre 2019

EMPRESA ENQUESTADORA

SSI (DYNATA)

METODOLOGIA

Questionari autogestionat per internet mitjangant Panel Online.
Combinacio de preguntes obertes i tancades.

UNIVERS

Poblacié europea major d'edat amb inquietuds i coneixements internacionals.
Franga, Italia, Alemanya, Regne Unit, Suecia, Suissa, Estonia, Letonia i Eslovenia.

MOSTRA

2.567 enquestats

TREBALL DE CAMP

23 setembre- 2 octubre 2019

MARGE D’ERROR

Marge d'error de +/- 1,94% amb un interval de confianga del 95%.

EMPRESA ANALISI PREGUNTES OBERTES | CONTRAST AMB DADES DISPONIBLES

RELEVANCE



Informe | Representativitat

Univers estudiat: ['opinio publica europea informada

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Target en milions
Milions habitants representats — %sobre total poblacié

L'enquesta és
representativa de 72,15

milions d'europeus. P U
El 38% de |la poblacio dels 1,63 - 26%

paisos analitzats son ALEMANYA
considerats informats ja 22,78 = 42%

que estan familiaritzats R -

amb temes d'actualitat 12.08 = 29%
internacional.

FRANCA
13,68 — 33%
Exemples de preguntes filtre:
Coneixes Catalunya? o ITALIA ''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''
» Del 0al 10, quin és el teu nivell d'interes dels 1959 — 51%
seglents ambits? ! °
» Quin és el teu nivell de coneixement d'aquests
temes d'actualitat?
e Quina frase o frases descriuen millor la teva
relacié amb aquests paisos i regions
d'Europa?

ESTONIA | LETONIA
0,34 - 16%

""""""""""""""""""""""""""""""" SUISSA
1,78 - 31%

ESLOVENIA
0,28 - 21%



Informe | Metodologia Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Resultats de I'enquesta Diplocat contrastats amb altres dades

Contrast d’informacié entre I'enquesta Diplocat i fonts d’'informacié publiques (enquestes i estadistiques oficials).
Les principals fonts d'informacié sén estudis publics disponibles i I'enquesta propia de Diplocat realitzada el Setembre-Octubre de 2019

Enquesta Diplocat
contrastada amb

altres enquestes Contrast -
T « Com encaixa la informacio obtinguda de
pu bl IqUES (C EQ, l'enquesta Diplocat amb la informacié ja
. Enquestes publiques publicada provinent d'enquestes fetes
Elcano) iamb AHestes PR pibliques?
‘ot Contre e B + Extrapolacio de dades a paisos on no s’ha fet
eStadlSthueS ,/"V romimid @ oo enquesta Diplocat.

oficials (World -
Bank, OECD, DIPLOCA:

Eurostat, INE,

ENQUESTA DIPLOCAT 2019

| d escat) . 23 Set-2 Oct'19 Contrast:
» Com encaixa la percepcio de Catalunya per part

de 'opinio publica europea amb les dades

Estadistiques Oficials objectives sobre el pais?

(e wompoan  idescat.cat * Enquins aspectes Catalunya esta .

aEmn sobrevalorada respecte la realitat i en quins
eurostat @ E esta infravalorada?
@) OECD



Informe | Metodologia Dl pl_OCA_E’

Public Diplomacy Council of Catalonia

Metodologia innovadora que permet escoltar i contrastar opinions amb la realitat

" Projecte i fonts d’'informacio
ESCO |ta m ltJ an Qa nt Les principals fonts d'informacié sén estudis publics disponibles i I'enquesta propia de Diplocat realitzada el setembre/octubre de

pregu ntes OberteS. 2019 mitjangant preguntes obertes.
Recollida de respostes
espontanies i analitzades

mitjancant la construccio ESCOLTAR CONTRASTAR
de diccionaris semantics. . .

Contrast de les opinions | |
amb realitats objectives i | '

v v
amb dad\e3 Preguntes obertes Enquestes publiques
demoscopiques Respostes espontanies Estadistiques oficials

disponibles per construir

un dibuix complet de la

percepcio de Catalunya a

Europa. >



Informe | Diccionari TAGs Dl pL.OCA_E'

Public Diplomacy Council of Catalonia

Metodologia d'analisi de preguntes obertes: TAGsS®

Per analitzar les preguntes Gric Blau

obertes hem Uti”tzat |a El valor del concepte esta en Valor significativament per sobre de la
metodologia TAGs®), la mitjana mijana

consistent en l'agrupacio /

de paraules en conceptes,

o [ |
e B . Tranquilitat
creant diccionaris Viva o IR?ca POIItlca

m n | . aotica

e / GaStronom it,at Diversio Moderna Naturalesa
Cada concepte esta CulturaBamelona sequle ESPOITS
Tags® permet realitzar compostperarreis gume = Amable |ma
estudis qua”’[atiu S a par’[ir Les arrels formen conceptes rgu Elegant ArmgantAvurrlda s UnICEl
d t b per etimologia i correlacions, Monumental - Popuar PIata
€ grans mostres am j

- | eravels Onlcalnteressant

preguntes obertes. Taronja roblematic

Menjarvl Valor significativament per Tradicional TunStlca

Pregunta: "Des del meu punt de vista, aquest sota de la mitjana

: S Mid
pais / regio es... Gastl'onomlaCUIna ida

Cylinaria . . R .
Tapes ot La mida és la frequiéncia (%) de les

Paella mencions del concepte.
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IMATGE | VALORACIO DE
CATALUNYA



Informe | Valoracid i imatge general

Catalunya, ben valorada entre els europeus

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya obté una
valoracio molt
similar ala
d'Espanya.

Els Alemanys valoren Catalunya
per sobre d'Espanya, i els britanics
i italians, per sota.

*:Valoracio de Catalunya quan és
coneguda.

** Valoracio d'Espanya quan és
coneguda.

Valoracioé general de Catalunya (enquestats amb coneixement de Catalunya)

@ Mitjana L 4 - Alemanya 4 %:I:é Regne Unit |
* 48% 49% 43%
/73 o 74 o 6/
) ) )
ESP: 7,3%* ESP: 7,0 ESP: 7.2
. AR . .
‘ ' Franca [ | ‘ ' ltalia w v Suécia Ny
7 5 96% 7 O 45% 6 5 37%
53% 52% 41%
) ’ ) ’ ) ’
ESP: 7,5 ESP: 7,5 ESP: 6,9
o Suissa \ :‘ Est. i Let. [} P Eslovénia y
6 2 32% 7 4 47% 6 7 43%
10% 44% 47%
) oo ) ’ ) ’
ESP: 6,4 ESP: 7,3 ESP: 7.0
® 8-10 5-7 ® 0-4 NS/NC  Dada Catalunya Dada d'Espanya

Pregunta: Quina és la teva valoracié general (qualitat de vida, economia, seguretat, democracia...) per cada un d'aquests paisos i regions?



Informe | Valoracid i imatge general

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Catalunya es associada a politica i bon clima i és considerada atractiva

Politica, climai
bonica son els
conceptes mes
mencionats per a
Catalunya.

Altres conceptes que destaquen

son amable, cultura i gastronomia.

Valoracio i imatge general de Catalunya

Concept Pes

Politica 23.2%
Clima 23%
Bonica 22,9%
Amable 13,7%
Cultura 11,1%
Gastronomia 10,9%
Interessant 9,3%
Turistica 8,4%
Rica 6,9%
Tradicional 6,7%

Naturalesa  Tranquilditat

POIit'Ca cm‘ii"ﬂﬁastronomlawaua

Problematic fwgg,q15 Barcelona Joe, v

Assequible Experiincia

Mod Dlversm CI )
Tradlcmrc:alem Amable I m a pererlts

Cul u Arrogant Avorrida . Ele ot

usta - BONICAT"

Interessant Unica

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, que opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Valoracid i imatge general Dl PLOCA -

lllllllllllllllllllllllllllllllll

Imatge general de Catalunya: paraules utilitzades

Menjar,
Gastrenor:z?t;;CUina -

Tapes Culinaria ™ ™=
p Apat

Independent:la

Separatis mﬁhllllhertat Hmﬂs i agio aim

Naturalesa  Tranquilitat

Independent Pol'tlca 2 Gastronomiares

Problematic nw spots Barcelona Joe e

. ““Se"mm Di
M d Tradlmgrfglemag WELSH:E Am ?E! dae CI I m a Veravelos
odern Cul ura ’ u Elegant

. mm. ena Particular
CUIturaI TUI'ISI]C& Bonlc Rlcpﬂap":f g UﬂIC Diferent

et Especial; a‘:‘;'tcfe"ﬁs“'mExotlc
- Artistc .nteressant Unica p (chlglnaI Propi
Historia

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, que opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Valoracid i imatge general

Diferencies de la imatge de Catalunya per pais

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Els conceptes clima,

amable i cultura son
els que més canvien
depenent del pais.

Valoracio general de Catalunya

@ Mitjana
Naturalesa ~ Tranquiklitat

POITica V'“Gastrunomlawau

Problematic sz, Barvelona e

Mndema DIVETSIU Am able CI I m a Meravellds

Tradicional v PO
Elegant

Turistica o:}:.:ﬁ"m Bon ca“‘“a' >

Interessant linica

- Alemanya _ .-
C||ma Interessant

Tranguibat uemuﬂs s Mrtids G NatUTaIESA Rica
Tenag M“ Duhura

Ongl .- mf}!!.‘fﬁ!‘i Bonica ™

Gastronomla %2 Modema Turistica

Politica

& Regneunit  pylitica

vt GASLTONOMIA g Problemtic

i NiversiG Mema

C”'t:fmfﬁﬂ:h'e Clima

Umca ﬂ m
" Bonicayersssant ™
P Naturalesa

() Frang Politica_

“ -—Cultu'a e i

Tranqudhlatcllm Amab|e []lverSlo"“'_il‘_""'al
g - = uristica
o - BONiCA“™

Gastronomia

() italia

| Politica

e o Meravells
Interessant D e Bacelona s et

CllmaAmabIe Cutura

e peadmoptt <= Elegant - Um

“Bonica s

= Moderma Turistica

<= SUéCia Interessant Tradicional

w Natu ralesa e Pmmmam

CUIturﬂ AMB'M ﬂl@m 4 Roméntica

linicaatomsgers mahle Cl I m alunsti:a
Tranqmllltat Bon Ca PUITIGa

Gastronomia

S
O suissa Politica

vt GASETONOMIA gg"u I?xmwc
Mndemal’
Cultura =

= =hmable (lima

Unica ™ Fgant
et Bomcalnteressant fradiiond

A .
'. Est. i Let.

Politica

lnica |nteressant cos orgul Romantica
Rica  mnerst Tranegititat
viesitura e CIMA -~

o 5 Mumertal

Neturalsa Hem Problematic
Bonica-"

e Eslovénia
POITlca Interessant

Tadicoral E|Egant8arc¢lona
e (li maAmabIe - Cultura Meravellos

TuristicaRicam = === Gersig™
mmB Ca

Gastronomia ™=

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, que opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."
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TURISME



Informe | Turisme

Molt alta valoracio de Catalunya com a destinacio turistica

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Existeix un alt nivell
de satisfaccio, ja

que la valoracio de
Catalunya com a

destinacio turistica
entre aquells que la
coneixen es de 7,8.

Estonia i Letonia amb un 8,7 sén
els paisos que la puntuen millor.
Per contra, suecs i suissos amb
un 7,3 17,5 respectivament son els
que pitjor valoracio li donen.

Valoracié de Catalunya com a destinacio turistica quan coneixen

@ Mitjana w @& Alemanya L
64% 68%
78 30
) ’
ESP: 81 (index: 96) ESP: 82 (98)
() Franca () nalia w

7 7 61% 7 9 66%
) 61% ) 76%

ESP: 7,7 (100) ESP:83 (95)

o Suissa Ny :‘ Est.iLet.
57% 85%
7’ 5 65% ) 7 83%
ESP:8 (94) ESP: 8,7 (100)
) ) Dada Catalunya

Pregunta: Quina és la teva valoracié de Catalunya i Espanya com a destinacio turistica?

%:I:é Regne Unit

/,7

ESP:8 (96)

62%
70%

€= Suécia

/7,3

ESP:8  (97)

49%
66%

e Eslovénia

8,9

ESP: 88 (97)

Dada d’Espanya

82%
82%



Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Imatge turistica de Catalunya: atractiva, bon clima i interessant

Bonica, clima i
interessant son els
conceptes mes
mencionats per
Catalunya.

Altres conceptes que destaquen

son amable, cultura i meravellds.

Valoracio turistica de Catalunya

Concept Pes

Bonica 29,5%
Clima 24,1%
Interessant 21,7%
Amable 159%
Cultura 12,3%
Meravellos 12,2%
Gastronomia 8,1%
Unica 8%
Tranquil-litat 7,4%
Moderna 6,9%

Naturalesa

M Tranquillitat

Meravellos Bon aGastronomiq |

Diversa ,,,, Problematic

Rural P[)pl,“ﬂr DWE]’Sl Barcelona ASSE[]UI[]'E Experiéncia . N
Concorreguda g A b I .
Unlca Rlca I.IeL]a Ei:k]:n ma e I m avlva
Arrogant

Tradicional Avorrida it
uristica. cora Cultura Voumental  E€ o Moderna

Interessant

Cadtica Plat

Pregunta: Com has fet anteriorment, com definiries com a destinacio turistica els diferents paisos i regions d'Europa de
forma espontania? Quines paraules/adjectius descriurien cada una de les destinacions turistiques?
“Des del meu punt de vista, aquest pais o regié com a destinacid turistica és ..."



Informe | Turisme

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Diferencies de la imatge turistica de Catalunya per pais

Existeixen diferents

imatges del turisme

a Catalunya en
funcio del pais.

Imatge de Catalunya com destinacié turistica

@ Mitjana .

Tranquillitat

"
Meravellds Bon I CaGastronomia 2

e Popular e Assquil 7=

Unlca"ﬁ,"zg“ wAmab|eC|lmaV"“

- Alemanya

« " Gastronomia
anu\au...- || thora vas NaLUFIESA
Meravellgs w=e
Tranquiitat % "‘Am h| BOI'IIC&

- Cuhura  honida Ph; Mude'r‘_na

%‘l& Regne Unit

71 54 g
Interessant

Merdvullu mBonlca e -~

Politica, 2 m

Culty '“AT_%P'ECIlma

e Dliversio
Gaslmnumla . odre ey

Unica - rmumm'h““

Pt iressant -
() Franca () ralia
Tramqu\lhtalmDI‘-EfSID o |I'ItBI'ESSElﬂt_ o g MEFEIVE"DS
LmturaAmahIe B(Jnlca . H):-«Gultura Amahlem”“"‘ ....“‘”H

Cl I ma G;:m@_m&_‘ R uristica

" Gastronamia

“-~Bonica’

SUGCIH wiraGastronomia Tranguilfitat

Pratiemitic DNB!’SIU o

Cult.uraAmameCl‘lma
“Bonica™

Interessant

o Suissa

okt 5 GAStronomia

Bonica: ;=

> Platjalnica
Meravellnsc' e uuTunsmd
alhusn Problematic

Interessant

A .
'. Est. i Let

Clima o toeets ™
- Fica. -

e Eslovénia

Rica
G"’St’."“”'“'a Cultura e, Tavaice

Meravellos i S
e == Al Bomca-

mtspmlsm‘ C\lma = g

Interessant

Pregunta: Seguint I'exemple anterior, qué opines o associes als diferents paisos i regions d'Europa de forma espontania?
Quines paraules/adjectius relaciones a cadascun d'ells? "Des del meu punt de vista, aquest pais i regio és..."



Informe | Turisme Dl IPI_OngA_?'
Bon clima i historia, reclams turistics de Catalunya

: : Valoracié positiva de Catalunya Principal motiu per visitar Catalunya (Total 88%):
Els tres prmCIpa|S com a destinacié turistica (5 — 10)

reclams son la platJa i el Platjai clima Unica i interessant
clima, la historia i la | 18,5% 15%

cultura, i el caracter
propi de Catalunya.

Altres actius de valor son l'esperit jove,
modern i multicultural, la natura, la ciutat
de Barcelona, la gastronomia i els preus

: Catalunya és una destinacic molt o Barcelona
assequibles. Moderna i jove

atractiva per a la poblacio europea. Historia i cultura .
El 88% aprova Catalunya com a i 7%
destinacid turistica. & e

Gastro Preus

4% 3%

Pregunta: Per quins motius consideres Catalunya com a destinacio turistica? 16
N: 1972



DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

Motius per valorar negativament Catalunya com a destinacio turistica

Informe | Turisme

z 0 Valoracié negativa de Catalunya Principal motiu per a no visitar Catalunya (Total 9%):
Nom,eS Hi 9 % NO com a destinacid turistica (0 - 4)
consideraria Catalu nya Falta de coneixement No és interessant / | Inseguretat
2,4% sobrevalorada 1%

com a destinacio -
turistica. o
9%

El desconeixement és el principal
motiu per no considerar Catalunya

gorln a.destlﬁr]acwl),t‘urlsl’uca, seguida Menys del 10% dels europeus T—
d'? a sltua;cp politica, la rrlwanca valora negativament l'atractiu de y :

Interes, la inseguretat o la Catalunya com a destinacié S .. . ool 0,5%
distancia / preu. turistica Situacio politica 1%

1,9%

Poc acollidora Saturada

0,3% 0,1%

Pregunta: Per quins motius NO consideres Catalunya com a destinaci6 turistica? N: 198
17
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ECONOMIA | SOCIETAT



Informe | Economia i societat

DIPLOCAZE

Public Diplomacy Council of Catalonia

/0% veu interessant Catalunya per fer-hi negocis, per la gent i el context

El 70% valora
positivament Catalunya
per fer negocis i valoren
la seva cultura/gent, la
salut economica i la
bona situacio
geografica.

Dins la cultura/gent, destaquen la
bona rebuda i la gastronomia. Ser
membre de la UE i les bones
connexions en quant a la
localitzacio i la riquesai el
desenvolupament lideren els
motius per considerar que
Catalunya és interessant des del
punt de vista economic.

Valoracié positiva de Catalunya
com lloc de negocis (5 - 10)

El 70% veu Catalunya com una
regio interessant com a lloc per a
fer negocis.

Principal motiu per fer negocis a Catalunya

Cultura/Gent
14%

Bona economia
13%

Localitzacio
13%

No ho sé Altres
7,7% 6,3%

(Total 70%)

Atractiva
7,7%

Bé de preu
5%

Turisme
5%

N:1.793
19

Pregunta: Per quin/s motiu/s consideres interessant Catalunya per realitzar negocis?



Informe | Economia i societat Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Un 9% no la troba interessant i hi destaca la situacio politica

Valoracié negativa de Catalunya Principal motiu per a no fer negocis a Catalunya: Total 9%
com lloc de negocis (0-4)

Un 9% considera que

Catalunya no és un bon Situacio politica Llengua
2% 1%

lloc on fer negocis |

mencionen la situacio 90/
" 6]

politica, la pobresa, la

manca de domini de

lengles i la burocracia EHRCENE Gi=cqurctat

1% 0,5%
: : Menys del 10% dels europeus !
com elS prlnClpalS frens. valora Catalunya com a destinacio
_ negativa on fer negocis.
Els que consideren Catalunya una ]
hy No ho sé

regio pobre ho fan per la seva 1.5%

economia i la falta d'infraestructures i

i desenvolupament. La manca Altres Mentalitat Localitzacié
1% 0,5% 0,4%

d'angles i un sistema burocratic
complex també influeixen
negativament.

Pregunta: Per quin/s motiu/s NO consideres interessant N:238 20

Catalunya per realitzar negocis?



Informe | Economia i societat

Els factors més valorats son la cultura i I'esport

DIPLOCAZ

Public Diplomacy Council of Catalonia

L 'aspecte
sSOcioeconomic mes
valorat de Catalunya
és la cultura, sequit
de l'esport.

Existeixen diferencies importants
en la percepcio d'aspectes socio-
economics en funcio del pais.
ltalia és el pais que valora millor
tots els aspectes socioeconomics,
en canvi Suecia és pais que els
valora pitjor.

Valoracio d’aspectes socioeconomics

KN - .
Recerca i innovacié

g\_ﬂ tecnologica

N
@ i nivell dels
esportistes

F Qualitat del sistema

A8 educatiu

Emprenedoria i start-
ups

Org. d'esdeveniments

A Cultura i produccio
' cultural

—_
o

% Valoraci6 positiva (5-10)

a & O 0 ©
62% 56% 72% 84? 43%
61% 57% 74% 83%  47%
67% 73% 84% 90%® 62%®
63% 62% 72% 85%® 45%®
84%  85% 88% 94%® 73?

Pregunta: En una escala de I'1 al 10, com valoraries els segiients aspectes?

©O & ¢
62% 50%  68%
60%  47%  70%
76%  66%  88%

60% 47%  69%

84%  74%  90%
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POLITICA



Informe | Opinié del procés Dl PLOCA?

Public Diplomacy Council of Catalonia

Els fets politics ocorreguts a Catalunya han fet variar ['opinio

Impacte en la valoracio entre els que coneixen els fets

La imatge de
Catalunya ha Com ha afectat a la imatge d’Espanya Com ha afectat a la imatge de Catalunya
canviat més que la

imatge d'Espanya,

pero tant per
Espanya com per
Catalunya els fets  nohavariat

han fet variar

No ha variat

'opinio.

Pregunta: Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracié i la imatge d'Espanya i de Catalunya? N: 2.561 23



Informe | Opini6 del procés Dl PLOCAT::

Public Diplomacy Council of Catalonia

L'opinio de Catalunya ha millorat, mentre que la d'Espanya ha empitjorat

Impacte en la valoracié entre els que coneixen els fets i ha canviat la percepcio:

La imatge de
Catalunya ha Com ha afectat a la imatge d’Espanya Com ha afectat a la imatge de Catalunya
millorat (34% vs.
23%) i la d'Espanya
ha empitjorat (31%
VS. 22%) amb la
crisi politica
catalana.

Ha empitjorat 31% Ha empitjorat 23%

Ha millorat 22% Ha millorat 34%

Pregunta: Aquests fets, han fet millorar o empitjorar la valoracié i la imatge d'Espanya i de Catalunya?



Informe | Opini6 del procés DI PI_OCATE’

Public Diplomacy Council of Catalonia

El conflicte no esta resolt i la gestido no ha estat bona

El 76,6% consideren ~ Reselucioigestid

que el COﬂﬂIC’[@ Esta resolt? 8’2 0/0 Valoracié de la gesti6 per part dels governs
Cat/Esp no esta 15,2 % Si 4,7 5,2
resolt. La gestio per Ns
part del govern
espanyol suspen.

La societat europea considera
que la pitjor gestié del conflicte
I'ha duta a terme el govern
espanyol i més del 39%
suspenen la seva actuacio.
L'actuacio del govern catala

aprova per poc. -w — o

Nohosé « Suspens0-4 « Aprovat57 « Excellent8-10

Pregunta: Creus que esta resolt el conflicte entre Catalunya i Espanya? // Del 0 al 10, com creus que ha gestionat cada govern aquest conflicte? // 1 2 561 25
Pensant en les mesures que ha pres el govern espanyol davant el conflicte amb Catalunya, estas d'acord o en desacord amb les seglients afirmacions?
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Els europeus suspenen la gestio del conflicte catala per part de la UE

Valoracié de la gestio del conflicte catala de la UE Valoracio per paisos

Un 34% d'europeus
considera que la
gestio de la UE en el

53
Alemanya ——

conflicte catala ha 34% Regne Unit oy o
estat erronia. Un ¥ 49

o, I . Franca S % s
39% l'aprova i un 15% o

ltalia S a% e

4,3
Suécia h_

15% creu que ha
estat excellent. La

4,8

nota mitja, un 4,8. ¥ 43

Suissa S 3s% o
Nomeés Alemanya aprova la gestio v 30
de la UE. Els paisos més critics Esténia i Letonia S 3% =&

son Estonia/ Letonia i Eslovenia
Eslovenia S %
No ho sé  Suspens 0-4 ¢ Aprovat 5-7 @ Excel-lent8-10

Pregunta: Del 0 al 10, com creus que ha gestionat cada govern aquest conflicte? 26
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Informe | Opinié del procés

Els europeus creuen que la UE hauria de fer de mediadora

Els enquestats

Paper de 'UE

. N A AR
consideren que la a £ O O & 0 2@ o
. ) :
UE hauria d'actuar i No posicionar-se B 0% 16% 22% 1% 13% 14% 8% 8%
fer de mediadora
D |
entre el govern d%gg;i;g?g:fe%?’aerrlg B - 14%  14%  20% 19% 1% 7% 10% 7%
eSpanyO| | catala. unitat de I'Estat espanyol
El 42% creuen que la UE hauria Donar suport al govern de . 7%  17% 15%  19%  22% 20%  25%  27%
de fer de mediador entre els dos Catalunyai permetre que se _ 18%
i o . celebri un referendum
governs; el 18% que hauria de
donar suport al govern de .
un referéndum:; el 16% que hauria 0S governs
de donar suport al govern
d'Espanyai el 14% no posicionar- 10%  11%  13% 8%  19% 8%  12% 7%

Se.

No ho sé

10%

@ Unio Europea

Pregunta: Qué creus que hauria de fer la Unié Europea respecte al problema Catalunya-Espanya?



Informe | Opini6 del procés Dl PLOCAT::

Public Diplomacy Council of Catalonia

DE i CH creuen que els seus governs haurien de fer de mediadors

Paper de 'UE i dels socis de la unié (propi pais)

UK, el pais més

CE I X+ = X
an | 4 N A h
convencut de ‘ a O O & 0 =™ ¢
mantenir-se al No posicionar-se I 26% 50% 35% 36% 32% 28% 27%  18%
marge. Eslovenia,
conven Uda Donar suport al govern o o o o o o o o
N Q ‘ d'EspanyaidefensarIa - 192% 12% 6% 20% 9% 10% 13% 8% 8%

d Iﬂ’[el’veﬂlr unitat de I'Estat espanyol
favorablement.

Donar suport al govern de . 12%  16% 15%  14%  22% 14%  25%  48%

Catalunya i permetre que se _ 14%
El 27% creuen que el seu govern celebri un referendum
hauria de fer de mediador (36%
Alemanya i 34% Suissa). Fer de mediador entre els 36% 18% 19%  26% 18%  34%  19%  14%

27%
dos governs

El 14% creuen que el seu govern

hauria de donar suport a

Catalunya (48% Eslovenia, 25% No ho sé
Estonia/Letonia, 22% Suécia)

13% 4%  11%  12%  14%  19% 11%  22% 12%

@ Propi pais

Pregunta: Qué creus que hauria de fer el govern del teu pais respecte al problema Catalunya-Espanya?
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= Catalunya esta ben valorada entre els ciutadans europeus.

= Catalunya destaca per ser un lloc atractiu, amb bon clima i gent amable, on és facil menjar-hi bé. Catalunya també destaca
per la seva situacié politica, que és mencionada de forma espontania pel 23% dels enquestats i és el concepte amb major
frequencia.

= Catalunya destaca per l'alta valoracio com a destinacid turistica. Catalunya és un lloc atractiu, amb bon clima, interessant,
modern i amb caracter propi.

= Catalunya és percebuda com un lloc on és facil fer-hi negocis i en destaquen la seva gent, la seva cultura del treball, la bona
economia i la situacio geografica.

= La crisi politica catalana ha canviat I'opinio a més de la meitat dels europeus respecte Espanya i Catalunya. Entre els qui
canvien d'opinio, la crisi ha erosionat la imatge d'Espanya, mentre que la de Catalunya en surt refor¢gada en alguns paisos.

= Existeix I'opinié clara que la Unié Europea hauria d'intervenir i actuar com a mediadora en el conflicte.



