
Imatge internacional 
de Catalunya 
DESEMBRE 2019



Índex de continguts

Informe | Índex

2

0 FITXA TÈCNICA I METODOLOGIA

1 IMATGE I VALORACIÓ

2 TURISME

3 ECONOMIA I SOCIETAT
.

4 POLÍTICA

5 ACTUALITAT POLÍTICA

6 CONCLUSIONS



FITXA TÈCNICA I 
METODOLOGIA

00

3



Fitxa tècnica enquesta Diplocat setembre/octubre 2019

Informe | Fitxa tècnica

· METODOLOGIA
Qüestionari autogestionat per internet mitjançant Panel Online. 
Combinació de preguntes obertes i tancades.

· UNIVERS
Qpcmbdjʶ!fvspqfb!nbkps!eƫfebu!bnc!jorvjfuvet!j!dpofjyfnfout!joufsobdjpobmt/
França, Itàlia, Alemanya, Regne Unit, Suècia, Suïssa, Estònia, Letònia i Eslovènia.

· MOSTRA
2.561 enquestats

· TREBALL DE CAMP
23 setembre- 2 octubre 2019

· NBSHF!EƫFSSPS
Nbshf!eƫfssps!ef!,0- 1,94% amb un interval de confiança del 95%.

EMPRESA ANÀLISI PREGUNTES OBERTES I CONTRAST AMB DADES DISPONIBLES·

· EMPRESA ENQUESTADORA
SSI (DYNATA)

RELEVANCE 4



Vojwfst!ftuvejbu;!mƫpqjojʶ!qʻcmjdb!fvspqfb!jogpsnbeb

Informe | Representativitat

5

Target en milionsMƫforvftub!ʭt!
representativa de 72,15 
njmjpot!eƫfvspqfvt/
El 38% de la població dels 
països analitzats són 
considerats informats ja 
que estan familiaritzats 
bnc!ufnft!eƫbduvbmjubu!
internacional.

FRANÇA

13,68 Ƨ33%

UK

12,08 Ƨ29%

SUÈCIA

1,63 Ƨ26%

ALEMANYA

22,78 Ƨ42%

ESTÒNIA I LETÒNIA

0,34 Ƨ16%

ITÀLIA

19,59 Ƨ51%

SUÏSSA

1,78 Ƨ31%

ESLOVÈNIA

0,28 Ƨ21%

Milions habitants representats Ƨ%sobre total població

Exemples de preguntes filtre:
Å Coneixes Catalunya?
Å Del 0 al 10, quin és el teu nivell d'interès dels 

següents àmbits?  
ÅQuin és el teu nivell de coneixement d'aquests 

temes d'actualitat?
ÅQuina frase o frases descriuen millor la teva 

relació amb aquests països i regions 
d'Europa?



Sftvmubut!ef!mƫforvftub!Diplocat contrastats amb altres dades

Informe | Metodologia
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Dpousbtu!eƫjogpsnbdjʷ!fousf!mƫforvftub!Diplocat j!gpout!eƫjogpsnbdjʷ!qʼcmjrvft!)forvftuft!j!ftubeʲtujrvft!pgjdjbmt*/
Enquesta Diplocat
contrastada amb 
altres enquestes 
públiques (CEO, 
Elcano) i amb 
estadístiques 
oficials (World
Bank, OECD, 
Eurostat, INE, 
Idescat).

Mft!qsjodjqbmt!gpout!eƫjogpsnbdjʷ!tʷo!ftuvejt!qʼcmjdt!ejtqpojcmft!j!mƫforvftub!qsʶqjb!ef!Diplocat realitzada el setembre-octubre de 2019

ENQUESTA DIPLOCAT 2019

23 Set-3!Pduƫ2:

Enquestes públiques

Estadístiques Oficials

Contrast:
Å Com encaixa la informació obtinguda de 
mƫforvftub!Diplocat amb la informació ja 
qvcmjdbeb!qspwjofou!eƫforvftuft!gfuft!
públiques?

ÅFyusbqpmbdjʶ!ef!ebeft!b!qbʳtpt!po!op!tƫib!gfu!
enquesta Diplocat.

Contrast:
Å Com encaixa la percepció de Catalunya per part 
ef!mƫpqjojʶ!qʻcmjdb!fvspqfb!bnc!mft!ebeft!
objectives sobre el país? 

Å En quins aspectes Catalunya està 
sobrevalorada respecte la realitat i en quins 
està infravalorada?



Metodologia innovadora que permet escoltar i contrastar opinions amb la realitat

Informe | Metodologia
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Qspkfduf!j!gpout!eƫjogpsnbdjʷ
Escolta mitjançant 
preguntes obertes. 
Recollida de respostes 
espontànies i analitzades 
mitjançant la construcció 
de diccionaris semàntics. 

Contrast de les opinions 
amb realitats objectives i 
amb dades 
demoscòpiques 
disponibles per construir 
un dibuix complet de la 
percepció de Catalunya a 
Europa.

Mft!qsjodjqbmt!gpout!eƫjogpsnbdjʷ!tʷo!ftuvejt!qʼcmjdt!ejtqpojcmft!j!mƫforvftub!qsʶqjb!ef!Diplocat realitzada el setembre/octubre de 

2019 mitjançant preguntes obertes.

ESCOLTAR CONTRASTAR

Preguntes obertes
Respostes espontànies

Enquestes públiques
Estadístiques oficials



Nfupepmphjb!eƫboʤmjtj!ef!qsfhvouft!pcfsuft;!Tags®

Informe | Diccionari TAGs
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Per analitzar les preguntes 
obertes hem utilitzat la 
metodologia Tags®, 
dpotjtufou!fo!mƫbhsvqbdjʶ!
de paraules en conceptes, 
creant diccionaris 
semàntics.

Tags® permet realitzar 
estudis qualitatius a partir 
de grans mostres amb 
preguntes obertes.

Gris

El valor del concepte està en 
la mitjana

Cada concepte està 
compost per arrels

Les arrels formen conceptes 
per etimologia i correlacions,

Blau

Valor significativament per sobre de la 
mitjana

Taronja

Valor significativament per 
sota de la mitjana

Mida

La mida és la freqüència (%) de les 
mencions del concepte.

Pregunta: "Des del meu punt de vista, aquest 
qbʱt!0!sfhjʶ!ʭtƵ#


